Vyhlaska €. 175/2000 Sb.
Ministerstva dopravy a spoju
ze dne 15. Cervna 2000
0 prepravnim fadu pro vefejnou drazni a silniéni osobni dopravu, ve znéni vyhlasky €. 374/2020 Sb.

Viyhlaska &. 374/2020 Sb. nabyla ucinnosti dnem 1. fijna 2020.

Ministerstvo dopravy a spoju stanovi podle § 37 odst. 7 zakona €. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni
zakona €. 23/2000 Sb., (dale jen "zakon o drahach"), podle § 18b odst. 2 zakona ¢. 111/1994 Sb., o
silniéni dopravé, ve znéni zakona ¢. 304/1997 Sb., (dale jen "zakon o silniéni dopravé") a podle § 7a odst.
7 a § 36 odst. 2 zakona &. 194/2010 Sb., o vefejnych sluzbach v pfepravé cestujicich a o zméné dalSich
zakonu, ve znéni zakona ¢. 367/2019 Sb., (dale jen ,zakon o vefejnych sluzbach®):

CAST PRVNI

UVODNI USTANOVENI
§1
Predmét upravy

Vyhlaska stanovi podminky pro pfepravu osob, zavazadel, véci a zZivych zvifat ve vefejné drazni osobni
dopravé'®) a ve vefejné silni¢ni osobni dopravé'®), véetné podminek pro pInéni jedné prepravni smlouvy
vice dopravci (dale jen "pfepravni fad"). Tato vyhlaska se pouzije na pravni vztahy, které nejsou
upraveny pfimo pouzitelnymi predpisy Evropské unie v oblasti prav cestujicich ve vefejné drazni a
silniéni osobni dopravé'?).

§2
Vyklad nékterych pojm

(1) Méstska hromadna doprava je €innost dopravce spocivajici v pravidelné pfepravé osob, ru€nich
zavazadel, spoluzavazadel a Zivych zvifat pro potfeby mésta a jeho pfiméstskych oblasti vozidly na
draze specialni, tramvajove, trolejbusové a lanové, vozidly méstské autobusové dopravy a vozidly v
ramci integrovanych vefejnych sluzeb v pfepravé cestujicich'®) na jiné draze, stanovi-li tak dopravce ve
smluvnich pfepravnich podminkach.

(2) Smluvni pfepravni podminky jsou dopravcem vyhlasené podminky prepravy podle § 18b odst. 2
zékona o silni¢ni dopravé a § 36 odst. 1 pism. a) a § 37 zakona o drahach.

(3) Zavazadlo je snadno pfenosna véc, kterou vzhledem k rozmériim a hmotnosti Ize snadno umistit ve
vozidle nebo bez obtizi nalozit do vozidla, a véc, ktera nemuze svou povahou poskodit nebo znecistit
cestujici nebo vozidlo.

(4) Dodaci Ih(ta je doba pfepravy cestovniho zavazadla ze stanice nebo zastavky (dale jen ,stanice®)
podani do stanice ur¢eni dohodnutym spojem véetné doby potfebné pro jeho pfichystani k vydeji.

CAST DRUHA

PREPRAVA OSOB VE VEREJNE DRAZNI A SILNICNi OSOBNi DOPRAVE
HLAVA |

PREPRAVNI SMLOUVA, JiZDNi DOKLADY A REZERVACNI SLUZBY

§3
Vznik a splnéni prepravni smlouvy o prepravé osob

(1) Uzavienim pfepravni smlouvy o pfepravé osob (dale jen "pfepravni smlouva") vznika mezi
dopravcem a cestujicim na zakladé pFepravniho fadu, tarifu') a smluvnich prepravnich podminek
zavazkovy pravni vztah, jehoZ obsahem je zejména zavazek dopravce pfepravit cestujiciho ze stanice
nastupni do stanice cilové spoji uvedenymi v jizdnim Fadu fadné a v€as a zavazek cestujiciho dodrzovat
prepravni fad a smluvni pfepravni podminky a zaplatit cenu za pfepravu (dale jen "jizdné") podle tarifu.
(2) Pfepravni smlouva je uzavfena nejpozdégji tim, Ze cestujici nastoupi do vozidla nebo vstoupi do
oznaceného prostoru pfistupného jen s platnym jizdnim dokladem (dale jen "nastup do vozidla").



(3) Pfepravni smlouva je splnéna fadnym provedenim prepravy ve smluveném rozsahu podle uzaviené
pfepravni smlouvy.

(4) Za spInéni pfepravni smlouvy se povazuje rovnéz provedeni pfepravy v jiném nez ve smluveném
rozsahu, doslo-li k opravnénému vylou€eni cestujiciho z pfepravy dopravcem povéfenou osobou.

§4
Jizdni doklad a souvisejici cestovni doklady

(1) Cestujici se pro ucely kontroly uzavfeni prepravni smlouvy v dobé jejiho plnéni prokazuje
platnym jizdnim dokladem.

(2) Jizdni doklad muze mit podobu

a) jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu, ktery opravruje cestujiciho, aby v ramci prostorové a ¢asové
platnosti dokladu uzavfel jednu nebo vice pfepravnich smluv,

b) ¢asového jizdniho dokladu, ktery opravriuje cestujiciho, aby v ramci prostorové a ¢asové platnosti
dokladu uzaviral opakované pfepravni smlouvy, nebo

c) jiného dokladu, jehoZ drzitel ma podle jiného pravniho predpisu?)?), tarifu nebo smluvnich
prepravnich podminek v ramci prostorové a ¢asové platnosti dokladu pravo na prepravu.

(3) Jizdni doklady jsou vydavany jako pfenosné nebo nepfenosné. Neprenosny jizdni doklad muze znit
na cestujiciho, nebo mlze ke ztotoZnéni s cestujicim dojit pfi jeho prvnim pouziti; zplsob ztotoznéni
musi byt v takovém pfipadé uveden ve smluvnich pfepravnich podminkach.

(4) V pripadech stanovenych dopravcem ve smluvnich pfepravnich podminkach se cestujici kromé
jizdniho dokladu uvedeného v odstavci 2 prokazuje téZ souvisejicim cestovnim dokladem, kterym mize
byt

a) rezervacni doklad a rezervacni doklad na lGzko nebo lehatko opraviujici cestujiciho v rozsahu a za
podminek stanovenych smluvnimi pfepravnimi podminkami vyuZzit rezervované misto,

b) doplatkovy doklad opraviujici cestujiciho v rozsahu a za podminek stanovenych smluvnimi
prepravnimi podminkami zménit trasu nebo podminky pifepravy podle jizdniho dokladu,

c) doklad o pfiplatku za pouZiti spoje vy3Si kvality opraviiujici cestujiciho vyuzit dopravni sluzby vy3Si
kvality stanovené v jizdnim Fadu.

§5
Nalezitosti jizdniho dokladu

(1) Jizdni doklad pro jednotlivou jizdu obsahuje

a) informaci o dopravcich, se kterymi lze uzavfit pfepravni smlouvu, za informaci dle tohoto pismene je
povazovan i odkaz na dalkoveé pfistupny seznam dopravcd,

b) nastupni a cilovou stanici nebo tarifni pasmo nebo tarifni z6nu,

d) Udaj o platnosti,

e) udaje umoznujici kontrolu platnosti a spravnosti jeho pouziti, pokud byly stanoveny ve smluvnich
pfepravnich podminkach.

(2) Jizdni doklad ¢asovy obsahuje nalezitosti podle odstavce 1 a dale obsahuje udaje o druhu ¢asového
jizdniho dokladu a pfipadné udaje oznadujici cestujiciho opravnéného vyuzit jizdni doklad.

(3) Jizdni doklad podle § 4 odst. 2 pism. c) obsahuje (daje stanovené jinym pravnim piedpisem?):3),
tarifem nebo smluvnimi pfepravnimi podminkami.

(4) Jednotny jizdni doklad obsahuje naleZitosti stanovené v odstavcich 1 az 3 v zavislosti na jeho
podobé podle § 4 odst. 2.

§6
Posuzovani platnosti jizdnich dokladu

(1) Jizdni doklad se nepovazuje za platny, jestlize

a) cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouziti stanovené pfepravnim fadem, tarifem nebo smluvnimi
prepravnimi podminkami,

b) nejsou vyplnéné pfedepsané udaje,

¢) je pouzivan bez vyZzadované fotografie,

d) je poskozen tak, Ze z n&j nejsou patrné udaje potfebné pro kontrolu spravnosti jeho pouZiti,

e) udaje neodpovidaji skute€¢nosti nebo byly neopravnéné pozmeénény,



f) je pouzit neopravnénou osobou,

g) nenastala nebo uplynula doba jeho platnosti,

h) nejde o original.

(2) Jizdni doklad pro jednotlivou jizdu nebo jizdni doklad ¢asovy, ktery lze podle tarifu pouzit jen ve
spojeni s dokladem, na jehoz z&kladé byl vydan, se nepovaZuje za platny, jestlize se cestujici timto
dokladem soucasné neprokaze.

(3) Neplatny jizdni doklad pro jednotlivou jizdu nebo neplatny jizdni doklad ¢asovy je povéfena osoba
opravnéna odebrat v pfipadech uvedenych v odstavci 1 pism. c¢) az f) a h); odebrani jizdniho dokladu
cestujicimu pisemné potvrdi.

§7
Placeni jizdného a ceny za souvisejici cestovni doklady

(1) Cestuijici za pfepravu plati jizdné podle tarifu, sjednané v souladu s cenovymi predpisy.3) Pro pouziti
spoju oznacenych v jizdnim fadu cestujici plati kromé jizdného i cenu pfiplatku nebo rezervaéniho
dokladu [§ 4 odst. 4 pism. a)] ve vySi podle tarifu.

(2) Dopravce zajistuje prodej jizdnich dokladu pfed nastupem do vozidla. Nezajistil-li dopravce prodej
jizdnich dokladtl pfed nastupem do vozidla, musi umoznit cestujicimu zakoupit si jizdni doklad po
nastupu do vozidla za jizdné bez pfirazky.4) Dopravce uvede ve smluvnich pfepravnich podminkach
stanice, pfipadné linky nebo spoje, u kterych je umoznén nastup cestujicich do vozidla bez jizdniho
dokladu a zakoupeni jizdniho dokladu bez pfirazky*) po nastupu do vozidla.

(3) Cestujici plati jizdné pfed nastupem do vozidla a dopravce mu za zaplacené jizdné vyda jizdni
doklad. Plati-li cestujici jizdné po nastupu do vozidla, dopravce mu vyda jizdni doklad ve vozidle nebo
zajisti, aby takto zaplacené jizdné bylo zaevidovano odbavovacim systémem.

(4) Cestujici se pfi prevzeti jizdniho dokladu pfesvédé&i, zda mu byl vydan podle jeho pozadavka.
Nesouhlasi-li udaje uvedené na jizdnim dokladu s pozadovanymi udaji, je cestujici opravnén jizdni
doklad odmitnout.

(5) Nezakoupil-li si cestujici jizdni doklad pfed nastupem do vozidla, pfestoZze mu to dopravce umoznil,
smi nastoupit do vozidla bez jizdniho dokladu, jestlize dopravce zajiStuje ve vozidle prodej jizdnich
dokladu a cestujici si zakoupi jizdni doklad po nastupu do vozidla bezodkladné. V takovémto pFipadé
cestujici zaplati jizdné s pfirazkou.?) Vysi této pfirazky stanovi dopravce ve smluvnich pfepravnich
podminkach a uvede v tarifu. Dopravce ve smluvnich pfepravnich podminkach uvede linky nebo spoje,
u kterych je mozno po nastupu do vozidla zakoupit si jizdni doklad s pfirazkou.4)

(6) Nezakoupil-li si cestujici jizdni doklad podle odstavce 3 nebo podle odstavce 5 a je pfepravovan bez
platného jizdniho dokladu, povaZuje se za cestujiciho, ktery se z pfi€in na své strané neprokazal
platnym jizdnim dokladem.®)

(7) Podrobnosti tykajici se prodeje jizdnich dokladd a souvisejicich cestovnich dokladd, podminek jejich
vraceni, druhu, formy, pfipadné vzort jizdnich doklad(l a souvisejicich cestovnich doklad a zplsobu
oznaceni jizdnich dokladu pro jednotlivou jizdu pfi samoobsluzném zplUsobu odbavovani cestujicich,
stanovi dopravce ve smluvnich pfepravnich podminkach.

(8) Prodej jednotnych jizdnich dokladl je zajistovan na obchodnich mistech dopravcl, ve vlacich
vefejné drazni osobni dopravy na draze celostatni a regionalni umozriujicich vyuziti pfepravnich sluzeb
na zakladé jednotného jizdniho dokladu a zpusobem umozniujicim dalkovy pfistup s pfistupnosti i pro
osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace.

§8

Pravo na obsazeni mist k sezeni ve vozidle

(1) Cestujici muze ve vozidle obsadit jen jedno volné misto k sezeni, nestanovi-li smluvni pfepravni
podminky jinak.

(2) Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace®) maji prednost pfi obsazeni mist k sezeni,
ktera jsou ve vozidle vyhrazena a oznadena pro pfepravu téchto osob.

(3) Misto, na které byl zakoupen rezervacni doklad, muze cestujici bez rezervaéniho dokladu obsadit
jen v pfipadé, neni-li narokovano toto misto cestujicim s platnym rezerva¢nim dokladem a nejedna se
pfitom o spoj, do néhoz si cestujici musi zakoupit rezervaéni doklad.



§9
Poskytovani rezervaénich sluzeb pro piepravu ve vozidlech

(1) Dopravce v jizdnim fadu zajisti oznaceni spoju vefejné drazni osobni dopravy na draze celostatni a
regionalni a spoju vefejné silniéni osobni dopravy kromé& méstské hromadné dopravy, do nichz si
cestujici mize nebo musi zakoupit pfedem rezervacni doklad, a sou¢asné zvefejni podminky jeho
prodeje.

(2) Rezervacni doklad obsahuje vysi zaplacené ceny za rezervacni doklad, oznaceni spoje a
rezervovaného mista ve vozidle a udaje umozniujici kontrolu platnosti a spravnosti jeho pouZiti.
Dopravce zajisti, aby mista, ktera rezervoval prodejem rezervacnich dokladd, byla ve vozidle oznaéena.
(3) Pro zajisténi prava na misto k sezeni vyhrazené pro cestujiciho na voziku pro invalidy nebo pro
cestujiciho s omezenou schopnosti pohybu a orientace je nutno tyto skute€nosti pfi koupi rezervaéniho
dokladu ohlasit; pfi koupi rezervaéniho dokladu na spoj verejné silnicni osobni dopravy je nutno z
hlediska zajisténi bezpeénosti pfepravovanych cestujicich dale ohlasit, zda jde o misto pro cestujiciho
mladsSiho 12 let, cestujiciho s détskym koCarkem nebo o cestujiciho se psem.

(4) Pro prepravu v lizkovych nebo v lehatkovych vozech musi mit cestujici kromé jizdniho dokladu téz
rezervacni doklad na I0zko nebo lehatko pouzité vozové tfidy a kategorie. Pfeprava cestujicich v
lGzkovych nebo v lehatkovych vozech je dovolena, jen prokaze-li se cestujici rezervacnim dokladem na
[GZko nebo lehatko.

(5) Dalsi podrobnosti tykajici se podminek obsazovani mist rezervovanych rezervacnimi doklady a
podminek pfepravy v lizkovych a lehatkovych vozech stanovi dopravce ve smluvnich pfepravnich
podminkach.

HLAVA II
PODMINKY PREPRAVY NEKTERYCH OSOB A VECI

§10
Pieprava déti

(1) Déti do Sesti let Ize pfepravovat jen s doprovodem osoby starsi 10 let.

(2) Na mistech ve vozidlech vyhrazenych a oznacenych dopravcem pro pfepravu cestujicich s détmi do
10 let se prepravuji prednostné tito cestujici. Jiny cestujici, ktery takové misto obsadil, toto misto
cestujicimu s détmi na jeho pozadani uvolni, a to i v pfipadé, Ze si na toto misto zakoupil rezervaéni
doklad, aniz by mohl narok na toto misto prokazat. Pfed zakoupenim rezervace dopravce upozorni
cestujiciho na vyhrazeni tohoto mista pro cestujici s détmi do 10 let.

(3) Dalsi podminky pro pfepravu déti stanovi tarif a smluvni pfepravni podminky.

§ 11
Preprava détskych kocark a jizdnich kol

(1) Cestujici mize vzit do vozidla détsky kocarek s ditétem, jestlize to technické provedeni vozidla a
jeho obsazenost dovoluji, a to jako ruéni zavazadlo nebo jako spoluzavazadlo podle smluvnich
prepravnich podminek dopravce.

(2) Dopravce na spojich dopravni obsluznosti’) zajisti pouzivani vozidel, ktera umoziuji pfepravu
alespor jednoho détského ko&arku s ditétem.

(3) Podminky nastupu a vystupu cestujiciho s détskym kocarkem s ditétem, umisténi koCarku s ditétem
ve vozidle a podrobnosti podminek pfepravy stanovi dopravce ve smluvnich pfepravnich podminkach.
(4) Détsky kocarek bez ditéte a jizdni kolo Ize pfepravovat jako spoluzavazadlo, jestlize to dopravce
umozni ve smluvnich pfepravnich podminkach; jinak pro jejich pfepravu plati ustanoveni o pfepravé
cestovnich zavazadel. Jizdnim kolem se z hlediska pfepravy rozumi i obdobny dopravni prostredek,
pokud tak stanovi smluvni pfepravni podminky.



§12
Pieprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace

(1) Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji ve vozidle pradvo na misto k sezeni na
sedadlech pro né vyhrazenych a oznacenych. Pokud neni u téchto osob jejich pravo na misto k sezeni
zietelné patrné, prokazuji svlj narok pfislusnym prikazem. Jiny cestujici, ktery takové misto obsadil,
toto misto cestujicimu s omezenou schopnosti pohybu a orientace na jeho pozadani uvolni, a to i v
pfipadé&, Ze si na toto misto zakoupil rezerva&ni doklad, aniz by mohl narok na toto misto prokazat. Pfed
zakoupenim rezervace dopravce upozorni cestujiciho na vyhrazeni rezervovaného mista pro cestujici
s omezenou schopnosti pohybu a orientace.

(2) Dopravce vyhradi a oznaci v kazdém jednotlivém vozidle nejméné dvé mista k sezeni pro cestujici
s omezenou schopnosti pohybu a orientace. V méstské hromadné dopravé dopravce vyhradi a oznaci
pro tyto ucely nejméné Sest mist k sezeni v kazdém jednotlivém vozidle. Na draze lanoveé s uzavienymi
vozidly se misto k sezeni pro cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace vyhrazuje a oznacuje
alespon v jednom vozidle.

(3) Cestujicimu s omezenou schopnosti pohybu a orientace musi byt v méstské hromadné dopravé
umoznén nastup do vozidla i vystup z vozidla vSemi dvefmi, které jsou oznaceny pro nastup nebo pro
vystup cestujicich.

(4) Podrobnosti o podminkach nastupu a vystupu cestujicich s omezenou schopnosti pohybu a
orientace stanovi dopravce ve smluvnich pfepravnich podminkach.

§13
Preprava osob na voziku pro invalidy

(1) Dopravce prepravi cestujiciho na voziku pro invalidy v bezbariérovém vozidle, nebo dovoluje-li to
technické provedeni vozidla a jeho obsazenost a je sou€asné zajisténa pomoc pfi nastupu a vystupu
cestujiciho na voziku pro invalidy do a z vozidla, téz v jiném vozidle.

(2) Dopravce zajisti pfepravu podle odstavce 1 na spojich, které jsou v jizdnim fadu oznaceny téz pro
pfepravu cestujicich na voziku pro invalidy.

(3) Je-li dopravce ve vefejné drazni osobni dopravé na draze celostatni a draze regionalni pozadan
predem o zajisténi prepravy cestujiciho na voziku pro invalidy, a to ve Ihaté stanovené ve smluvnich
pfepravnich podminkach, cestujiciho pfepravi podle dohodnutych podminek.

(4) Podrobnosti o podminkach prepravy osoby na voziku pro invalidy a o umisténi voziku pro invalidy
ve vozidle stanovi dopravce ve smluvnich pfepravnich podminkach.

HLAVA Il
VZTAHY MEZI DOPRAVCEM A CESTUJICIM

§ 14

Dopravce je povinen v zajmu fadné péce o cestujici pfi poskytovani pfepravnich sluzeb zajistit

a) podavani informaci o jizdnich fadech, o tarifu a o smluvnich pfepravnich podminkach, a to na mistech
uréenych pro styk s cestujicimi a zpisobem umoznujicim dalkovy pfistup,

b) prodej jizdnich doklad( ve stanici nebo na vybranych mistech vefejnosti pfistupnych, a to po dobu
poskytovani pfepravnich sluzeb cestujicim ve vefejné osobni doprave podle jizdniho fadu, jestlize podle
smluvnich pfepravnich podminek musi cestujici mit jizdni doklad pfed nastupem do vozidla,

¢) oznamovani o zpozdéni spoje, a to ve vozidle a ve stanici, jsou-li vybaveny informacnim zafizenim
pro cestujici, je-li zpozdéni 10 minut a vice oproti jizdnimu fadu; to neplati pro méstskou hromadnou
dopravu,

d) vydavani pisemného potvrzeni o omezeni nebo zastaveni dopravy, vynechani spoje nebo doby jeho
zpozdéni, je-li zpozdéni 10 minut a vice oproti jizdnimu Fadu, jestlize o to cestujici pozada, kromé
méstské hromadné dopravy; mista vydavani potvrzeni stanovi dopravce ve smluvnich pfepravnich
podminkach,

e) pofadek, Cistotu a klid ve vozidle,

f) takové pouzivani audiovizualni techniky cestujicim ve vozidle, které by nebylo na obtiZ ostatnim
cestujicim,



g) oznamovani nazvu stanice nejpozdéji pfi zastaveni vozidla ve stanici a v méstské hromadné dopravé
oznamovani nasledujici stanice nejpozdéji pfi odjezdu vozidla ze stanice; v pfipadé, Ze jsou vozidla
vybavena technickym zafizenim umozZfiujicim oznamovani nazvu stanic; na dréze lanové se nazvy
stanic neoznamuji,

h) ve vefejné silniéni osobni dopravé a v méstské hromadné dopravé znovuzastaveni kazdého tretiho
vozidla v urovni oznacéeni stanice, stoji-li ve stanici sou¢asné vice vozidel; znovuzastaveni kazdého
vozidla v urovni oznaceni stanice v pfipadé, Ze ve stanici se nachazi osoba na voziku pro invalidy nebo
osoba se zdravotnim postiZzenim s bilou nebo ¢ervenobilou holi.

§ 15

(1) PoruSenim pfepravnich podminek z hlediska bezpecnosti cestujiciho, bezpecnosti jinych osob a
ochrany zdravi, bezpe&nosti a plynulosti vefejné osobni dopravy a z hlediska zajisténi fadné, klidné a
pohodiné prepravy je, jestlize cestujici pfi pfepravé

a) nema zakoupen jizdni doklad pfi nastupu do vozidla, pfestoze mu dopravce umoznil jeho koupi pred
nastupem do vozidla, nebo si tento jizdni doklad nezakoupi bezodkladné po nastupu do vozidla v
pfipadé, kdy je takovy postup umoznén smluvnimi pfepravnimi podminkami,

b) nemize se prokazat platnym jizdnim dokladem, odmitne zaplatit jizdné a pfirazku k jizdnému na
misté,

¢) odmita uvolnit misto pro cestujiciho s platnym rezervaénim dokladem na toto misto nebo odmita
uvolnit misto vyhrazené pro osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace témto osobam nebo
odmita uvolnit misto vyhrazené pro cestujiciho s ditétem do 10 let,

d) mluvi za jizdy na osobu fidici vozidlo,

e) otevira za jizdy dvefe vozidla nebo zabranu proti vypadnuti,

f) vyhazuje z vozidla predméty nebo je necha vyénivat z vozidla,

d) za jizdy vystupuje z vozidla nebo nastupuje do néj nebo se z néj vyklani,

h) nastupuje do vozidla prohlaSeného povéfenou osobou za obsazené,

i) uvadi bezdlvodné v ¢innost navéstni zafizeni ve vozidle,

j) zdrzuje se bezdlvodné v prostoru vyhrazeném pro osoby fidici nebo doprovazejici vozidlo nebo v
prostoru, ktery znemoZznuje osobé fidici vozidlo bezpecny vyhled z vozidla,

k) brani pouziti provoznich zafizeni, vystupu, prichodu nebo nastupu do vozidla,

I) koufi ve vozidle nebo v prostorach uréenych pro cestujici, v nichZ neni koufeni povoleno,

m) chova se hluéné, reprodukuje hluéné hudbu nebo zpév nebo pouziva hlasité audiovizualni techniku
nebo obtéZuje ostatni cestujici jinym nevhodnym chovanim, nebo zapachem,

n) znecistuje ostatni cestujici nebo vozidlo, jakoz i prostory a zafizeni pro cestujici svym odévem nebo
svym jednanim,

0) poskozuje vozidlo, jakoz i prostory a zafizeni pro cestujici,

p) odemyka nebo zamyka kli¢em nebo jinym pfedmétem, ktery neni souc€asti vozidla, dvefe vozu nebo
oddilu ve vlacich vefejné drazni osobni dopravy na draze celostatni, regionalni a na metru a dvefe v
tramvaji, trolejbusu, autobusu a ve vozidlech na lanové draze,

r) vzal s sebou do vozidla nebo podal k pfepravé jako cestovni zavazadlo véc, ktera nesmi byt obsahem
zavazadla, nebo

s) na draze celostatni nebo na draze regionalni

1. zavini zpozdéni vlaku,

2. cestuje ve vlaku vysSi kvality a neprokaze se dokladem o zaplaceni ceny pfiplatku za pouZiti vliaku
vysSi kvality,

3. cestuje ve vy3Si vozove tfidé, pro niZ nema odpovidajici jizdni doklad,

4. cestuje bez rezervaéniho dokladu ve vlaku, v némz musi mit kazdy cestujici rezervaéni doklad.

(2) Dopravce muze s ohledem na charakter pfepravy upravit ve smluvnich pfepravnich podminkach
dalSi povinnosti cestujicich sméfujici k ochrané zdravi, bezpe&nosti nebo plynulosti pfepravy. Jednani
cestujiciho v rozporu s t€mito povinnostmi je povaZzovano za poruseni pfepravnich podminek.

§ 16

(1) Cestujici, ktery ve vozidle stoji, pfidrZuje se za jizdy zafizeni vozidla k tomu uréenych.

(2) Cestujici mGze do vozidla nastoupit nebo z né&j vystoupit jen ve stanici, a neni-li vozidlo v pohybu.
Prednost maiji vystupujici cestujici pfed nastupujicimi. Jsou-li dvefe ve vozidle oznaceny pro nastup a
pro vystup, musi cestujici pro nastup nebo vystup pouzit dvefe podle jejich oznaleni.

(3) Cestujici je povinen ukongit nastup a vystup do vozidla, zazni-li zvukova vyzva k ukon¢eni nastupu
a vystupu.



(4) Zastavi-li vozidlo z provoznich ddvodd mimo stanici nebo ve stanici, kde podle jizdniho fadu
nezastavuje, smi cestujici vystoupit, pfipadné i nastoupit jen se souhlasem fidi¢e nebo jiné povéfené
osoby dopravce.

(5) Do prostor uréenych pro vefejnost oznaenych jako prostory pfistupné jen na zakladé platného
jizdniho dokladu je mozZno vstupovat jen s timto jizdnim dokladem; na draze celostatni a regionalini téz
s jinym dokladem opraviujicim ke vstupu do téchto prostor. Kazdy, kdo se v téchto prostorach nachazi,
se na pozadani povéfené osoby prokaze prislusnym platnym dokladem.

§ 16a

(1) Cestujici, ktery chce nastoupit ve stanici na znameni, musi zaujmout misto, ze kterého bude osobou
fidici vozidlo vidét, a tato musi zastavit, pokud je v prostoru stanice pfitomna osoba.

(2) Cestujici, ktery chce vystoupit ve stanici na znameni, musi v€as pouzit pfislusné signalizaéni
zafizeni nebo v€as vyrozumét o svém umyslu osobu fidici vozidlo nebo doprovod vlaku.

(3) Dopravce mlze ve smluvnich pfepravnich podminkach upravit dal$i povinnosti cestujicich pro
nastup a vystup do vozidla ve stanici na znameni, takové povinnosti musi byt srozumitelné, bezpecné
a pouzitelné i pro osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace.

§17

(1) Zvukova a vizudlni informacni zafizeni pouZivana ve vefejné osobni dopravé slouzi pfednostné k
podavani bezpecénostnich a pfepravnich informaci pro cestujici.

(2) Cestujici mohou pouzivat sdélovaci, bezpe€nostni a informacni zafizeni umisténa v prostorach
uréenych pro cestujici a ve vozidlech jen podle pokyn( jejich provozovatele a v souladu s i¢elem pouziti
téchto zafizeni.

CAST TRETI
PREPRAVA ZAVAZADEL A ZASILEK VE VEREJNE DRAZNI A SILNICNi OSOBNI
DOPRAVE

HLAVA |
OBECNA USTANOVENI

§18
Zpusob prepravy zavazadel

Zavazadla se prepravuji spolecné s cestujicim ve vozidle a pod jeho dohledem jako ru¢ni zavazadlo
nebo jako spoluzavazadlo, nebo se pfepravuji oddélené od cestujiciho jako cestovni zavazadlo.

§ 19
Zavazadlo a jeho obsah

(1) Zavazadlem nebo obsahem zavazadla nesméji byt véci, které svymi vlastnostmi mohou zpUsobit
poskozeni vozidla, jakoZ i ujmu na Zivoté a zdravi osob nebo na jejich majetku a véci neskladné, neni-
li dale stanoveno jinak.

(2) Vé&c, kterd nesmi byt zavazadlem nebo obsahem zavazadla, je zejména nabité zbrar, véc vybusna,
jedovata, radioaktivni, t€kava a zirava nebo véc, ktera miize zplUsobit nakazu, nebo véc, kterou nelze
umistit ve vozidle na misté uréeném k umisténi zavazadel, nebo véc o hmotnosti vyssi nez 50 kg, neni-
li dale stanoveno jinak.

(3) Hoflavé a nebezpe&né véci Ize prepravovat, pokud tak stanovi dopravce ve smluvnich pfepravnich
podminkach.



HLAVA II
PODMINKY PREPRAVY ZAVAZADEL

§ 20
Ruéni zavazadlo

(1) Jako ruéni zavazadlo ma cestujici pravo vzit s sebou do vozidla bezplatné snadno pfenosné véci,
které cestujici ma u sebe a Ize je pfipadné umistit ve vozidle na misto pod sedadlem nebo nad sedadlem
cestujiciho. Zajistovani bezpe¢né manipulace s timto zavazadlem a dohled na né pfislusi cestujicimu.
(2) Podrobnosti pro pfepravu ruénich zavazadel, zejména rozméry, hmotnost, pfipadné druhy
prepravovanych véci a jejich umisténi ve vozidle, mohou stanovit smluvni pfepravni podminky.

§ 21
Spoluzavazadio

(1) Jako spoluzavazadlo lze pfepravovat véci, které svymi rozméry pfesahuji rozméry ruéniho
zavazadla a vyZaduji umisténi na zvlast urCeném misté dopravcem ve vozidle v prostoru pro cestujici.
Zajistovani bezpetné manipulace s timto zavazadlem a dohled na né pfislusi cestujicimu.

(2) Pro prepravu spoluzavazadel se pfepravni smlouva neuzavira, cestujici vSak za jejich prepravu plati
cenu podle tarifu dopravce.

(3) Podrobnosti pro pfepravu spoluzavazadel, zejména rozméry, hmotnost a druhy pfepravovanych
véci, stanovi smluvni pfepravni podminky.

§ 22
Cestovni zavazadlo

(1) Cestovnim zavazadlem je zavazadlo cestujiciho, kieré se pfijima k pfepravé na zakladé uzaviené
samostatné prepravni smlouvy, a to po pfedloZeni jizdniho dokladu cestujiciho platného nejméné do
stanice, do niz cestujici pozaduje cestovni zavazadlo pfepravit.

(2) Jako cestovni zavazadlo muze cestujici podat bez zvlastnich opatfeni k pfepravé zavazadlo, jehoz
hmotnost nesmi pfevySovat 15 kg. Zvlastni opatieni umoZziujici pfepravovat cestovni zavazadlo o vysSi
hmotnosti nebo vétsim poctu kusli mohou stanovit smluvni pfepravni podminky.

(3) Dopravce na draze celostatni a na draze regionalni mize ve smluvnich pfepravnich podminkach
stanovit, Ze pfijima k prepravé jako cestovni zavazadlo také Ziva zvifata nebo osobni automobil.®)

(4) Dopravce zajisti v jizdnim fadu zvefejnéni stanoveného rozsahu pfepravy cestovnich zavazadel.
Neuskuteciuje-li dopravce pfepravu cestovnich zavazadel vdemi spoji jedoucimi podle jizdniho fadu,
oznadci v jizdnim fadu spoje, kterymi se cestovni zavazadla pfepravuiji.

§23
Ziva zvirata

(1) Zivéa zvitata Ize prepravovat za podminek stanovenych pro zavazadla, pokud tomu nebrani zvlastni
pravni ptedpisy?) a neni-li timto pfepravnim Fadem stanoveno jinak. Ziva zvifata jako ruéni zavazadlo
nebo spoluzavazadlo Ize pfepravovat jen pod dohledem cestujiciho, a jsou-li splnény podminky
zajistujici, aby ziva zvifata neposkodila nebo neznecistila cestujici nebo vozidlo, neohrozila bezpeénost
a zdravi osob a nebyla ostatnim cestujicim pfi pfepravé na obtiz. Ze Zivych zvifat muze cestujici vzit s
sebou do vozidla jen drobna doméci a jind mala zvifata, jsou-li zcela uzaviena ve snadno pfenosnych
klecich, koSich nebo jinych vhodnych schranach s nepropustnym dnem, neni-li touto vyhlaSkou nebo
dopravcem ve smluvnich pfepravnich podminkach stanoveno jinak.

(2) Pro pfepravu schran se zvifaty ve vozidle, nespliuje-li schrana podminky pro pfepravu ruéniho
zavazadla, plati ustanoveni o pfepravé spoluzavazadia.

(3) Beze schrany mohou cestujici vzit s sebou do vozidla po celou dobu pfepravy nasazen bezpecny
nahubek, je drZzen na voditku nakratko a nesmi byt pfepravovan na sedadle. Za takto pfepravovaného
psa se plati pfepravné podle tarifu.



(4) Dopravce muze ve smluvnich pfepravnich podminkach pfepravu zvifat na nékterych spojich omezit
nebo vyloucit nebo omezit pocet psl na voditku souc¢asné prepravovanych ve vozidle a povéfena osoba
muzZe prepravu psa beze schrany odmitnout z divodu obsazenosti vozidla a zajisténi bezpecnosti
cestujicich.

(5) Vodiciho psa doprovazejiciho nevidomou osobu, asistenéniho psa doprovazejiciho osobu se
zdravotnim postiZzenim, jakoz i sluzebniho psa'?) nelze z prepravy vylougit ani jeho prepravu odmitnout.

HLAVA Il
PREPRAVA CESTOVNICH ZAVAZADEL

§24
Piepravni smlouva a prepravni doklad

(1) Pfepravni smlouva o pfepravé cestovniho zavazadla je uzaviena pfijetim cestovniho zavazadla
dopravcem k pFepravé a vydanim pfepravniho dokladu o pfijeti cestovniho zavazadla k prepravé
cestujicimu (dale jen "zavazadlovy listek").

(2) Zavazadlovy listek obsahuje

a) jméno nebo obchodni firmu dopravce, ktery uzavira pfepravni smlouvu,

b) nazev stanice nebo tarifni pasmo nebo tarifni zénu podaci a nazev stanice nebo tarifni pasmo nebo
tarifni zénu urceni,

c¢) spoj dohodnuty pro prepravu,

d) ¢asovy Udaj o pfijeti k pfeprave,

e) vySi zaplaceného dovozného a pfipadné cenu sjednanou za sluzby s prepravou souvisejicimi.

(3) Dalsi nalezitosti zavazadlového listku mulze stanovit dopravce ve smluvnich pfepravnich
podminkach.

(4) Uzavfeni pfepravni smlouvy o pfepravé cestovniho zavazadla se prokazuje zavazadlovym listkem
vydanym dopravcem cestujicimu po zaplaceni prepravného. Cestujici se pfi pfevzeti zavazadlového
listku pfesveédc¢i, zda byl vyhotoven podle jeho tdaju.

Podej cestovniho zavazadla
§ 25

(1) Cestovni zavazadlo ve vefejné drazni osobni dopravé na draze celostatni a draze regionalni se
podava k pfepravé ve stanici nebo pfimo ve vozidle spoje, neni-li ve stanici zavazadlova vypravna
zfizena nebo je uzaviena. Cestovni zavazadlo v silniéni osobni dopravé se podava k pfepravé pfimo
ve vozidle spoje.

(2) Cestovni zavazadlo, vyzaduje-li to jeho povaha, musi byt baleno tak, aby jeho obsah byl chranén
pred ztratou nebo poskozenim, aby nemohlo zplisobit Skodu osobam, poskodit vozidla, jina zafizeni,
jakoz i ostatni cestovni zavazadla nebo jiné predméty. Dopravce mlze v zavazadlovém listku
poznamenat stav cestovniho zavazadla nebo stav jeho obalu. Tento udaj musi byt cestujicim potvrzen
podpisem; odmitne-li cestujici tento udaj potvrdit, je dopravce opravnén odmitnout pfijeti cestovniho
zavazadla k prepraveé.

(3) Cestovni zavazadlo musi byt trvanlivé a zfetelné na dobre viditeIném misté oznaceno

a) jménem, pfijmenim a adresou cestujiciho,

b) nazvem stanice urceni.

(4) Smluvni pFepravni podminky mohou pro vypo&et dovozného stanovit jednotkové hmotnosti
nékterych druh(i cestovnich zavazadel.

(5) Cestujici mlze pfi podeji cestovniho zavazadla uvést cenu zavazadla. Tato cena se povazuje za
prokazanou cenu cestovniho zavazadla pro pfipad poSkozeni nebo ztraty cestovniho zavazadla v dobé
trvani prepravni smlouvy. Udaj o cené cestovniho zavazadla se zapi$e do zavazadlového listku jen
tehdy, zaplati-li cestujici za uvedeni ceny zavazadla smluvni Uhradu stanovenou ve smluvnich
pfepravnich podminkach. Smluvni pfepravni podminky mohou stanovit horni hranici ceny cestovniho
zavazadla, do které se pfijimaji cestovni zavazadla k pfepraveé.



§ 26

(1) Dopravce neni povinen uzavfit pfepravni smlouvu o pfepravé cestovniho zavazadla, ma-li
vérohodny dldvod se domnivat, Ze obsahem cestovniho zavazadla jsou véci, které jeho obsahem
nesméji byt (§ 19), pokud cestujici neprokaze opak.

(2) Zjisti-li dopravce v prabéhu prepravy, Ze cestovni zavazadlo obsahuje véci, které nesméji byt
obsahem zavazadla, vylouéi cestovni zavazadlo z dalS$i pfepravy a ulozi je v nejbliz§i vhodné stanici. O
této skute€nosti vyrozumi dopravce cestujiciho pfi Zadosti o vydej cestovniho zavazadla.

§ 27

(1) Zivd zvifata se jako cestovni zavazadlo prepravuji vyhradné& v uzavienych schranach s
nepropustnym dnem. Na pfepravu zivych zvitat se vztahuji zvlastni pravni predpisy.®) Cestujici, ktery
podava Zivé zvife k pfepravé jako cestovni zavazadlo, proto u€ini opatfeni, aby k pfepravé byla podana
jen zvifata v dobrém zdravotnim stavu a schrana zajiStovala vyhovujici Zivotni podminky, aby
nedochazelo k utrpeni zvifete zejména plsobenim nepfirozenych podnéti vyvolavajicich strach,
zranéni nebo jeho uhynuti.

(2) Schrana se Zivymi zvifaty musi byt oznagena pfislusnym symbolem pfepravy Zivych zvifat a musi
byt zabezpecena tak, aby se b&éhem prepravy neprevratila a byla ve svislé poloze dnem dold. Podle
predpokladané doby prepravy musi cestujici, ktery podava schranu se Zivymi zviraty k pfepravé, zajistit
ve schrané také odpovidajici mnozstvi krmiva a pitné vody. Zvifata nesmi byt vystavena pfi pfepravé
nepfirozenym otfesim nebo plsobeni nepfiznivych povétrnostnich podminek.

§28

Vé&ci podléhajici rychlé zkaze, za néZ se povazuji vé&ci, které se rychle kazi vlivem tepla nebo chladu,
(dale jen "snadno zkazitelné véci") se jako cestovni zavazadlo pfepravuji vyhradné v pfepravnich
obalech odpovidajicich povaze pfepravované véci, aby nemohlo dojit k poSkozeni, ke zméné povahy,
k ubytku nebo jinému znehodnoceni pfepravované véci.

§ 29

(1) Osobni automobil se jako cestovni zavazadlo pfepravuje na draze celostatni a dréze regiondlni za
podminek pro pfepravu cestovniho zavazadla a dale musi byt

a) opatfen statni poznavaci znackou a v technickém stavu umoznujicim jeho nalozeni a vylozeni
vlastnim pohonem,

b) podle pokynu dopravce ve stanici podaci nalozen a umistén cestujicim na uréené drazni vozidlo a
ve stanici uréeni cestujicim vyloZen,

c) pfi pfepravé na draznim vozidle uzaméen a zabrzdén a nesmi byt v ném prepravovany osoby ani
ponechana ziva zvifata nebo zavazadla,

d) pfi uzavirani prepravni smlouvy predloZzeno osvédceni o technickém prikazu automobilu.

(2) Nalozeny osobni automobil na uréeném draznim vozidle zajisti dopravce proti samovolnému pohybu
specialnim zafizenim, které je soucasti drazniho vozidla.

(3) Cestujici smi po uzavfeni pfepravni smlouvy do osobniho automobilu nalozeného na draznim
vozidle vstupovat jen na vyzvani dopravce nebo s jeho souhlasem.

(4) Pfepravni smlouva o pfepravé osobniho automobilu jako cestovniho zavazadla je uzaviena, jestlize
dopravce vydal zavazadlovy listek a potvrdil v ném, Ze osobni automobil podle Udaji v zavazadlovém
listku byl naloZzen na urené drazni vozidlo. Zavazadlovy listek muze byt souéasti jizdniho dokladu
cestujiciho.

(5) Podrobnosti podminek pfepravy osobnich automobilt jako cestovniho zavazadla stanovi smluvni
pfepravni podminky.

§ 30
Placeni prepravného

(1) Pri prijeti cestovniho zavazadla k pfepravé se plati pfepravné, které je tvofeno dovoznym a
pfipadnou cenou sjednanou v souladu s cenovymi piedpisy®) za sluzby s pfepravou souvisejicimi a
poskytovanymi dopravcem podle smluvnich pfepravnich podminek. Cena za sluzby s pfepravou
souvisejici, které se poskytuji na pfepravni cesté nebo ve stanici uréeni, se plati pfi vydeji cestovniho
zavazadla.



(2) Dopravce vyda cestujicimu doklad o zaplaceni dovozného za prepravu cestovniho zavazadla a
pfipadné ceny za sluzby s pfepravou souvisejicimi.

§ 31
Zména prepravni smlouvy

(1) Pfepravni smlouvu o pfepravé cestovniho zavazadla na navrh cestujiciho dopravce zméni,
pozaduje-li cestujici cestovni zavazadlo

a) zadrzet na cesté, je-li cestovni zavazadlo dostupné v misté, kde cestujici 0 zménu zada,

b) vydat v jiné stanici nez ve stanici ureni uvedené v zavazadlovém listku.

(2) Cestujici mize od prepravni smlouvy odstoupit, jestlize cestovni zavazadlo neopustilo stanici
podaci.

(3) Ve smluvnich prepravnich podminkach maze dopravce stanovit i jiné zplsoby disponovani s
cestovnim zavazadlem, zejména moznost vratit cestovni zavazadlo zpét do stanice podaci a pfipadné
dalSi podrobnosti pro pfepravu cestovnich zavazadel.

§ 32
Dodaci Ihita

(1) Dopravce zajistuje, aby cestovni zavazadlo bylo do stanice uréeni pfepraveno dohodnutym spojem,
ktery dopravce uvede v zavazadlovém listku pfi jeho podeji. Pouzije-li dopravce k pfepravé cestovniho
zavazadla jiny nez dohodnuty spoj, dba, aby cestovni zavazadlo bylo pfepraveno do stanice urceni
nejpozdéji ve stejnou dobu jako u dohodnutého spoje.

(2) Dodaci Ihata pro pfepravu cestovniho zavazadla je zachovana, jestlize cestovni zavazadlo podané
k pfepravé bylo ve stanici ur€eni dopravcem pfichystano k vydeji bezprostifedné po skuteCném pfijezdu
dohodnutého spoje, nejpozdéji vSak do 30 minut po jeho pfijezdu.

§ 33
Vydej cestovniho zavazadia

(1) Cestovni zavazadlo na draze celostatni a regionalni si cestujici vyzvedne nejpozdéji do 24. hodiny
dne nasledujiciho po dni, ve kterém dohodnuty spoj pro pfepravu cestovniho zavazadla mél podle
jizdniho Fadu dojet do stanice ur¢eni. Cestovni zavazadlo ve vefejné silni¢ni osobni dopravé si cestujici
vyzvedne bezprostfedné po pfijezdu dohodnutého spoje do stanice urceni.

(2) Dopravce vyda cestovni zavazadlo cestujicimu nebo jiné osobé po predlozeni zavazadlového listku
a po zaplaceni pfipadnych Uhrad vaznoucich na cestovnim zavazadle. PfedloZzeny zavazadlovy listek
zUstava dopravci.

(3) Neni-li zavazadlovy listek pfedlozen, vyda dopravce cestovni zavazadlo jen tehdy, prokaze-li osoba
zadajici vydej cestovniho zavazadla osobni Udaje a hodnovérné svijj vztah k zavazadlu a pisemné
potvrdi prfevzeti zavazadla. Dopravce mize ve smluvnich pfepravnich podminkach podminit vydani
cestovniho zavazadla bez pfedlozeni zavazadloveho listku téZ sloZzenim ¢astky ve vySi prokazané ceny
cestovniho zavazadla jako zalohy na cestovni zavazadlo. Zalohu dopravce vrati po uplynuti doby 3
mésicl ode dne slozeni, pokud v této dobé neprokaze pravo na vydani cestovniho zavazadla jina
osoba.

(4) Nebylo-li cestujicimu zavazadlo po uplynuti dodaci Ihity na jeho zadost vydano, dopravce mu na
pozadani v zavazadlovém listku vyznaci den a hodinu, kdy poZédal o vydej cestovniho zavazadla.

§34
Nevyzvednuté cestovni zavazadlo

(1) Cestovni zavazadlo, které si cestujici nevyzvedne v dobé stanovené pro vydej cestovniho zavazadla
(§ 33 odst. 1), je neodebranym cestovnim zavazadlem a dopravce je skladuje za smluvni uhradu.

(2) Po 10 dnech od uplynuti doby stanovené pro vydej cestovniho zavazadla dopravce pisemné vyzve
cestujiciho k vyzvednuti neodebraného cestovniho zavazadla do 30 dnU a upozorni ho, Ze jinak véc
proda. Pro prodej neodebraného cestovniho zavazadla se § 2428 véta druha ob&anského zakoniku
pouzije obdobné. Nepodafi-li se neodebrané cestovni zavazadlo prodat, naklada se s nim podle jiného
pravniho predpisu''), nejde-li o zivé zvife.



(3) Jsou-li obsahem neodebraného cestovniho zavazadla snadno zkazitelné véci nebo zZiva zvifata,
skladuje se cestovni zavazadlo po dobu 48 hodin od uplynuti doby stanovené pro vydej cestovniho
zavazadla.

(4) Po uplynuti doby podle odstavce 3 se neodebrané cestovni zavazadlo se snadno zkazitelnymi vécmi
povazuje za odpad podle zvlastniho pravniho predpisu.!')

(5) Je-li obsahem neodebraného cestovniho zavazadla Zivé zvife, je dopravce opravnén zvife i
zavazadlo prodat po uplynuti doby podle odstavce 3. Do doby prodeje je dopravce povinen podle
zvlastniho pravniho predpisu'?) o zvife peGovat. Pro prodej neodebraného cestovniho zavazadla se §
2428 véta druha ob&anského zakoniku pouZije obdobné.

(6) O zachazeni s nevyzvednutym cestovnim zavazadlem sepiSe dopravce zapis.

§ 35
Ztrata prepravovaného cestovniho zavazadia

(1) Cestovni zavazadlo se povaZuje za ztracené, nemohlo-li byt cestujicimu vydano nebo pfichystano k
vydeji do 15 dnl od uplynuti dodaci Ihlity a obsahuje-li cestovni zavazadlo snadno zkazitelné véci nebo
Ziva zvifata, do 48 hodin ode dne, ve kterém spoj, jimz mélo byt zavazadlo pfepraveno, dojel do stanice
urceni.

(2) Nalezne-li se cestovni zavazadlo, které bylo povazovano za ztracené, dopravce pisemné vyrozumi
cestujiciho o moznosti vyzvednout si cestovni zavazadlo na jim zvolené stanici na pfepravni cesté.
Zaroven cestujiciho upozorni, Ze nevyzvedne-li si cestovni zavazadlo ve Ih(ité 30 dnl ode dne, kdy bylo
na zvolené stanici k vyzvednuti pfipraveno, véc proda.

(3) Vyzvedne-li si cestujici nalezené cestovni zavazadlo, vrati pfijatou nahradu Skody kromé vyplacené
¢astky za prekroceni dodaci lhuty.

(4) Pro prodej nevyzvednutého nalezeného cestovniho zavazadla se § 2428 véta druha ob&anského
zakoniku pouZije obdobné.

(5) Nepodafi-li se nevyzvednutou véc podle odstavce 4 prodat, povaZuje se véc za odpad podle
zvlastniho pravniho predpisu.')

(6) O zachazeni s nalezenym cestovnim zavazadlem sepiSe dopravce zapis.

HLAVA IV

PREPRAVA ZASILEK
§ 36

Podminky prepravy

(1) Ve verejné drazni osobni dopraveé na draze celostatni, na draze regionalni a na draze lanové a ve
vefejné silniéni osobni dopravé kromé méstské autobusové dopravy muze dopravce ve smluvnich
pfepravnich podminkach stanovit, Zze pfijima k pfepravé zasilky, které napliuji znaky cestovnich
zavazadel, ale s nimiz se osoby podavajici je k prepravé sou¢asné neprepravuji (dale jen "zasilky").
Zasilky Ize pfijmout k pfepravé jen ve stanicich nebo pfimo ve spojich oznacenych v jizdnim fadu, neni-
li tim omezena pFeprava cestujicich a jejich zavazadel ani ohroZena bezpecnost cestujicich.

(2) Pfepravni smlouva o pfepravé zasilky je uzaviena pfijetim zasilky dopravcem k pfepravé a vydanim
pfepravniho dokladu o pfijeti zasilky k pfepravé (dale jen "pfepravenka").

(3) Pfepravenka obsahuje

a) jméno nebo obchodni firmu dopravce, ktery uzavira pfepravni smlouvu,

b) firmu, pfijmeni a adresu odesilatele a pfijemce zasilky nebo obchodni firmu odesilatele a pfijemce
zasilky a vyrozumivaci adresu pfijemce zasilky,

¢) stanici urceni,

d) spoj dohodnuty pro pfepravu,

e) pocet kusU, druh obalu nebo véc a pfipadné udaj o zvlastni povaze zasilky,

f) Casovy udaj o pfijeti zasilky k pfeprave,

g) vySi zaplaceného dovozného.

(4) Pocet dilu, z nichz pfepravenka sestava, manipulaci s jednotlivymi dily a pfipadné dal$i nalezZitosti
prepravenky stanovi dopravce ve smluvnich prepravnich podminkach.

(5) Uzavfeni pfepravni smlouvy o pfepravé zasilky se prokazuje prepravenkou vydanou dopravcem
odesilateli zasilky po zaplaceni dovozného.

(6) Odesilatel zajisti pfevzeti zasilky ve stanici uréeni nebo pfimo u vozidla spoje, a to bezprostfedné
po jeho pfijezdu. Dopravce vyda zasilku ve stanici ur€eni osobé&, ktera se o ni pfihlasi a prokaze své



osobni Udaje. Zasilka je fadné vydana, jestlize dopravce uvedl na pfepravence osobni Udaje pFejimajici
osoby a pfejimajici osoba potvrdila na pfepravence pfijem zasilky.

(7) V ostatnim plati pro pfepravu zasilek pfiméfené ustanoveni o prepravé cestovnich zavazadel, kromé
ustanoveni § 23, 24, 25, 27, 29, 31 a 33.

CAST CTVRTA
PRAVA Z PREPRAVNI SMLOUVY
HLAVA |

OBECNA USTANOVENI
§ 37

(1) Skute€nosti, které mohou zakladat uplatnéni prava z pfepravni smlouvy o pfepravé osob, se
prokazuji potvrzenim dopravce, pfipadné jinym vhodnym zplsobem. Zpusob a misto potvrzovani téchto
skute€nosti stanovi smluvni pfepravni podminky.

(2) SkuteCnosti, které mohou zakladat uplatnéni prava z pfepravni smlouvy o pfepravé cestovnich
zavazadel, se prokazuji zapisem sepsanym dopravcem.

(3) Priuplné nebo castecné ztraté nebo poskozeni cestovniho zavazadla, nebo nastaly-li okolnosti tomu
nasvéddujici, sepiSe o tom dopravce bez zbyte¢ného odkladu zapis, a to nejpozdéji pfi vydeji cestovniho
zavazadla nebo v dobé&, kdy mélo byt vydano.

(4) Zjisti-li cestujici pfi vydeji cestovniho zavazadla zjevnou porusenost nebo neuplnost cestovniho
zavazadla nebo okolnosti tomu nasvé&dCujici, poZzada dopravce nejpozdégji pfi vydeji cestovniho
zavazadla o zjisténi jeho stavu a o sepsani zapisu.

(5) V zapisu dopravce uvede zjistény stav cestovniho zavazadla, jeho hmotnost, a pokud je to mozné,
rozsah Skody, jeji pfi€inu a dobu, kdy vznikla. Stejnopis tohoto zapisu vyda bezplatné cestujicimu.

§ 38

(1) K uplathovani prav vuci dopravci je opravnén ten, kdo pfedlozi original jizdniho dokladu, pfipadné
dalSiho dokladu potfebného k prokazani naroku na uplatnéni prava, nebo zavazadlového listku; jde-li o
nepfenosny jizdni doklad (§ 4 odst. 3), je opravnénym ztotoZnény cestujici.

(2) Prava z prepravni smlouvy o pfepravé osob se uplatiiuji u dopravce, se kterym byla uzaviena
prepravni smlouva, nebo ktery se podilel na pInéni pfepravni smlouvy v pfipadé plnéni vice dopravcu.
Uplatnit pravo z pfepravni smlouvy je mozné v mistech k tomu dopravcem uréenych ve smluvnich
prepravnich podminkach.

(3) Pravo z pfepravni smlouvy o pfepravé cestovnich zavazadel uplatfiuje opravnény u dopravce, ktery
cestovni zavazadlo vydal nebo mél vydat, a to v mistech k tomu dopravcem urCenych ve smluvnich
prepravnich podminkach.

(4) Prava z prepravni smlouvy se uplatiuji pisemnou zadosti s uvedenim divodl a vySe pozadované
nahrady, dal$i zplsoby uplatfiovani prava z prepravni smlouvy maze stanovit dopravce ve smluvnich
pfepravnich podminkach.

§ 39

(1) Pravo z pfepravni smlouvy musi byt u dopravce opravnénym uplatnéno bez zbyte€ného odkladu
nejpozdéji ve Ihité Sesti mésicl, a to ode dne nastoupeni jizdy nebo ode dne, kdy jizda méla byt
nastoupena, jde-li o vraceni jizdného; nebo ve Ihuté Sesti mésicli ode dne vydani cestovniho zavazadla
pfijemci nebo ode dne vzniku pfepravni smlouvy, jestlize k vydani cestovniho zavazadla nedoslo, jde-li
o nahradu Skody vzniklé na pfepravovaném cestovnim zavazadle.

(2) Uplatnéna prava z prepravy vyfidi dopravce nejpozdéji do tfech mésicl ode dne doruéeni podané
Zadosti.

HLAVA II
PRAVA Z PREPRAVNiI SMLOUVY O PREPRAVE OSOB

§ 40

(1) Cestujici ve verejné drazni a silni¢ni osobni dopravé ma pravo



a) pfi neprovedeni pfepravy z diivod(l na strané dopravce na vraceni jizdného,

b) jestlize z divodl na strané dopravce dojde zpozdénim spoje, ktery cestujici pouzil pro pfepravu, ke
ztraté pripoje v ramci jedné pfepravni smlouvy nebo nebyla-li dokon&ena zapoc&ata preprava cestujiciho
spojem, jimz jizdu nastoupil, na

1. dalSi prepravu do cilové stanice nejblizSim vhodnym spojem pfislusného dopravce nebo pouziti
nahradni autobusové dopravy provozované pfechodné za omezenou nebo zastavenou drazni dopravu,
nebo

2. bezplatnou pfepravu do nastupni stanice nejblizSim vhodnym spojem pfisluSného dopravce; cestujici
s jizdnim dokladem pro jednotlivou jizdu ma v tomto pfipadé také pravo na vraceni zaplaceného
jizdného, nebo

3. vraceni jizdného za neprojety usek cesty, vzdal-li se cestujici s jizdnim dokladem pro jednotlivou jizdu
dalSi jizdy a dopravce tuto skute¢nost potvrdil,

c) v pfipadé, ze spoj, ktery hodlal pro pfepravu pouzit, ma z nastupni stanice cestujiciho zpozdéni 60
minut a vice a cestujici s platnym jizdnim dokladem pro jednotlivou jizdu se proto vzdal jizdy, na vraceni
jizdného.

(2) Cestujici na draze celostatni a draze regionalni s platnym jizdnim dokladem pro jednotlivou jizdu ma
dale pravo na

a) vraceni rozdilu jizdného, jestlize byl pfepraven z divodl na strané dopravce v niz§i vozové tfidé, nez
na kterou mél zakoupeny jizdni doklad,

b) vraceni jizdného, jestlize se cestujici s jizdnim dokladem pro vy38i vozovou tfidu vzda jizdy, protoze
mu nebylo pfidéleno misto ve vozove tfidé, na niz mél zakoupeny jizdni doklad,

c) vraceni priplatku za vlak vysSi kvality, jestlize z divodl na strané dopravce nebyl timto vlakem
pfepraven nebo je-li zpozdéni tohoto vlaku 60 minut a vice v cilové stanici nebo ve stanici, kde se
cestujici z davodu tohoto zpozdéni vzdal dalsi jizdy.

(3) Cestujici s platnym rezervaénim dokladem nebo rezervaénim dokladem na lGzko nebo lehatko,
kterému z dlivod( na strané dopravce nebylo pfidéleno misto ve spoji uvedeném na téchto dokladech,
ma pravo na vraceni zaplacené ceny za rezervaéni doklad nebo rezervac¢ni doklad na l0zko nebo
lehatko; v takovémto pfipadé ma cestujici dale pravo na zaplaceni Castky dopravcem ve vysSi
pétinasobku ceny rezervacniho dokladu.

(4) Cestujici s platnym rezervaénim dokladem na lGzko, ktery byl z davodl na strané dopravce
prepraven v lehatkovém vozu, ma pravo na vraceni rozdilu ceny mezi zaplacenym rezervacnim
dokladem na Itzko a rezervaénim dokladem za pouzité lehatko.

§ 41

(1) Nenastoupi-li cestujici s platnym jizdnim dokladem pro jednotlivou jizdu cestu z d{ivodd na své
stran&, ma pravo na vraceni zaplaceného jizdného, jestlize nepouZzity jizdni doklad dopravci vrati

a) jde-li o verejnou drazni osobni dopravu na draze celostatni nebo na draze regionalni, nejpozdéji v
den na ni uvedeny jako den nastupu jizdy nebo potvrdil-li dopravce nejpozdéji v tento den nevyuziti
jizdniho dokladu, a pfi ¢aste¢ném nevyuziti jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu ma v takovémto
pfipadé pravo na vraceni jizdného za neprojety Usek cesty; pfi samoobsluzném zpusobu odbaveni se
jizdné nevraci,

b) pfed odjezdem spoje, na ktery byl jizdni doklad vydan, ve Ihdté stanovené dopravcem ve smluvnich
prepravnich podminkach, jde-li o vefejnou silni¢ni osobni dopravu kromé méstské autobusové dopravy.
(2) Nevyuzije-li cestujici zaplacené misto v IGZkovém nebo lehatkovém voze z divodl na své strané a
rezervacni doklad na 1Gzko nebo lehatko dopravci vrati pfed odjezdem spoje, na ktery byl rezervacni
doklad zakoupen, ve Ih(té stanovené dopravcem ve smluvnich pfepravnich podminkach, ma pravo na
vraceni ceny rezervac¢niho dokladu na 1Uzko nebo lehatko.

(3) Ve smluvnich pfepravnich podminkach maze dopravce stanovit vysi srazky, kterou pfi vraceni
jizdného, zaplacené ceny rezervacniho dokladu na 10Zko nebo lehatko odecte. Z vraceného jizdného je
vylou€ena cena za doklad.

§ 42

(1) Nestanovi-li smluvni pfepravni podminky jinak, v mé&stské hromadné dopravé se jizdné za
jednotlivou jizdu nevraci.

(2) Za nevyuzity nebo CasteCné nevyuzity jizdni doklad se jizdné nevraci, nestanovi-li dopravce ve
smluvnich pfepravnich podminkéach jinak.

(3) Za ztraceny nebo poskozeny jizdni doklad dopravce nahradni jizdenku bezplatné neposkytuje,
pokud ztratu nebo poskozeni nezplsobil sam, nebo pokud smluvni pfepravni podminky nestanovi jinak.



(4) Jestlize ve vefejné drazni a silni¢ni osobni dopravé nebyl cestujici pfepraven v€as, nema pravo na
nahradu Skody.

(5) Cestujici, ktery byl vyloucen z pfepravy povéfenou osobou, nema pravo na vraceni zaplaceného
jizdného ani na vraceni zaplacené ceny rezervac¢niho dokladu, rezervacniho dokladu na ldzko nebo
lehatko nebo pfiplatku za vlak vy$8i kvality.

HLAVA Illl zruSeno
§ 43 zruseno

Nahrada skody zruseno
§ 44, § 45 zruSeno L o
CAST PATA
PODMINKY PLNENi PREPRAVNI SMLOUVY VICE DOPRAVCI
§ 46

(1) V ramci integrovanych vefejnych sluzeb'®) jsou vydavany jizdni doklady platné pro vSechny
zapojené dopravni sluzby.

(2) Jizdni doklad je platny pro skupinu dopravnich sluzeb poskytovanych vice dopravci v ramci jedné
pfepravni smlouvy, pokud tak stanovi smluvni pfepravni podminky.

(3) UskuteCnuje-li pfepravu cestujicich, ktera je predmétem jedné prepravni smlouvy, vice dopravcu,
odpovida kazdy dopravce zu€astnény na prepravé za prepravu po té &asti pfepravni cesty, jiz zajistuje,
nebo odpovida jiny zu€astnény dopravce uréeny smluvnimi pfepravnimi podminkami vSech zapojenych
dopravc.

(4) Nahradu za uplnou nebo &astecnou ztratu nebo podkozeni cestovniho zavazadla v rozsahu podle
tohoto prepravniho fadu uhradi opravnénému dopravce, u kterého bylo pravo z pfepravni smlouvy
uplatnéno, i v pfipadech, jestlize uplnou nebo ¢aste€nou ztratu nebo poskozeni cestovniho zavazadla
nezpusobil.

(5) Uzavrel-li dopravce prepravni smlouvu, na jejimz plnéni se podili vice dopravcu, pfislusi kazdému
zucastnénému dopravci podil z celkového jizdného nebo dovozného ve vysi odpovidajici délce
pfepravni vzdalenosti, kterou zajistoval, nedohodnou-li se smluvné jinak.

§ 47

(1) Za skodu vzniklou na cestovnim zavazadle, provadi-li pfepravu vice dopravcl, odpovida ten
dopravce, u néhoz pfi plnéni pfepravni smlouvy Skoda na pfepravovaném cestovnim zavazadle vznikla.
Je-li Skoda zpusobena nékolika dopravci, odpovida kazdy z nich za Skodu, kterou zpusobil. Nelze-li
zZjistit, u kterého dopravce ke vzniku Skody doslo, odpovidaji za Skodu vSichni zu¢astnéni dopravci v
poméru podle pfepravni vzdalenosti.

(2) Bylo-li nedodrzeni dodaci lhaty pro pfepravu cestovniho zavazadla zavinéno nékolika dopravci,
rozdéli se nahrada mezi tyto dopravce v poméru zpozdéni vzniklého v dobé jimi uskuteChované
pfepravy.

§ 48

Pro vzajemné predavani cestovnich zavazadel mezi dopravci plati ustanoveni o pfebirani cestovnich
zavazadel dopravcem od cestujiciho, o vydavani cestovnich zavazadel dopravcem opravnénému a
ustanoveni o zjiStovani skute€nosti, které mohou zakladat uplatnéni prava z pfepravni smlouvy o
prepravé cestovnich zavazadel, neni-li smlouvou o vzajemném vztahu mezi dopravci dohodnuto jinak.



CAST SESTA
SPOLECNA A ZRUSOVACIi USTANOVENI
§49

Spole¢na ustanoveni
(1) Dopravce vyhlasuje smluvni pfepravni podminky uvefejnénim jejich plného znéni na mistech
uré¢enych pro styk s cestujicimi a zpisobem umoznujicim dalkovy pFistup, s pfistupnosti i pro osoby s
omezenou schopnosti pohybu a orientace, a v pfipadé vefejné drazni osobni dopravy v Pfepravnim a
tarifnim véstniku. V pfipadé integrovanych vefejnych sluzeb v pfepravé cestujicich se za uvefejnéni
plného znéni smluvnich pfepravnich podminek rovnéz povazuje uvefejnéni odkazu na pfepravni
podminky vyhlaSené a zverejnéné pfislusnym objednatelem nebo organizatorem.
(2) Smluvni pfepravni podminky vyhlaSené podle odstavce 1 nesméji byt v rozporu s ustanovenimi
tohoto prepravniho fadu ani s ustanovenimi jinych pravnich predpist. Uroveri poskytovanych
prepravnich sluzeb nesmi byt smluvnimi pfepravnimi podminkami zhorSena osobam, jejichZz potfeby
jsou uspokojovany, oproti Upravé dané timto pfepravnim radem.
(3) Uzavienim prepravni smlouvy pfistupuje cestujici na smluvni pfepravni podminky vyhlasené
dopravcem.
(4) Pfepravni doklady, zejména jizdni doklad a zavazadlovy listek, mohou mit také podobu
elektronického zaznamu, pokud postupy uzité pfi zaznamu a zpracovani Udaju zarucuji funkéni
rovnocennost jizdnich a pfepravnich doklad(i vydanych v pisemné podobé.
(5) Pro provozovani vefejné drazni osobni dopravy na draze mistni a na vle€ce se pouziji ustanoveni o
provozovani vefejné drazni osobni dopravy na draze regionalni obdobné.

§ 50

ZrusSovaci ustanoveni
ZruSuji se:
1. Vyhlaska &. 127/1964 Sb., o méstském piepravnim fadu.
2. Vyhlaska €. 132/1964 Sb., o zelezni¢nim pfepravnim fadu.
3. Vyhlaska ¢. 98/1966 Sb., kterou se méni néktera ustanoveni vyhlasky ¢. 132/1964 Sb., o zelezni¢nim
pfepravnim fadu.
4, VVyhlaska €. 151/1971 Sb., kterou se méni vyhlaska €. 127/1964 Sb., o méstském pFepravnim fadu.
5. VyhlaSka &. 118/1973 Sb., kterou se méni a doplfiuje vyhlaska &. 127/1964 Sb., o méstském
prepravnim fadu, ve znéni vyhlasky ¢. 151/1971 Sb.
6. VyhlaSka &. 4/1976 Sb., kterou se méni a dopliiuje vyhlaska &. 132/1964 Sb., o Zelezni¢nim
prepravnim fadu, ve znéni vyhlasky ¢. 98/1966 Sb.
7. Vyhlaska ¢. 3/1977 Sb., o pfepravnim fadu lanovych drah.
8. Vyhlaska ¢. 152/1983 Sb., kterou se méni a doplfiuje vyhlaska &. 132/1964 Sb., o zelezni¢nim
pfepravnim fadu, ve znéni pozdéjSich predpisu.
9. Vyhlaska ¢. 35/1985 Sb., kterou se méni a dopliuje vyhlaska ¢. 3/1977 Sb., o pfepravnim Fadu
lanovych drah.
10. Vyhlaska €. 44/1985 Sb., kterou se méni a dopliuje vyhlaska €. 127/1964 Sb., o méstském
prepravnim fadu, ve znéni pozdéjSich predpisu.
11. Vyhla8ka €. 74/1985 Sb., kterou se méni a doplfuje vyhldSka &. 132/1964 Sb., o Zelezni¢nim
prepravnim fadu, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, vyhlaska &. 126/1964 Sb., o styku mezi drahami
celostatnimi a vleCkami a o vztazich mezi zu¢astnénymi organizacemi (vieCkové podminky), ve znéni
pozdéjSich predpisU, a vyhlaska ¢. 9/1984 Sb., o kontejnerovém prepravnim fadu.
12. VVyhla8ka €. 357/1990 Sb., kterou se méni a doplfiuje vyhlaska €. 132/1964 Sb., o Zelezni¢nim
pfepravnim fadu, ve znéni vyhlasky &. 98/1966 Sb., vyhlasky €. 4/1976 Sb., vyhlasky €. 152/1983 Sb. a
vyhlasky &. 74/1985 Sb.
13. Vyhlaska ¢&. 462/1992 Sb., kterou se méni a doplfiuje vyhlaska &. 127/1964 Sb., o méstském
pfepravnim fadu, ve znéni pozdéjSich predpisu.
14. Vyhlaska €. 71/1999 Sb., o pfepravnim Fadu pro silniéni dopravu osob.

§ 51
Uginnost
Tato vyhlaska nabyva uc€innosti dnem 1. ¢ervence 2000.

Ministr:
Ing. Schling v. r.



Poznamky pod ¢arou

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

§ 2 zakona €. 266/1994 Sb., o drahach.
§ 2 zakona €. 111/1994 Sb., o silniéni dopravé.

§ 34, 34a a § 36 odst. 2 a 3 zakona €. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim
postizenim a o zméné souvisejicich zakonl, ve znéni pozdé&jSich predpisu.
§ 58 odst. 3 zakona o drahach.

Vyhlaska €. 9/2015 Sb., o stanoveni nalezitosti a vzor povéfeni k vykonu statniho dozoru, statniho
odborného dozoru, vrchniho statniho dozoru a vrchniho statniho odborného dozoru v dopravé ve
formé prikazu a o zméné souvisejicich vyhlasek, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Zakon €. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

§ 37 odst. 5 pism. c) zdkona o drahach.
§ 18a odst. 2 pism. c) zakona o silni¢ni dopravé.

§ 37 odst. 5 pism. b) zakona o drahach.
§ 18a odst. 2 pism. c) zakona o silni¢ni doprave.

§ 1 odst. 1 vyhlasky €. 398/2009 Sb., o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich
bezbariérové uzivani staveb.

§ 2 zakona o verejnych sluzbach.

Bod 2.1 pfilohy €. 2 k vyhlaSce €. 341/2014 Sb., o schvalovani technické zpusobilosti a o
technickych podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich, ve znéni pozdé&jsich
predpis.

Napfiklad zakon €. 166/1999 Sb., o veterinarni péci a o zméné nékterych souvisejicich zakon(
(veterinarni zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich piedpisd.

Zakon €. 125/1997 Sb., o odpadech, ve znéni zakona ¢. 167/1998 Sb., zakona ¢. 352/1999 Sb. a
zéakona ¢. 37/2000 Sb.

Zakon ¢. 185/2001 Sb., o odpadech a o zméné nékterych dalSich zakonU, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

Zakon €. 246/1992 Sb., na ochranu zvitat proti tyrani, ve znéni zakona ¢. 162/1993 Sb., zakona ¢&.
193/1994 Sb., zakona €. 243/1997 Sb. a zakona €. 30/1998 Sb.

15) § 24 odst. 2 zakona o drahach.

16)

17)

§ 2 odst. 7 pism. a) zékona o silni¢ni dopravé.

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 181/2011 ze dne 16. unora 2011 o pravech

cestujicich v autobusové a autokarové dopravé a o zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004.
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1371/2007 ze dne 23. fijna 2007 o pravech a
povinnostech cestujicich v Zelezni¢ni prepravé.

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1073/2009 ze dne 21. fijna 2009 o spolec¢nych
pravidlech pro pfistup na mezinarodni trh autokarové a autobusové dopravy a o0 zméné nafizeni
(ES) ¢€.561/2006, v platném znéni.

18) § 6 zakona o vefejnych sluzbach.






