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PRAZSKA INTEGROVANA DOPRAVA
1. Tarif Prazské integrované dopravy (dale PID) stanovi v systému PID zplsob a postup pfi
uplatiovani cen jizdného v hromadné dopravé osob na uzemi hl. m. Prahy a na uzemi
StfedoCeského kraje v ramci PID. Tarif PID je smluvné zajistén mezi hl. m. Prahou,
StfedoCeskym krajem a obcemi zapojenymi do systému PID.

2. K tomuto tarifu pfistupuji vSichni dopravci zapojeni do systému PID na zakladé tarifni
dohody a smluv mezi Regionalnim organizatorem prazské integrované dopravy (dale jen
ROPID) a pfislusnym dopravcem. Tarif je uplathiovan na vSech méstskych a pfiméstskych
linkach PID a vlacich CD ve 2. vozové tfidé osobnich vlaku (Os), spésSnych vlaku (Sp) a
vyjmenovanych rychlikl (R) na vybranych Usecich Zelezni€nich trati zapojenych do systému
PID (zvefejnény v jizdnim fadu pro obdobi jeho platnosti pfislusnou poznamkou).

3. Do PID jsou zafazeny vSechny tratové useky na uzemi hl. m. Prahy a vybrané useky na
uzemi StfedoCeského kraje v okoli Prahy, viz pfehled ,Tratové useky zafazené do PID". Tarif
PID je pasmovy a €asovy rozliSujici jizdenky pro jednotlivou jizdu a Casoveé jizdenky
kratkodobé nebo predplatni. Casové jizdenky kratkodobé a predplatni plati na vSech
tratovych usecich zafazenych v PID. Jizdenky pro jednotlivou jizdu plati pouze ve vybranych
tratovych usecich zarazenych v PID, tzv. ,plna integrace®, viz pfehled , Tratové useky v plné
integraci PID®. Vlaky provozované na vybranych tratovych usecich v PID jsou oznaceny dle
marketingového produktu CD Esko Praha, kdy osobni vlaky jsou nazvany ,linky S a spésné
vlaky a vybrané rychliky jsou nazvany ,linky R".

3a. Tratové useky zarfazené do PID:

Trat 011 (linky S1, S7) v useku Praha — Cesky Brod — PeCky

Trat 012 (linka S11) v useku Pecky - Koufim

Trat 060 (linka S12) v useku Pofi¢any — Sadska

Trat 070 (linky R3, S3) v useku Praha — Neratovice — VSetaty

Trat 072 (linka S32) v useku Lysa nad Labem — VSetaty

Trat 074 (linka S23) v useku Celakovice — Brandys nad Labem — Neratovice

Trat 091 (linky R4, S4) v useku Praha — Kralupy nad Vlitavou — Vranany

Trat ML (linka S41) v useku Praha — Roztoky u Prahy

Trat 092 (linka S45) v useku Neratovice — Kralupy nad Vltavou
Trat 093 (linky R5, S5) v useku Kralupy nad Vitavou — Kladno
Trat 110 (linka S40) v useku Kralupy nad Vitavou — PodleSin
Trat 111 (linka S44) v useku Kralupy nad Vitavou — Velvary _

Trat 120 (linky R5, S5) v useku Praha — Kladno — Kamenné Zehrovice
Trat 121 v useku Hostivice — Podlesin

Trat 122 (linka S65) v useku Praha — Hostivice — Rudna u Prahy

Trat 170 (linky S60, S70) v useku Beroun — Kralav Dvur-Popovice
Trat 171 (linka S7) v useku Praha — Revnice — Beroun

Trat 172 (linka S76) v useku Zadni Tfebar — VSeradice

Trat 173 (linka S6) v useku Praha-Smichov — Rudna u Prahy — Beroun
Trat 174 (linka S75) v useku Beroun — Beroun-Zavodi ;

Trat 210 (linky S8, S80) v useku Praha — Vrane nad Vitavou — CerCany/Dobfi$
Trat' 212 (linka S88) v Useku Cer€any — Sazava-Cerné Budy

Trat 221 (linka S9) v useku Praha — Strancice — CerCany

Trat 231 (linky S2, S20) v useku Praha — Lysa nad Labem — Stratov
Trat 232 (linka S20) v useku Lysa nad Labem — Milovice



b. Tratové useky v plné integraci PID:
VsSechny tratove useky na uzemi hl. m. Prahy jsou v pIné integraci PID.
Trat 011 (linky S1, S7) v useku Praha —Cesky Brod — Pe¢ky

Trat 060 (linka S12) v useku Poficany — Sadska

Trat 070 (linky R3, S3) v Useku Praha Vr$ovice - Praha hl. n. — Praha Cakovice — V3etaty
Trat 074 (linka S23) v Useku Celakovice — Brandys nad Labem — Neratovice

Trat 091 (linky R4, S4) v useku Praha — Kralupy nad Vitavou

Trat ML (linka S41) v useku Praha — Roztoky u Prahy

Trat 092 (linka S45) v useku Neratovice — Kralupy nad Vitavou

Trat 093 (linky S5, R5) v useku Kladno — Kladno-Ostrovec — Kladno-Dubi

Trat 110 (linka S40) v useku Kralupy nad Vitavou — PodleSin

Trat 111 (linka S44) v useku Kralupy nad Vitavou — Velvary

Trat 120 (linky S5, R5) v useku Praha — Kladno — Kladno-Rozdélov

Trat 122 (linka S65) v useku Praha — Hostivice — Rudna u Prahy

Trat 171 (linky S7) v Gseku Praha — Revnice — Beroun

Trat 173 (linka S6) v useku Praha-Smichov — Rudna u Prahy — Nugéice

Trat 210 (linky S8, S80) v useku Praha — Vrané nad Vitavou — Davle/Méchenice
Trat 221 (linka S9) v Useku Praha — Strangice — Senohraby — Ceréany

Trat 231 (linky S2, S20) 231 v useku Praha — Lysa nad Labem — Ostra — Stratov
Trat 232 (linka S20) v useku Lysa nad Labem — Milovice

4. Informacni materialy PID pro sluzebni potiebu

Informaéni materialy PID (mapy pasem, platny Tarif PID, vzornik jizdenek PID, ceniky
jizdného PID atd.), které slouzi jako sluzebni pomUcky, jsou umistény na intranetové (i
internetové) siti ,www.cd.cz“ zalozka ,Pfiméstské cestovani“ zalozka ,Integrované dopravni
systémy* zalozka ,IDS PID — Prazska integrovana doprava“ nebo internetu www.ropid.cz
zalozka ,Tarify a ceny“. Relevantni informace o PID podavaji povéfeni zaméstnanci CD.

V kazdé pokladné se zafizenim pro elektronicky vydej jizdnich dokladi (UNIPOK) jsou
vybrané informace o PID pfistupné v informacnim systému zalozka ,IDS* zalozka ,Prazska
integrovana doprava (PID)“. Tyto informace jsou urené jako sluzebni pomucky pro
informovani cestujicich.

5. Tarifni pasma PID:

Uzemi hl. m. Prahy je rozdéleno na &tyfi tarifni pasma (pasma ,P, 0, B“), kdy pasmo ,P* je
povazovano za dvojpasmo (1. je pocitano jako dvé tarifni pasma).

Uzemi Sttedogeského kraje je rozdéleno na sedm vnéjsich tarifnich pasem (pasma
,1,2,3,4,5,6,7%). Pasma 6,7 jsou mimo zeleznici na pfiméstskych autobusovych linkach.
Rozdéleni stanic a zastavek do tarifnich pasem PID je uvedeno v platném kniznim jizdnim
fadu Zelezni¢ni dopravy (dale jen KJR)

Pasmo "P” — -zarazeny vS8echny linky metra, vsechny tramvajove linky, méstské autobusové
linky, lanova draha na Petrin, pfivozy a vybrané useky Zeleznic¢nich trati..

Péasmo "0” — do pasma "0” patfi vybrané useky pfiméstskych autobusovych linek PID vedené
na uzemi hl. m. Prahy a vybrané Zelezni¢ni stanice CD.

Pasmo “B“— do pasma “B“ patfi vybrané tuseky priméstskych autobusovych linek PID vedené
na tzemi hl. m. Prahy a vybrané Zelezni¢ni stanice CD (hranice tzemi hl.m. Prahy). Pasmo
“B“ se rozlisuje jen u jednotlivého jizdného, pro predplatni jizdné je soucdsti pasma
“0" a na kupdénech se neuvadi..

Vnéjsi pasma ,1,2,3,4,5,6,7“ — do téchto pasem patfi vybrané useky pfiméstskych

autobusovych linek PID vedené na tizemi Stfredoceského kraje a vybrané useky Zelezni¢nich

trati.


http://www.cd.cz/
http://www.ropid.cz/

6. Jizdné v systému PID

Moznosti jizdného PID:

bezplatna preprava v PID - prokazani naroku viz ¢l. 7.

jizdenky pro jednotlivou jizdu .

- prodej formou pfedprodeje (napf. trafiky a vybrané pokladny CD)

- prodej z prodejniho automatu Dopravniho podniku hlavniho mésta Prahy, a.s. (dale jen
DP Praha)

- prodej pouze pasmo P formou SMS (neplati ve vlaku ani pfiméstskych autobusech ani
pfrivozech)

- prodej u fidi¢e autobusu (v méstském autobuse s pfirazkou, v pfiméstském bez
prirazky)
jizdenky Casové — kratkodobé

- prodej formou pfedprodeje (napf. vybrané trafiky)

- prodej z prodejniho automatu DP Praha

- prodej pfes UNIPOK nebo POP

- prodej pouze pasmo P formou SMS (neplati ve vlaku ani pfiméstskych autobusech ani
pfrivozech)

- prodej u fidiCe pfiméstského autobusu

jizdenky Casové — predplatni

- prodej formou aplikace na bezkontaktni Cipové karté Opencard (nepfenosna —
fotografie a jméno cestujiciho, dale jen osobni Opencard) - vSechny typy pfedplatnych
jizdenek (kupony pro pasma P,0 v&.B a kupony BUS+VLAK pro pasma 0,1,2,3,4,5,6,7,
které vypliiuje prodejce) jednopasmovy kupon nelze pouzit pro pasmo 0

- prodej formou aplikace na bezkontaktni Cipové karté Opencard (pfenosna — bez
fotografie a jména cestujiciho dale jen anonymni Opencard) - pfenosné piredplatni
jizdenky (kupony pro pasma P, 0 vC.B, které vypliuje prodejce)

- papirovy kupon bez prukazky PID — pfenosny pro pasma P+0 v¢.B (vyplfiuje prodejce)
- papirovy kupon svazany s prukazkou PID - nepfenosny

- kupon pro pasma P+0 v€.B studentsky s prukazkou PID student 19-26 let — prodej u DP
Praha

s volitelnym zaCatkem platnosti (vyplfiuje prodejce) nebo pevné kalendarni obdobi

(vyplfuje cestuijici)*

doplrikovy kupon BUS+VLAK s prikazkou PID — nepfenosny

- prodej u DP Praha s volitelnym zacatkem platnosti (vyplfiuje prodejce) nebo na pevné
kalendarni

obdobi*(vyplfiuje cestujici)
- prodej pres UNIPOK (vyplriuje pokladni) s volitelnym zaCatkem platnosti, pouze sleva
student a zak s platnosti od 1. dne v prvnim mésici platnosti

* kupony na pevné kalendarni obdobi plati den pred platnosti a tfi dny po platnosti

kalendarniho

obdobi



Poznamka:
prikazka PID = papirova zalaminatovana prukazka z fotkou a jménem (vétSina i s datem
narozeni)
(prodej — prodejni mista DP Praha)
= prukazkou PID mohou byt prukazy ISIC a priikazy vybranych vysokych skol viz
intranet ,Vzornik
jizdenek PID* a Tarif PID u kategorie student 19 — 26 let v pasmech P+0 v¢.B
= Opencard spojena fotografii s konkrétnim cestujicim se uzna za prukazku PID pro
svazani
papirovym kuponem BUS+VLAK pouze u kategorie zak nebo student zvlastniho
zlevnéného jizdného
= pro kategorii 6-15 let mdze byt nahrana na Opencard (doloZeni naroku na slevu, neni
jizdnim
dokladem)
= pro kategorii 60-70 let (prikaz dichodce, prikaz pro seniory) mize byt nahrana na
Opencard(dolozeni naroku na slevu, sleva plati pouze v pasmech P+0 v&.B, neni
jizdnim dokladem)

7. Bezplatna preprava ve vlacich CD zafazenych do PID

Podminky bezplatné prepravy stanovi Smluvni pFepravni podminky Ceskych drah pro
vefejnou osobni dopravu a Tarif Ceskych drah pro vnitrostatni pfepravu cestujicich a
zavazadel.

Ve vlacich CD zafazenych do systému PID a zaroven v prostifedcich PID se bezplatné
pfepravuiji:

a) déti do 6 let véku (1. do dne, ktery predchazi dni 6. narozenin) — dle SPPO CD a
TR10,
oproti ostatnim prostfedkim PID, kde osoba starsi 10let mUze pfepravovat

neomezeny pocet osob mladSich 6 let;

b) déti od 6 do 10 let pouze v pasmech P+0 v&.B, na prokazani naroku mohou pouzit
prukazku PID pro déti od 6 do 10 let nebo také prukazku vydanou jinym dopravcem i
mimo systém PID, Skolou nebo prikazem vydanym statni spravou, popfipadé i jinou
prukazkou ovérenou razitkem €i jinymi specifickymi znaky vydavatele nebo i ve
formé plastové karty, na nichz je uvedeno jméno, pfijmeni, fotografie a datum
narozeni nebo rodné Cislo ditéte.

Narok konc¢i dnem 10. narozenin (narok Ize také dolozit Opencard s nahranou
aplikaci ,prukaz 6-15 P,0 nebo bezplatna 6-15 P,0“), Na karté Opencard neni
vytistén vék cestujiciho.;

c) déti od 6 do 15 let pouze v pasmech P+0 v&€.B na pfisluSnou aplikaci ,bezplatna 6-
15 P,0“ nahranou na Opencard, cena aplikace je 120 K¢ na 6 let;

d) osoby od 65 do 70 let pouze v pasmech P+0 v&.B na pfisluSnou aplikaci ,bezplatna
65-70 P,0“ nahranou na Opencard, cena aplikace je 120 K¢&. Takto se senior 65-70
let prokazuje ve vSech prostfedcich PID;

e) osoby nad 70 let pouze v pasmech P+0 vE€.B na pfislusnou aplikaci ,bezplatna 70+
nahranou na Opencard (v ostatnich prostfedcich PID i na ob&ansky prikaz nebo
povoleni k trvalému pobytu v CR nebo identifikaéni prukazku PID i v pasmech
1,2,3,4,5,6 a 7 plati pouze v pfiméstskych autobusech PID), cena aplikace je 20 K&
na 4 roky;

f) prGvodci drzitelt prikazu "ZTP-P" v€etné vodiciho a fadné oznaceného asistenéniho
psa,;

g) prisludnici Policie CR dle KC 1




8. Jizdenky pro jednotlivou jizdu — plati ve vlacich zafazenych v PID pouze na tratich
s plnou integraci

piélsmové 3 4
platnost nebo Praha | nebo Praha
ocet 2 . " 5 6 7 8 9 10 | 11
g (pasma (pasma
pasem) P+0+B) P+0+B)
prestupnost ano ano ano ano | ano | ano | ano | ano | ano | ano
18 + ¥ 40 | 46 54 62 68 76 84
cena Kee | 24Ke 32KC | kg | K& | K& | K& | K& | K& | K&

cena 9 ~ ~ 20 | 23 | 27 | 31 | 34 | 38 | 42
zvyhodnéna* | Kex | 12 Ke 16KE | ke | k& | K& | K& | K& | K& | K&

casova
platnost (min) 30** 30/60*** 90 120 | 150 | 180 | 210 | 240 | 270 | 300

* pro déti od 6 do 15 let, v pasmech P a 0 v&. B také pro drzitele prikazky PID pro
duchodce, pro seniory nebo ob&any v hmotné nouzi (prukazka pro dichodce 60-70 let
muUze byt nahrana na Opencard)

** pouze pro 2 vnéjSi pasma nebo kombinaci pasem B a 1; plati max. 30 min.

** pro kombinaci P,0,B (cela Praha) plati 30 minut, pro kombinace 0,B,1 nebo B,1,2 nebo
1,2,3 nebo 2,3,4 nebo 3,4,5 nebo 4,5,6 nebo 5,6,7 plati 60 minut.

Poznamka: Cena pfestupni jizdenky (32 K&/16K¢) pfi prodeji u fidi€¢e autobusu v pasmu P je

sloZzena ze zakladni ceny prestupni jizdenky pro Prahu a pfiplatku 8 K&/4 K& za dodatecny

prodej fidiCem. Konecna cena pro cestujiciho Cini:

a) pro cestujici, nemaji-li pravo na bezplatnou pfepravu nebo slevu ...........cccccccceeeeeen. 40 K¢

b) pro déti od 6 do 15 let, pro drzitele prikazky PID pro dichodce, seniory nebo ob&any

v hmotné nouzi ....................... 20 K¢

DalSi typy jizdenek PID pro jednotlivou jizdu neplatné ve viacich:

= prestupni jizdenky pro 2 pasma za 12,- K& (zvyhodnéna 6,- K&)

» zvlastni zvyhodnéné zakovské jizdné PID (zak 6-15 let, student 15-26 let) pro
jednotlivou jizdu, které Ize prodat pouze u fidi¢e pfiméstského autobusu z jeho zafizeni
USV (obdoba POP).

9. Jizdenky €asové - kratkodobé — plati ve vlacich zafazenych v PID podle své ¢asové a
pasmoveé platnosti, mimo traté v pIné integraci musi byt 24hod. jizdenka za 160 K¢& (80 K¢)
pro vSechna pasma pfedem oznaCena nebo zakoupena u fidiCe pfiméstského autobusu
nebo u pokladny CD nebo u pravod¢iho ve viaku.

pasmova platnost pouze P,0,B | P,0,B,1,2,3,4,5 | pouze P,0,B

prestupnost prestupni prestupni prestupni

cena 110 Ké 160 Ké 310K¢

cena zvyhodnéna 55 Ké 80 Ké ne

Casova platnost 24 hod 24 hod 72 Qod). 3
: : ny

Jizdenky CD Skupinové vikendové + MHD Praha -
Skupinova vikendova jizdenka + MHD Praha (CD - StfedoCesky kraj a Praha)
................. 425 K¢
Skupinova vikendova jizdenka + MHD Praha (CD celostatni)
........................................... 800 K¢
opraviuji v den své platnosti (maximalné do 24.00 hod) k pfepravé maximalné 5
spolucestujicich, pfi€emz pouze maximalné 2 cestujici z celkového po¢tu mohou byt starSi
15 let (ode dne 15. narozenin). Cestujici musi cestovat spolecné. Jizdenka plati ve vSech
prostfedcich PID na uzemi hl. m. Prahy v pasmech P a 0 v¢. B. Jizdenka se neoznacduje.
Pouziti ve vlacich Ceskych drah, a.s. se fidi dle SPPO CD a TR 10.



10. Parkovani na parkovistich Park+Ride — cena parkovného na 1 den ¢ini 20 K¢&

11. Neobsazeno

12. Oznacovani jizdenek PID

Jizdenku pro jednotlivou jizdu nebo kratkodobou €asovou jizdenku je cestujici povinen
oznacit neprodlené po nastupu do autobusu nebo tramvaje nebo plavidla, pfi vstupu do
prepravniho prostoru metra nebo lanové drahy nebo pfed nastupem do viaki CD zafazenych
v systému PID vsunutim vpravo do stérbiny oznaCovaciho zafizeni tak, aby oznaceni bylo
provedeno na misté jizdenky k tomu urCeném. Pfestupni jizdenky se po pfestupu jiz znovu
neoznacuji.

Udaje na jizdence neni dovoleno jakkoliv upravovat nebo pozmérnovat. Jizdenka je
neplatna, vykazuje-li znamky opakovaného pouziti (oznacCeni), nedovolenych uprav, je
oznacena na jiném nez k tomu ur€eném misté, udaje jsou necitelné nebo je jizdenka zcela
neoznacena.

Jizdni doklady vydavané fidiCem pfiméstského autobusu PID z prodejniho zafizeni USV jsou
oznaceny jiz pfi vydeji, v oznaCovacich zafizenich se znovu neoznacuiji.

OznacCovani jizdenek na tratich v pIné integraci PID se provadi v oznacovacim
zafizeni umisténém v ZelezniCnich stanicich a zastavkach (jizdenky se vkladaji do Stérbiny
oznacovace vpravo).

Cestuijici, prestupujici do vlaku z jinych dopravnich prostfedkud PID jizdenky znovu
neoznacuji. V pripadé poruchy téchto oznacovaci, ktera neumozni oznaceni jizdnich
dokladu PID, plati pro odbaveni cestujiciho ve vlacich CD zarazenych v systému PID
v plném rozsahu SPPO CD a TR 10.

Od 8.10.2014 se zavadi zkuSebné oznacovani jizdenek na tratich v pIlné integraci
PID ve stanicich a zastavkach, které nejsou vybaveny ozna€ovaéi nahradni oznaceni ve
vlaku (viz ¢l. 12a) ).

Pfi nastupu v uvedenych stanicich a zastavkach oznaci cestujici jizdenku PID ihned po
nastupu v oznacovaci umisténém ve vozidle. V pripadé poruchy vsech téchto
oznacovacu ve vlaku, které neumozni oznaéeni jizdnich dokladu PID, plati pro
odbaveni cestujiciho ve vlacich CD zarazenych v systému PID v plném rozsahu SPPO
CD aTR 10.

Pokud neni vlak vybaven oznaéovacem jizdenek PID, necha si cestujici ihned po
nastupu oznadit jizdenku PID nahradnim zpisobem od viakové €ety (ve vliacich 0-0S u
strojvedouciho). Vlakova €eta (strojvedouci) oznaéi zretelné licovou stranu jizdenky PID
otiskem razitka €i klesti a ruéné dopiSe do ozna¢ovaciho pole jizdenky (Citelné) tarifni
pasmo, datum a ¢as ve formatu:

X/ DD.MM.RRRR / HH:MM

X o, tarifni pasmo PID

DD.MM.RRRR...... datum (den, mésic a rok), v€etné nul, napf. 7. zafi 2014 jako
07.09.2014

HH:MM.............. ¢as (hodiny a minuty), v€etné nul, napf. 9:05 jako 09:05

Zapsané datum se musi shodovat s datem na razitku (klestich).
Uvedeny postup Ize pouzit pouze pfi nastupu ve vyjmenovanych stanicich a zastavkach.

Nahrada za nevyuzité jizdenky PID pro jednotlivou jizdu a ¢asové kratkodobé se
neprovadi. Vydavatelem téchto jizdenek je pouze DP Praha, proto pfi zméné ceniku Ize vratit
nevyuzité jizdenky na Centralnim dispecinku DP Praha, Na Bojisti 5, Praha 2.

Pfi pfipadném zpozdéni vlaku vét§im nez 15 minut, pro které hrozi uplynuti platnosti
jizdenky pro jednotlivou jizdu pfi pfestupu z vlaku a pokraovani v cesté dalSimi prostfedky



PID v Praze nebo StfedoCeském kraiji, si cestujici nechaji potvrdit zpozdéni u povéfeného

zaméstnance CD (ve smyslu SPPO). Platnost jizdenky se prodluzZuje o toto zpozdéni
zvySené o 10 minut potfebnych pro ziskani potvrzeni. Potvrzeni se poskytuje pouze na

pozadani cestujiciho.

12a). Stanice a zastavky bez oznacovace PID, kde se oznac¢ovani jizdenek PID provadi

ve viaku

Trat’ 074 (linka S23) Celakovice — Neratovice
Celakovice zastavka

Lazné TousSen

Brandys nad Labem zastavka

Brandys nad Labem-Zapska
Brandys nad Labem
Polerady nad Labem
Kostelec nad Labem

Jifice
Lobkovice
Neratovice mésto

Trat’ 092 (linka S45) Neratovice — Kralupy nad Vitavou

Chlumin
Netreba
UzZice
Chvatéruby

Trat’ 110 (linka S40) Kralupy nad Vitavou — PodleSin
Kralupy nad Vlitavou pfedmeésti

Zeméchy
Olovnice
Neumérice

Kamenny Most u Kralup nad Vltavou

Zvolenéves
Podlesin

Trat’ 111 (linka S43) Kralupy nad Vitavou - Velvary
Kralupy nad Vltavou pfedmésti

Olovnice zastavka
Velka Budina
Velvary

Trat’ 122 (linka S65) Praha — Hostivice — Rudna u Prahy

Hostivice-Litovice

13. Jizdenky €asové — predplatni (plati na tratich zafazenych v PID)

13 a) jizdenky ¢asové pfedplatni pro pasma P+0 v¢.B — nepfenosné

Pasmova | . Cena
Typ olatnost Casova platnost Forma K]
Obcanska, P+0 (vC. mésicni s volitelnym zaCatkem doby Opencard | 550
(plnocenna) B) platnosti




Ctvrtletni s volitelnym zacatkem doby

) Opencard | 1480
platnosti
| | 5mésiéni s volitelnym zadatkem platnosti Opencard | 2450
ro¢ni s volitelnym zaCatkem doby platnosti [Opencard | 4750
" P+0 (v€. [30denni pfeklenovaci k Zadosti o vystaveni o
_ *%

Déti 10-15 let B) Opencard (plati 30 dnu od oznaceni) papirova 130
mésicni s volitelnym zacatkem doby Opencard | 260
platnosti
30denni pfeklenovaci k zadosti o vystaveni apirova 260
Opencard (plati 30 dnu od oznaceni) pap

Juniofi 15-19 let P+0 (vC. ctvrtletn! s volitelnym zacatkem doby Opencard | 720

B) platnosti
5meS|cn| s volitelnym zaCatkem doby Opencard | 1200
platnosti
10mésicni s o_Tezene volitelnym zaCatkem Opencard | 2400
doby platnosti
mési¢ni na pevné kalendarni obdobi
30denni s volitelnym zacatkem doby papirova
platnosti 260
mesicni s volitelnym zaCatkem doby Opencard
platnosti
Ctvrtletni na pevné kalendarni obdobi

Studenti 19-26 let P+0 (v¢. 90denni s volitelnym zacatkem doby papirova

B) platnosti 720
ctvrtletn! s volitelnym zacatkem doby Opencard
platnosti
5meS|cm s volitelnym zacatkem doby Opencard | 1200
platnosti
10mésicni s omezene volitelnym zaCatkem Opencard | 2400
doby platnosti *

Senllorl 60-70 let mésicni s volitelnym zaCatkem doby Opencard | 250

(také tarifni platnosti

kategorie obCan v Stvrtletni s volitelnym za&atkem doby

hmotné nouzi P+0 (V€. |platnosti Opencard | 660

a drzitelé dfive B)

vydavanych e e o " .

prikazek 5mésicni s volitelnym zacatkem platnosti  |Opencard | 1100

Duchodce)

* ... U 10mésicni jizdenky s omezené volitelnym zacatkem platnosti je zaCatek doby platnosti
omezen na obdobi od 15. 8. do 1. 11.
** ... Déti od 6 do 15 let maji v pasmech P+0 (v&. B) narok na bezplatnou pfepravu v MHD a
priméstskych autobusovych linkach PID pfi dolozeni naroku zptisobem uvedenym v ¢lanku 7.

Pfedplatni kupony s volitelnym zacatkem platnosti plati pouze v uvedeném ¢asovém obdobi.

13 b) jizdenky ¢asové predplatni pro pasma P+0 v¢.B - pfenosné

Typ

Pasmova

platnost

Casova platnost

Forma

Cena
[KE]




Obdanska

(plnocenna) B)

P+0 (V3.

30denni s volitelnym zacatkem doby platnosti

papirova |-

meésicni s volitelnym zaCatkem doby platnosti

Opencard

90denni s volitelnym zacatkem doby platnosti

papirova

Ctvrtletni s volitelnym zagatkem doby platnosti

1880
Opencard

platnosti

365denni s volitelnym zacatkem doby

papirova |

ro¢ni s volitelnym zaCatkem doby platnosti

Opencard

Predplatni kupony s volitelnym zacatkem platnosti plati pouze v uvedeném ¢asovém obdobi.

Bez prukazky PID (pouze papirovy kupon) nebo karta Opencard bez fotografie i jména

13 c) jizdenky ¢asové predplatni pro vnéjsi pasma a dojezdové pasmo 0 — BUS+VLAK

Forma - opencard

Obc¢anské plnocenné

Zvyhodnéneé

- papirovy pro déti od 6 do 15 let
kupon
30denni/mésicni [90denni/Ctvrtletni [30denni/mési¢ni]90denni/Ctvrtletni
jedno vnéjsi pasmo
samostatné
(pasmo 1 nebo 2 300 K& 760 K¢ 150K¢E 380 K¢&
nebo 3 nebo 4 nebo
o)
2 pasma 460 K& 1200 Ké& 230 K& 600 K&
3 pasma 700 K¢& 1 800 Ké& 350 K¢& 900 K&
4 pasma 920 K¢& 2 400 K¢ 455 K¢ 1190 K¢&
5 pasem 1 130 K& 3 000 K¢& 565 K¢ 1 500 K¢&
6 pasem 1 350 K¢& 3 600 K& 675 K& 1795 K¢
7 pasem 1 560 K& 4 200 K¢& 780 K¢ 2 100 K&
8 pasem 1780 K¢& 4 800 K¢& 890 K¢ 2 400 K&

zlevnéného jizdného.

[Forma kuponu papirova nebo opencard.
Opencard spojena fotografii s konkrétnim cestujicim se uzna za prukazku PID pro svazani
s papirovym kuponem BUS+VLAK pouze u kategorie Zak nebo student zvlastniho

13 d) jizdenky casové pfedplatni BUS+VLAK — zvlastni zlevnéné jizdné (Zakovskeé jizdné)

Forma - opencard pro Zaky pro zaky pro Zaky pro Zaky
- papirovy kupon od 6 do 15 |od 6 do 15 letja studenty [a studenty
let od 15 do 26 |od 15 do 26
let let
mésicni pétimésicni |mésicni pétimésicni
na dané na dané
pololeti pololeti
Skolniho roku Skolniho roku
jedno vnéjsi pasmo samostatné
(pasmo 1 nebo 2 nebo 3 nebo 4 110 K& 510 K& 225 K& 1 020 K&
nebo 5)
2 pasma 170 KC 795 K& 345 K& 1590 K¢
3 pasma 260 K¢ 1195 K¢ 525 K& 2 395 K¢
4 pasma 345 K& 1 590 K& 690 K& 3 180 K&




5 pasem 420 K¢ 1970 K& 845 K& 3 945 K&
6 pasem 500 KE 2 360 KC 1 010 KC 4 725 KC
7 pasem 585 K& 2 745 KE 1170 KE 5 490 K¢
8 pasem 665 KC 3 135 KE 1 335 K¢ 6 270 KC

Zvlastni zlevnéné jizdné PID (pro zaky nebo studenty) plati pouze se zakovskym
[prikazem.

Forma kuponu papirova nebo opencard. Na pfedplatni papirovy kupon (u DP Praha na zadni
stranu vyplnuje cestujici, pfes UNIPOK vyplriuje pokladni) se uvadi Cislo Zakovského
prukazu. Na Opencard se Cislo zakovského prikazu neuvadi.

[Neplati v mésicich ¢ervenci a srpnu (neni mozny ani pfesah ¢ervnového nebo zafijového
kuponu do tohoto obdobi). Neplati na nocnich linkach. Plati pouze ve dnech (resp. neplati
ve dnech) vyznaCenych na zakovském priikazu.

|Plati pouze v ramci zapsané trasy z/do mista trvalého bydlisté do/z mista Skoly na
zakovském prikazu.

14. Duchodci a obéané v hmotné nouzi ve vlacich CD zarazenych v PID

Ve vlacich zafazenych v PID mohou slevu uplatnit pouze na uzemi hl. m. Prahy (pasma P+0
v€.B), tzv. ,vnitromeéstské cesty”. Narok se prokazuje prukazkou PID pro seniory od 60 do 70
let nebo prikazkou PID pro ob&any v hmotné nouzi nebo prikazkou PID pro diuchodce nebo
nahranou kategorii ,prukaz 60-70“na Opencard. Samotna kategorie slevy neni jizdnim
dokladem. Osoby nad 65 let mohou cestovat v pasmech P+0 vE.B bezplatné pouze vSak pfi
dolozeni naroku dle €l.7.

Chce-li cestujici pouzit jednotlivé jizdné PID se slevou, pro cesty mimo Prahu (mimo pasma
P+0 v&.B), musi zaplatit plnocenné jizdné PID pro celou svoji trasu, to znamena nemuze
uplatnit slevu v pasmech P+0 v¢.B.

15. ZTP a ZTP-P ve vlacich CD zafazenych v PID 3
Ve vlacich zafazenych v PID jsou ZTP a ZTP-P prepravovani podle ustanoveni SPPO CD,
TR 10.

V ostatnich prostfedcich PID (pfiméstské autobusy, metro tramvaje atd.) jsou ZTP a ZTP-P
vC. pruvodce i psa prepravovani bezplatné na zakladé predlozeni platného prikazu ZTP
nebo ZTP-P. Pouze priivodce se prepravuije i ve vlacich bezplatné viz ¢l.7.

16. Preprava zavazadel, ko€arkl a psu ve vlacich CD

Pro pfepravu ko€arku, uschovu béhem pfepravy a spoluzavazadel, pfepravné za psy ve
vlacich CD zarazenych v systému PID plati ustanoveni SPPO CD, TR 10. Cena za
prepravu zavazadla dle ceniku TR 10.

Kolo se v pasmech 1,2,3,4,5 (Uzemi StfedoCeského kraje) prepravuje podle SPPO CD, TR
10. V pasmech P+0 v&.B se kolo pfepravuje zdarma pouze formou spoluzavazadla vyluéné
vS§ak pro osobu s platnym jizdnim dokladem PID nebo s plathym dokladem dle Tarifu
PID opravnujicim k bezplatné prepravé ve vlacich zapojenych do systému PID v
pasmech P a 0 v€. B (je-li doklad k bezplatné prepravé dle Tarifu PID vyzadovan).
Pokud v uréitém typu zelezniéniho vozidla nasazeném na viakovém spoji neni mozna
preprava formou spoluzavazadla, ale je mozna preprava pouze formou uschovy béhem
prepravy, zaplati cestujici jizdné dle TR10.

Ve vSech vlacich zafazenych v PID na vSech tratich v PID (na tratich v PID mimo plnou
integraci pouze s pfedem oznacenou jizdenkou) |ze pfepravovat psy bez schrany za
jednotnou cenu polovi¢ni pfestupni 4pasmové jizdné PID (za 16 K&, max. 300 minut) a
osoba prepravujici psa se musi prepravovat také na jizdni doklad PID. 30denni asova
jizdenka pro psa, viz ,Vzornik jizdenek PID“ plati ve vSech pasmech PID (na tratich v PID
mimo plnou integraci pouze s pfedem oznacenou jizdenkou).



17. Podminky pouziti jizdnich dokladu PID a jejich vzajemné kombinovani

Jizdni doklad PID plati ve 2. vozové tfidé osobnich a spéSnych vlakl a vybranych rychlikt
(zvefejnény v jizdnim Fadu pro obdobi jeho platnosti pfisluSnou poznamkou) podle své
casove a pasmové platnosti. Jedinou tarifni vyjimkou je uznani jizdenek pro pasma P+0
v€.B do na lince S7 (trat 171) z nebo do zastavky Cernosice (pasmo 1) pro obCany Dolnich
Cernosic, které leZi na pravém bfehu Berounky a jsou soucasti hl. m. Prahy. Tito cestujici se
musi prokazat prakazku PID s doplfiujicim svislym textem ,DOLCERNOSICE*.

Navazovat jizdenky v ramci PID Ize ¢asové predplatni jizdenky pro pasma P+0 v&.B (v€etné

dokladu pro bezplatnou pfepravu v pasmech P+0 v¢.B):

- s doplikovymi kupony BUS+VLAK. Tuto navaznost lez uplatnit na vSech tratich
zarazenych v PID, kdy kupon BUS+VLAK zacina svou platnost pasmem 1 a dalSimi dle
typu kuponu.

Duchodce (senior) 60-70 let a ob&an v hmotné nouzi mizZe pouzit pro pasma P+0 v¢.B
zvyhodnéné jizdné, prokaze-li na néj narok, ale pro vnéjsi pasma musi mit plnocenny
doplnkovy kupon BUS+VLAK.

- s pfestupnimi jizdenkami pro jednotlivou jizdu. Tuto navaznost Ize uplatnit pouze na
tratich s plnou_integraci do pfislusnych pasem. Navazna jizdenka musi byt oznacena
v oznacovaci CD (umisténém v obvodu Zelezni¢ni stanice nebo zastavky) na uzemi hl.
mésta Prahy, v niZ zaCina cesta vlakem. Pfi kontrole musi cestujici pfedloZit oba doklady
souCasné. Casova a pasmova platnost jizdenky se v tomto pfipadé pocita az od
skoncCeni pasmové platnosti jizdniho dokladu, ktery pfedlozi cestujici pro pasma P+0
vC.B. Neoznacena jizdenka je neplatna.

18. Zasady vystaveni navaznych jizdnich dokladu CD k jizdnim dokladim PID
Vydavani navaznych jizdnich dokladd CD:

- cestujicim s €asovou predplatni jizdenkou platnou pouze pro uzemi hl.m. Prahy
(pasma P+0 vE€.B) se navazné jizdni doklady CD vystavuji pro jizdu z nebo do zZst.,
vymezujicich uzemi hl.m. Prahy (pasma B).

- cestujicim s predplatni Casovou jizdenkou pro pasma P+0 vC.B a doplnkovym
kuponem BUS+VLAK pro vnéjSi pasma se navazné jizdni doklady CD vystavuji az
pro jizdu z nebo do Zst. posledni nebo prvni v pfislusném vnéjSim pasmu;

- cestujicim s kuponem BUS+VLAK vyplnénym pro vnéjSi pasma a pasmo 0, ktefi
cestuji do stanic v Praze mimo toto pasmo, se navazné jizdni doklady CD vystavuji
pro jizdu z nebo do Zst. posledni v pasmu 0.

- cestujicim s pfedplatni Casovou jizdenkou a navaznou jizdenkou pro jednotlivou jizdu
se navazny jizdni doklad CD vystavi az ze stanice posledni nebo v pfislusném
pasmu s pfihlédnutim k obéma jizdnim dokladim.

P¥i vydeji navazujicich jizdnich dokladd CD ve vydejné jizdenek se jako nastupni stanice
uvadi vymezujici stanice prislusného pasma s pfihlédnutim k navaznému jizdnimu dokladu
PID a jako cilova stanice yrCena cestujicim.

Jako navazujici jizdenka CD nesmi byt pouzita jizdenka zakoupena v prodejnim automatu
jizdenek v jiné stanici nez stanici vymezujici hranici pfisluSného pasma. Pokud cestujici
nastoupil v obsazené stanici a zada ve vlaku o vystaveni navazujiciho jizdniho dokladu z
posledni stanice, do které plati jizdni doklad PID (i kdyz je tato stanice neobsazend), bude
odbaven s manlpulacnl pfirazkou k jizdnému dle SPPO CD.

PFedloZeni jizdniho dokladu PID za u&elem vystaveni navazné jizdenky CD neni povazovano
za jizdu za plivodni cilovou stanici dle SPPO CD. Manipulaéni pfirazka dle SPPO CD se
uplatni ¢i neuplatni podle nastupniho stanice cestujiciho do vlaku.

V pripadech zde neuvedenych plati ustanoveni SPPO CD a TR 10.

19. Nastup do 1. vozové tridy viaku v PID nebo nastup do vlakli nezarazenych v PID

Jizdni doklady PID plati pouze ve 2. vozove tfidé vlaka CD, pokud chce cestujici s jizdnim

dokladem PID pouzit 1. vozovou tfidu, musi:

- predlozit asovy doplatek do 1. vozové tfidy (tydenni, mésicni, Ctvrtletni nebo rocni) dle
tarifu TR 10 nahrany na In-karté nebo

- zaplatit jednorazovy doplatek jako rozdil zakladniho/zvlastniho jizdného v 1. a 2. vozové
tfidé dle tarifu TR 10.




Predlozi-li cestujici platny jizdni doklad PID v osobnim, spéSném vlaku (mimo traté v PID),
rychliku nezafazeném do systému PID (na tratich v PID) nebo ve vliaku vysSi kvality, jizdni
doklad se neuzna, cestujici je povazovan za cestujiciho bez platné jizdenky. Cestujici zaplati
jizdné z nastupni do cilové stanjce podle tarifnich podminek CD a manipulacni pfirazku nebo
pfirazku k jizdnému dle SPPO CD.

Povoleni k uznani jizdnich dokladl PID bez doplatku v 1. vozové tfidé nebo jine, nez
vyjmenované kategorii vlaku, je pouze na rozhodnuti dispegera GR CD O11 pfi
mimoradnostech na tratich mtegrovanych v PID.

20. Neplatné jizdni doklady PID ve vlacich €D

Vzory platnych jizdnich dokladd PID i mimo vlaky v PID naleznete na intranetu ,Vzornik
jizdenek PID*.
Za neplatny doklad se povaZuje, ale neodebere se:
e Opencard — neplatna, kupon na ni nahrany neplatny, bez nahraného kuponu bez
papirového

kuponu za zvlastni zlevnéné jizdné (Zakovské) pro zaky a studenty,
e zameéstnanecka jizdenka DP Praha, zaméstnanecka stala jizdenka PID dopravcu PID
(hlaseni - .

obdobny zpusob jako s Policii CR, zaslat na RP ZAP Praha viz nize),
¢ alternativni elektronické jizdenky zakoupené mobilnim komunika&nim zafizenim ve formé
SMS,
¢ neni-li jizdenka, u které je povinnost jejiho oznaceni, fadné oznacena v oznacovaci PID,
e papirovy kupon prodany DP Praha, na kterém neni vypInéno identifikacni Cislo (je-li
predepsano),
doplrikovy kupon BUS+VLAK prodany DP Praha, na kterém nejsou vyplnéna pasma,
papirovy doklad, na kterém nejsou vyplnény vSechny pfedepsané udaje,
jizdni doklad pouzity mimo svou pasmovou platnost,
predplatni Casovy jizdni doklad pouzity pfed svou €asovou platnosti,
samostatny prukaz ZTP, ZTP-P bez dalSiho jizdniho dokladu,
samostatny ob&ansky prukaz bez dalSiho jizdniho dokladu,
sluZebni prukaz méstské (obecni) policie,
o sluzebni prukaz Policie CR mimo pfipady dle KC 1.
Pokud se takovym dokladem jeho drzitel prokazuje, je povazovan za cestujicihgo bez platné
jizdenky a zaplati jizdné z nastupni do cilové stanice podle tarifnich podminek CD a
manipulacni pfirazku nebo pfirazku k jizdnému dle SPPO CD. Jizdni doklad se neodebere.

Opencard se nikdy neodebere.

Za neplatny doklad se povazuje a odebere se a cestujici obdrzi Potvrzeni (dle KC 1)

s uvedenim duvodu odebrani:

e papirovy ¢asovy kupon, ve kterém identifikacni Cislo na ném vyplnéné nesouhlasi

s identifikacnim

Cislem uvedenym na prukazce PID,

papirovy doklad, jehoz udaje jsou jakymkoliv zpusobem neopravnéné pozménény,
papirovy doklad s uplynulou dobou platnosti,

papirovy doplrfikovy kupon BUS+VLAK prodany pfes UNIPOK, na kterém nejsou vypinény
pfedepsané udaje,

doklad, ktery neni originalem.(napf. papirové kupony BUS+VLAK prodané pfes UNIPOK)

VSechny odebrané jizdni doklady v€etné Potvrzeni odevzda povéfeny zaméstnanec CD

v doplatkové pokladné. Doplatkova pokladna je ihned zasle na adresu: CD, a.s. GR ROC
Praha, Za Zenskymi domovy 3123, 150 00 Praha 5. Pokud se takovym dokladem jeho drZzitel
prokazuje, je povazovan za cestujiciho bez platné jizdenky a zaplati jizdné z nastupni do
cilové stanice podle tarifnich podminek CD a manipulaéni pfirazku nebo pfirazku k jizdnému
dle SPPO.

21. Cestujici bez platnych jizdnich dokladt PID a naéteni Opencard ,,neplatna“




Cestujici bez platnych jizdnich doklad(l se odbavuje dle SPPO CD, TR 10. K dodate¢né
predloZzenym jizdnim dokladum v ramci PID se nepfihlizi, narokované poplatky a ¢astky se
neupravuji ani nevraceji.
Reseni moznych mimofadnych situaci pfi odbaveni na Opencard: _
Reklamacéni misto Opencard: Zakaznické centrum Opencard - Skodlv palac,
Jungmannova 29, 110 00 Praha 1, viz www.opencard.cz

a) Cestujici predlozi Opencard, priivodci ji neprecte POP a cestujici ma nahradni
Jjizdni doklad (NJD) bez oznaCeni - cestujici si vypiSe Cislo Opencard na NJD a
pruvod¢&i mu oznaci do oznaCovaciho pole zacatek doby platnosti klestémi, nebo
razitkem, popfipadé dopsanim Casu a data. NJD plati jako celositova jizdenka PID
24 hodin od zacatku platnosti. Pravodci informuje cestujiciho o nutnosti Fesit
reklamaci v reklamacnim misté Opencard.

b) Cestujici pfedloZi Opencard, pruvodci ji neprecte POP a cestujici ma nahradni
jizdni doklad (NJD) jiZz ozna¢eny napr. z priméstského autobusu — pruvodci
zkontroluje jsou-li shodna Cislo Opencard a Cislo NJD, zkontroluje ¢asovou platnosti
NJD. Pravod¢i informuje cestujiciho o nutnosti feSit reklamaci v reklamac&nim misté
Opencard.

c) Cestujici pfedlozi Opencard, priivodci ji neprecte POP a cestujici nema
nahradni jizdni doklad (NJD) - privod¢i jej v tomto pfipadé odbavi dle Tarifu TR10
zvlastnim jizdnim dokladem - jizdenka CD (se zvlastnim oznacenim ,Opencard
nenactena“) dle dolozeného naroku napf. In-Karta + manipulaéni pfirazka. Pravodci
informuje cestujiciho o nutnosti fesSit reklamaci v reklamacnim misté Opencard. Byla-
li reklamace opravnéna, budou tam cestujici vraceny penize za jizdné CD vcetné
pfipadné manipulaéni pfirazky.

d) Cestujici predlozi nahradni jizdni doklad NJD a nema k nému Opencard se
shodnym ¢&islem nebo nema Opencard vibec - privodci jej v tomto pfipadé
odbavi dle Tarifu TR10 (jizdenka CD dle doloZeného naroku napf. In-Karta + pfirazka
k jizdnému dle SPPO). Pravod¢i v tomto pfipadé cestujiciho neodkazuje nikam,
nebot je posuzovan jako cestujici bez platné jizdenky.

e) Cestujici predlozi Opencard, privodci ji neprecte POP a cestujici nema
nahradni jizdni doklad (NJD), ale ma uctenku — uctenka musi obsahovat stejné
Cislo jako je Cislo Opencard a musi byt platna podle Casové a pasmové platnosti na
ni uvedené, pravodci jej v tomto pfipadé uzna za cestujiciho s platnym jizdni
dokladem a upozorni ho na mozné poskozeni Opencard kvuli jejimu nenacteni.

Nelze-li Opencard nacist z viny CD, éte€ka POP je nefunkéni, cestujici je povazovan za
cestujiciho s plathym jizdnim dokladem PID.

22. Prepravni kontrola

Ve vlacich CD zapojenych do systému PID provadéji pfepravni kontrolu povéreng osoby dle
SPPO CD. Cestujici bez jizdenky ve vlaku CD je posuzovan dle TR 10 a SPPO CD. Na
dodateéné predlozZeni jizdniho dokladu PID nebude bran zfetel.

Poznamka: Na lince AE provadsiji pfepravni kontrolu povéfené osoby dopravce Ceské drahy
a.s. a pfepravni kontrolofi DP Praha. Cestujici bez jizdenky na lince AE je posuzovan dle
Tarifu PID a Smluvnich pfepravnich podminek PID.

23. Prodej jizdnich dokladl PID prostrednictvim zarizeni pro elektronicky vydej
jizdnich dokladu (UNIPOK) / POP / POP

CD, a.s. prodavaji vybrany sortiment jizdnich dokladt PID pfes elektronické vydejni zafizeni
UNIPOK na tiskopis 735 2 4113 nebo 735 2 4116 a pres POP na tiskopis 735 2 4116 (pouze
24hodinové jizdenky PID).

Typy prodavanych jizdenek PID pfes UNIPOK:

» Dopliikové kupony BUS+VLAK — druhy viz €l. 13c) a 13d)
- kupony Ize prodat pouze UNIPOK
- povéfeny zaméstnanec CD pfi prodeji vyplni pasmovou platnost, Cislo prikazky
PID nebo Opencard (poslednich 10 Cislic Cisla karty, u zvlastniho jizdného pro zaky za
Cislo prukazky PID vyplni €islo zakovského prikazu) a Casovou platnost dle poZzadavku
cestujiciho
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» Jizdenky Casové kratkodobé 24hodinové — druhy viz €l. 9.
- jizdenky Ize prodat také z POP (reklamovat Ize pfed zacatkem platnosti v jakékoli
vydejné,
prodej bez manipulaéni pfirazky) ve vlaku do Prahy
- cestujici nemusi mit jizdenku CD
- povéfeny zaméstnanec CD vypliuje pouze zacatek platnosti dle poZzadavku cestujiciho

24. Uplatnéni prava z prepravni smlouvy (dale v textu UPPS) jizdnich dokladt PID
vystavenych prostirednictvim zarizeni pro elektronicky vydej jizdnich dokladui

(UNIPOK)

V pokladnach CD Ize UPPS pouze u jizdnich dokladu PID vystavenych prostfednictvim
zafizeni UNIPOK, ve vydejné kde byly zakoupeny. Ostatni jizdni doklady PID vystavené
DP Praha musi cestujici uplatiovat u této spolecnosti na adrese: DP Praha, Centralni
dispecink, Na Bojisti 5, Praha 2.

Anulovat Ize vSechny jizdni doklady PID vydané zafizenim UNIPOK standardné dle
~Smeérnice pro ucetné pokladni €innost v osobni pfepravé®, kapitola 4 ,Postupy vydejcu na
zafizeni UNIPOK". Pokud jiz nelze jizdni doklad anulovat, postupuje se dle SPPO, ¢ast Sesta
,Prava z pfepravni smlouvy*.

UPPS Ize u v8ech jizdnich dokladd PID vydanych zafizenim UNIPOK (viz €l. 23.), cestujici je
v8ak povinen zkontrolovat si Casovou a pasmovou platnost ihned pfi koupi dokladu dle
Vyhlasky MD o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni a silni¢ni dopravu ¢€.175/2000 Sbirky §7
odstavec 4 ,Cestujici se pfi pfevzeti jizdenky pfesvédc¢i, zda mu byla vydana podle jeho
pozadavku. Nesouhlasi-li jizdenka s pozadovanymi udaiji, je cestujici opravnén jizdenku
odmitnout®.
Poplatky za vyfizeni UPPS se fidi Tarifem PID. UPPS bude pfijata, je-li:
Vina na strané CD (nespravné udaje na jizdence oproti pozadavku cestujiciho) napt.
Spatné zadané Cislo prukazky PID nebo Zakovského prukazu, chybna ¢asova platnost
atd. UPPS se uzna a nebude se uc¢tovat manipulaéni poplatek 60 K&. Cestujicimu
nebude vyplacena uznana ¢astka v hotovosti, bude mu vystaven novy kupon se
spravné vyplnénymi udaji (se shodnou ¢asovou a pasmovou platnosti jako kupon dle
UPPS).
- Bude-li cestujici trvat na vraceni penéz, a nebude-li pozadovat novy kupon a nebo
odmitne vystaveni nového kuponu, bude mu uc¢tovan manipulac¢ni poplatek 60 K¢é.
- U plnocenného nebo zlevnéného kuponu (pouze sleva dit€) se pfi UPPS jiz v dobé
platnosti kuponu bude uplathovat manipulacni poplatek 60 K& a odecet alikvotni ¢asti
Z ceny kuponu.
- U zvlastniho zlevnéného kuponu (sleva zak nebo student) Ize UPPS pouze pfed
zaCatkem platnosti kuponu a odecet alikvotni ¢asti z ceny kuponu nelze nikdy uplatnit.
- V pfipadé chybné Casové platnosti (kupony kategorie Zak nebo student jsou pouze na
pfislusné kalendarni obdobi mésic nebo Skolni pololeti, nejsou z volitelnym zaatkem
platnosti) napf. koupé v plli mésice (cestujicimu bude v puli ledna bude vydan kupon
s platnosti od 1.1.-31.1.) se UPPS (3 dny po datu zakoupeni) bude postoupeno
k feSeni na OPT Olomouc, které bude dany pfipad Fesit prostfednictvim GR ROC
Praha p. Josef Hahn.
- P¥ireklamaci jizdenek PID 24hodinovych se neuctuje manipulaéni poplatek.
- P¥ireklamaci jizdenek Skupinova vikendova jizdenka+MHD Praha se postupuje dle
SPPO CD.

- Vina na strané cestujiciho (chybné& zadané udaje cestujicim) napf. zvoleni chybné
pasmoveé nebo ¢asoveé platnost atd. Vzdy se uctuje manipulaéni poplatek dle typu
jizdenky (60 K& kupony BUS+VLAK nebo 10% z ceny jizdenky PID
24hodinovych).




Pfi UPPS pred zaCatkem Casové platnosti, neodecita se alikvotni ¢ast z ceny

jizdenky.

- PFi UPPS po zacatku Casové platnosti jizdenky, odecita se alikvotni ¢ast u kuponu
BUS+VLAK (pouze plnocenny nebo sleva dité).

- U zvlastnich zlevnénych kupont BUS+VLAK (sleva Zzak nebo student) Ize UPPS
uplatnit pouze pred zaCatkem Casové platnosti kuponu, proto se nikdy neodecita
alikvotni ¢ast jizdného.

- U jizdenek PID 24hodinovych Ize UPPS uznat pouze pfed zacatkem Casoveé platnosti
a uctuje se manipulacni poplatek (10% z ceny jizdenky).

- PFi UPPS u jizdenek Skupinova vikendova jizdenka+MHD Praha se postupuje dle
SPPO CD.

- Nelze-li UPPS vySe uvedenymi zpusoby, bude UPPS vyfizeno prostfednictvim OPT

Olomouc, které bude dany pfipad Fesit prostfednictvim GR ROC Praha p. Josef

Hahn.

Vyplatit uznanou alikvotni éast jizdného PID lze pfi nevyuZiti kuponu BUS+VLAK (pouze
plnocenny nebo sleva dité) a fidi se platnym Tarifem PID.

Uplatnit pravo z prepravni smlouvy lze:
- pouze ve vydejné, ve které byl jizdni doklad PID zakoupen,
- vzdy se uctuje manipulacni poplatek 60 K¢
- bude vyplacena uznana cCast jizdného, jen pokud zbyva 16 a vice kalendarnich dni
Casove platnosti vraceného jizdniho dokladu

Vypocet allkvotnl Casti jizdného:

30denni kupon: cena kuponu se vydéli 30, vysledek se vynasobi poctem
zbyvajicich dnu platnosti kuponu a od vysledku se odecte manipulaéni poplatek
vzorec: [ (cena kuponu / 30) * poCet zbyvajicich dnl platnosti] — 60 K&
pfi vypoctu (cena kuponu / 30) se zaokrouhluje standardné

- 90denni kupon: cena kuponu se vydéli 90, vysledek se vynasobi poctem
zbyvajicich dnl platnosti kuponu a od vysledku se odecte manipulaéni poplatek
vzorec: [ (cena kuponu / 90) * poCet zbyvajicich dnl platnosti] — 60 K&
pfi vypocltu (cena kuponu / 90) se zaokrouhluje standardné

s v 7

Nelze-li vyplatit uznanou alikvotni ¢ast jizdného PID za kupony BUS+VLAK mésicni
Zlevnéné (sleva zak nebo student) a jizdenky PID 24hodinovych a Skupinové vikendové
jizdenky + MHD Praha, je mozné pouze uplatiiovat UPPS (viz vySe), bude-li uznano.

Ode dne ucinnosti této vyhlasky PTV se ruSi u€innost vyhlasky PTV Cislo A 4/2014 Pf¥iloha €.
1 (zména €. 16 PID).

(CD GR 58 587/2014/KNOD — KNOD/3 Ing. Tomas Pojsl 972 233 517)

V Praze dne 14. fijna 2014

Ing. Radek Dvorék
feditel Kancelafe naméstka pro osobni dopravu



