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Clanek 1: Rozsah platnosti

Spole¢nost ARRIVA vlaky s.r.o. (ddle jen ,ARRIVA") vyhlasuje tento Tarif pro verejnou osobni Zelezni¢ni dopravu (ddle jen
JTarif ARRIVA") dle uréenych podminek stanovenych platnym cenovym vymérem Ministerstva financi.

Na Uzemi Slovenské republiky je Tarif ARRIVA platnym tarifem jizdného a obsahuje jizdné za dopravni sluZby v souladu se
zdkonem &.514/2009 Z.z. o doprave na drahdch a zdkonem &. 513/2009, Z.z. o drahdch ve znéni pozdéjsich predpisd. Tarif
je platny v plném rozsahu i pro cestujici na Slovensku.

V cendch uvddénych v ¢eskych korundch (K<) je zahrnuta snizend sazba DPH, pokud neni vyslovené uvedeno jinak.

ARRIVA zvefejiiuje v souladu s § 13 odst. 2 zdkona &. 526/1990 Sb. o cendch ceniky a podminky pro jejich pouziti na
internetovych strdnkédch www.arriva.cz.

Povérené osoby ARRIVA jsou povinné informovat cestuijici o ustanovenich tohoto tarifu a predloZit jim tento tarif k
nahlédnuti, pokud je o to cestujici pozadd.

Clanek 2: Druhy jizdného

Spole¢nost ARRIVA nabizi nasledujici druhy jizdného:

1a.) otevrené jizdné platné pro ndkup ve stanici
1b.) otevi'ené jizdné platné pro ndkup ve vliaku
2.) akéni jizdné (jizdné s omezenymi podminkami pouZiti nebo ndkupu).

Ze viech druhU jizdného, pokud neni v Tarifu ARRIVA nebo podminkdch pfislusného druhu akéniho jizdného stanoveno
jinak, jsou poskytovdny slevy v souladu s platnym cenovym vymérem Ministerstva dopravy (tzv. zvldstni jizdné).

Oteviené jizdné je cena regulovand platnym vymérem Ministerstva financi CR.

Zvl&3tni jizdné je cena regulovand platnym vymérem Ministerstva financi CR.

Akéni jizdné je cena vyhldsend v rdmci obchodnich nabidek ARRIVA.

Veskeré slevy z jizdného, uvedené v Tarifu ARRIVA u otevieného jizdného, se tykaji pfepravy na Gzemi Ceské republiky.

Slevy na jizdném na Uzemi mimo Ceskou republiku jsou vyhlasované v obchodnich nabidkdch a jsou zverejriované na
stradnkach www.arriva.cz.

Clének 3: Vyse jizdného

Vyse jizdného pro jednotlivé druhy tarifu a relace je stanovena Tarifem ARRIVA. Jednotlivé ceny jsou uvedené v tabulce
kilometrického jizdného nebo vypisu relaénich cen u vyjmenovanych Usekad.

ARRIVA mUze pro vybrané spoje nebo relace zavést akéni jizdné, jehoz podminky budou vi¢i otevienému jizdnému
omezeny. Cena akéniho jizdného je proménnd a nesmi prevysit cenu otevieného jizdného platného pro predprodej ve
vlaku (1b).

Cléanek 4: Pfepravné a dovozné

Prepravné za prepravu zivych zvifat za doprovodu cestujiciho, jakoz i dovozné za prepravu ruénich zavazadel a
spoluzavazadel cestuijicich se nevybird, s vyjimkou pfepravy pst mimo schranu a kol jako spoluzavazadla. Ceny
prepravného pro piepravu pst a kol jsou stanoveny Tarifem ARRIVA.

Cléanek 5: Oteviené jizdné

Otevrené jizdné je cena za prepravu cestujicich ve spojich ARRIVA ve 2. vozove tFidg, ktefi neuplatfiuji ndrok na zviastni
jizdné nebo akéni jizdné, a kterd je na Uzemi CR regulovand vymérem Ministerstva financi CR. Pro U&ely cenového vyméru
MF se oteviené jizdné povaZuje za obycejné jizdné.

Ndrok na oteviené jizdné maiji vSichni cestujici a tento ndrok cestujici nemuseji dokladat.

Z otevieného jizdného se pro vyjmenované skupiny cestujicich poskytuji slevy v souladu s platnym vymé&rem Ministerstva
financi CR (zvlastni jizdné).

Otevrené jizdné pro jednotlivé kilometrické vzddlenosti a relace a druhy je uvedeno v ceniku zverejnéném na
internetovych strdnkdch www.arriva.cz.

Oteviené jizdné se prodava v nasledujicich variantach:

a) Jednosmérné jizdné. Toto jizdné opravriuje v dobé své platnosti k jedné jizdé mezi uvedenymi stanicemi nebo na
kratsi pfepravni trase mezi témito stanicemi. Jizda musi byt nastoupena v prvni den platnosti jizdenky. Jizda musi
byt dokonéena do 06:00 dne ndsledujiciho po prvnim dni platnosti v pripadé jizdného do vzddlenosti 50 km, nebo do
24:00 dne ndsledujiciho po prvnim dni platnosti v pfipadé jizdného na vzddlenosti nad 50 km.



b) Zpatedni jizdné. Toto jizdné opravriuje v dobé své platnosti k jedné jizdé mezi uvedenymi stanicemi nebo na kratsi
pfepravni trase mezi témito stanicemi smérem TAM a smérem ZPET v uvedeném potadi. Jizda TAM musi byt
nastoupena v prvni den platnosti jizdenky. Jizda TAM i ZPET musi byt dokoncena do 06:00 dne ndsledujiciho po
prvnim dni platnosti v pripadé jizdného do vzddlenosti 50 km, nebo do 24:00 dne ndsledujiciho po prvnim dni platnosti
v pfipadé jizdného na vzddlenosti nad 50 km.

c) Tratové jizdné tydenni. Toto jizdné opraviiuje v dobé své platnosti k neomezenému poctu jizd mezi uvedenymi
stanicemi nebo na kratsi prepravni trase mezi témito stanicemi. Jizdenka je platnd od 0:00 prvniho dne platnosti
jizdenky do 24:00 Sestého kalenddrniho dne ndsledujiciho po prvnim dni platnosti jizdenky.

d) Tratové jizdné mésiéni. Toto jizdné opravriuje v dobé své platnosti k neomezenému poctu jizd mezi uvedenymi
stanicemi nebo na kratsi pfepravni trase mezi témito stanicemi. Jizdenka je platnd od 0:00 prvniho dne platnosti
jizdenky do 24:00 tricdtého kalenddrniho dne ndsledujiciho po prvnim dni platnosti jizdenky.

e)Tratové jizdné ctvrtletni. Toto jizdné opravriuje v dobé své platnosti k neomezenému poctu jizd mezi uvedenymi
stanicemi nebo na kratsi pfepravni trase mezi témito stanicemi. Jizdenka je platnd od 0:00 prvniho dne platnosti
jizdenky do 24:00 devadesdtého kalenddrniho dne ndsledujiciho po prvnim dni platnosti jizdenky.

Z otevieného jizdného jsou poskytovany nasledujici slevy:
a) Zvlastni jizdné dle podminek cenového vyméru MF

b) Jizdné pro drzitele karty nebo elektronické aplikace ISIC

Clanek 6: Zviastni jizdné

Zvl&stni jizdné je cena regulovand na Gzemi CR vymérem Ministerstva financi CR, kterd vychdzi z otevieného jizdného a
je stanovend pro vyjmenované skupiny cestujicich.

Pokud cestujici nemUze po vyzvani povéifenou osobou ARRIVA v dobé pInéni prepravni smlouvy prokdzat nédrok na
zvldstni jizdné, doplati rozdil do aktudini vyse jizdného, na které prokdze ndrok z ndstupni do vystupni stanice uvedené na
jizdence.

K dodateéné predlozenym prikazdm nebo k jinému dodateénému prokdzdni ndroku na zvldstni jizdné nebude pfihlizeno
a cestujici se nezbavuje povinnosti uhradit rozdil ceny jizdného a popf. i prirdzky k jizdnému.

Pro dosazeni vyssiho zvyhodnéni nelze zvlastni jizdné sdruzovat s zddnym jinym jizdnym, pokud neni u nékterého druhu
zvldstniho jizdného vyslovné uvedeno jinak.

Ndarok na zvlastni jizdné maji:

a) cestujici ve véku od 6 do 18 let,

b) z4ci a studenti ve véku od 18 do 26 let,

c) cestujici starsi 65 let,

d) osoby zvl&st t&Zce postizené na zdravi a jejich privodci,

e) rodice (soudem stanoveni opatrovnici), ktefi navstévuji zdravotné postizené déti umisténé v Ustavech na Uzemi CR.
Zvlastni jizdné ve vysSi maximalné 50 % otevieného jizdného se pfiznava:

a) détem od 6 do 15 let na Uzemi Slovenské republiky dle podminek uvedenych v tomto tarifu,

b) rodi¢dm nebo soudem uréenym opatrovnikdm, ktefi navstévuji zdravotné postizené déti umisténé v Ustavech
socidlnich péci a obdobnych zafizeni na tzemi CR ve 2. vozové tfidé dle podminek uvedenych v tomto tarifu.

Zvlastni jizdné ve vysSi maximalné 25 % otevieného jizdného se pfiznava:

a) cestujicim ve véku od 6 do 18 let pro cesty na Uzemi CR a pro cesty mezi CR a SR ve 2. vozové tiidé dle podminek
uvedenych v tomto tarifu,

b) 2akdm a studentdm ve v&ku od 18 do 26 let pro cesty na Uzemi CR a pro cesty mezi CR a SR ve 2. vozové tfidé dle
podminek uvedenych v tomto tarifu,

¢) cestujicim star&im 65 let pro cesty na Uzemi CR a pro cesty mezi CR a SR ve 2. vozové tFidg,

d) zdravotné postizenym obcanim - drziteldm prikazu ZTP a ZTP/P pro cesty na Gzemi Ceské republiky a pro cesty
mezi CR a SR ve 2. vozové tfidé dle podminek uvedenych v tomto tarifu,

€) zdravotné postizenym ob¢andm - drziteldm prikazu TZP a TZP-S ve 2. vozové tfidé pro cesty na Gzemi SR dle
podminek uvedenych v tomto tarifu,

f) rodi¢dm navétévujicich déti umisténé v Ustavech socidlni péée a obdobnych zafizenich pro cesty na tzemi CR ve 2.
vozové tridé dle podminek uvedenych v tomto tarifu.



Na bezplatnou pfepravu maji narok:

a) déti do 6 let ve 2. vozové tridé dle podminek uvedenych v tomto tarifu,

b) privodci osob téZce postizenych na zdravi, drziteld prikazu ZTP/P (dle Z&kona €. 329/2011 Sb., o poskytovani davek
osobdm se zdravotnim postiZzenim v platném znéni) na Uzemi Ceské republiky a pro cesty mezi CR a SR ve 2. vozové
tridé nebo TZP-S pro vnitrostdtni cesty na Uzemi Slovenské republiky ve 2. vozové tridé dle podminek uvedenych v
tomto tarifu,

¢) pracovnici Drazni inspekce nebo Drdzniho Uradu vykondvajici stdtni dozor ve vécech drah, a to v souladu s prislusnym
ustanovenim zdkona &. 266/1994 Sb. o drdhdch v platném znéni a na Uzemi Slovenska pracovnici Dopravniho Ufadu a
statniho odborného dozoru,

d) policisté ve sluzbg, a to v souladu s § 42, odstavcem 5, zakona &. 273/2008 Sb. o policii Ceské republiky v platném
znéni. Na Uzemi Slovenska prislusnici Policejniho sboru.

Pracovnici Drdzni inspekce nebo Drdzniho Uradu vykondvaijici stdtni dozor ve vécech drah se museji u povéreného
zaméstnance ARRIVA prokdzat prdkazem k vykonu stétniho dozoru.

Policisté ve sluZbé se museji u povéFeného zaméstnance ARRIVA prokdzat v souladu s §12 z&kona ¢. 273/2008 Sb. o
Policii Ceské republiky.

Clanek 7: Akéni jizdné
Akéni jizdné vyhlasuje ARRIVA v rdmci svych obchodnich nabidek.
Za akéni jizdné se povazuje jizdné, které mize byt niz3i oproti otevienému jizdnému pro pfislusnou relaci.

Ndrok na akéni jizdné maiji vSichni cestuijici, ktefi naplni podminky pro ziskdani akéniho jizdného, ledaze je tato obchodni
nabidka ARRIVA kontingentné omezena.

Podminky akéniho jizdného jsou zvefejiiovdny na internetovych strdnkdch www.arriva.cz a mohou se ménit.
Akéni jizdné mUze platit pouze ve vybranych spojich ARRIVA.

Z akéniho jizdného neni poskytovdno zvldstni jizdné, popripadé dalsi slevy, pokud neni podminkami akéniho jizdného
stanoveno jinak.

Cestujici je po vyzvdni povérenou osobou ARRIVA povinen predloZit doklad prokazujici ndrok na ndrok na akéni jizdné,
pokud je tak stanoveno obchodnimi podminkami akéniho jizdného.

Pokud cestujici nemUZe po vyzvdani povéfenou osobou ARRIVA v dobé trvdni prepravni smlouvy prokdzat ndrok na
akéni jizdné, doplati rozdil do aktudlini vyse jizdného, na které prokdze ndrok z ndstupni do vystupni stanice uvedené na
jizdence.

Clanek 8: Zvlastni jizdné pro cestujici ve véku od 6 do 18 let

Zvlastni jizdné pro cestujici ve véku od 6 do 18 let se pFizndvd cestujicim ve véku od 6 do 18 let pro cesty na Uzemi CRa
pro cesty mezi CR a SR ve 2. vozové tfidé dle podminek uvedenych v tomto tarifu. Pro pfizndni zvldstniho jizdného je
rozhodny vék cestujiciho v den ndstupu jizdy. Sleva je poskytovdna cestujicim od 6 let do dne, ktery predchdzi dni18.
narozenin.

Cestujici starsi 10 let s platnou jizdenkou md ndrok na bezplatnou prepravu nejvyse dvou déti do 6 let, pokud pro né
pozaduje pouze jedno misto k sezeni. Za druhé dité do 6 let na samostatném misté a za kazdé dalsi dité do 6 let zaplati
tento cestuijici jizdné ve vysi max. 25 % otevieného jizdného.

Cestujici ve véku od 6 do 15 let ndrok na zvldstni jizdné neprokazuji. Cestuijici ve véku od 15 do 18 let jsou povinny prokdzat
ndrok na zvldstni jizdné Uredné vydanym platnym identifika¢nim osobnim dokladem, ktery obsahuje fotografii nebo
digitdini zpracovdni podoby, jméno a pfijmeni a datum narozeni.

Clanek 9: Zvlastni jizdné pro zaky a studenty ve véku od 18 do 26 let

Zvlastni J|zdne pro zaky a studenty ve véku od 18 do 26 let se pfizndva zakdm a studentdm ve véku od 18 do 26 let pro
cesty na Uzemi CR a pro cesty mezi CR a SR ve 2. vozové tiidé dle podminek uvedenych v tomto tarifu.

Narok na zvl&stni jizdné pro zaky maji cestujici pInici povinnou skolni dochdzku nebo se soustavné pripravujici na budouci
povoldani na stfedni, vy3si odborné, vysoké nebo specidlni Skole v denni nebo prezenéni formé studia ve vsech skolach v CR

a skoldch v zahranici, u kterych je studium postavené na roven studia ve stredni nebo vysoké skole v CR, ve véku do 26 let
(ddle jen ,zd4ci").

Zvlastni jizdné pro zdky se prizndvd pouze ve 2. vozové tridé.

Ndrok na zdkovské jizdné Z4ci prokazuji platnym Zdkovskym prdkazem, obsahujici ndleZitosti stanovené Cenovym
vymérem MF, nebo prdkazem ISIC.

Zvldstni jizdné pro Zdky a studenty ve véku 18 — 26 let plati do dne, ktery predchdzi dni 26. narozenin.



Clanek 10: Zvlastni jizdné pro cestuijici starsi 65 let

Zvlastni jizdné pro cestuijici stardi 65 let se piizndvd cestujicim stardim 65 let pro cesty na Gzemi CR a pro cesty mezi CR a
SR ve 2. vozové tridé dle podminek uvedenych v tomto tarifu.

Ndrok na zvldstni jizdné pro cestuijici starsi 65 let se prokazuje prdkazem ob&ana Evropské unie nebo cestovnim
dokladem nebo jinym GFedné vydanym platnym identifikaénim osobnim dokladem, ktery obsahuje fotografii nebo
digitdlIni zpracovdni podoby, jméno a prijmeni a datum narozeni.

Zvldstni jizdné pro cestuijici starsi 65 let se prizndva pouze ve 2. vozové tridé.

Clanek 11: Zvlastni jizdné pro osoby zvlast tézce postizené na zdravi a jejich privodce

Zvl&tni jizdné pro osoby zvldst téZce postizené na zdravi a jejich privodce se poskytuje drzitelim platného prikazu ZTP
a ZTP/P pro cesty na Uzemi CR a pro cesty mezi CR a SR ve 2. vozové tfidé

dle podminek uvedenych v tomto tarifu.

Drzitel prokazu ZTP/P ma kromé naroku na zvlastni jizdné jesté narok na:

a) bezplatnou prepravu svého privodce ve 2. vozové tridé (dle rozsahu platnosti jizdenky drzitele prikazu ZTP/P),

b) bezplatnou prepravu jednoho voziku pro invalidy,

¢) bezplatnou prepravu détského ko&darku, je-li drzitelem prdkazu dité.

Prdvodcem drzitele prdkazu ZTP/P nemUze byt jiny drzitel prdkazu ZTP/P ani dit& mladsi 10 let (vyjma privodce
nevidomého).

Privodce nevidomého drzitele prdkazu ZTP/P mUzZe zastdvat i vodici pes, ktery se pfepravuje bezplatné.

Osoba uplatriujici ndrok na bezplatnou prepravu jako prdvodce drzitele prikazu opraviiujiciho k vyhoddm lll. stupné
(ZTP/P) nemUze soulasné uplatfovat ndrok na bezplatnou piepravu osoby, jejiZ je prOvodcem.

Clanek 12: Zvlastni jizdné pro rodige (soudem stanovené opatrovniky), ktefi navitévuiji zdravotné postizené
déti umisténé v Ustavech na Gzemi CR

Zvlastni jizdné pro rodice (soudem stanovené opatrovniky), ktefi navstévuji zdravotné postizené déti umisténé v
Ustavech na Uzemi CR, se pfizndvd pro cesty na Uzemi CR. Ndrok na zvidétni jizdné maji rodi¢e nebo soudem stanoveni
opatrovnici (ddle jen ,rodice") pfi jizddch k ndvstévdm nezaopatienych déti télesné, mentdiné nebo smyslové postizenych
nebo chronicky nemocnych, trvale nebo dlouhodobé (déle nez 3 mésice) umisténych ve zdravotnickych, Skolskych,
socidlnich zafizenich a Ustavech (ddle jen Ustavech).

Ndrok na zvlastni jizdné musi cestujici prokdzat sou€asnym predloZenim platného prikazu vystaveného Ustavem, ve
kterém je dité umisténo, a osobnim dokladem.

Zvlastni jizdné Ize uplatnit z Zelezniéni stanice leZici mistn& nebo ¢asové nejblize mistu trvalého pobytu rodi¢d do stanice
leZici mistné nebo ¢asoveé nejblize sidlu Ustavu zdsadné smérem nejkratsim nebo ¢asové nejvyhodnéjsim.

Sleva se pfiznavd ve vysi maximdlné 50 % obycejného jizdného s tim, Ze zakoupend jizdenka plati souasné i pro cestu
zpét, pokud je uskuteénéni ndvitévy potvrzeno na prikazu datem ndvitévy, podpisem a razitkem Ustavu. Jizda zpé&t
musi byt nastoupena nejpozdéji v ndsledujici den po uskutecnéné navstéve.

Pro jednotlivé jizdy je poskytovdno ve 2. vozové tridé zvldstni jizdné ve vysi maximdlné 25 % obycejného jizdného. Pri jizdé

z Ustavu se poskytuje zvlastni jizdné za podminky, Ze je uskutedné&ni ndvstévy v Ustavu potvrzeno na prikazu datem,
podpisem a razitkem Ustavu. Jizda zpét musi byt nastoupena nejpozdéji v ndsledujici den po uskutecnéné navstéve.

Clanek 13: Sleva pro drzitele prokazd TZP a TZP-S

Sleva pro osoby zvl&st t&Zce postizené na zdravi se pfizndvd osobdam, kterym byly v SR poskytnuty vyhody podle
zvl&3tnich predpisd a jsou drziteli platného prokazu TZP nebo TZP-S, kterym prokazuji svdj ndrok.

Sleva pro osoby zvldst téZce postizené na zdravi se prizndvd jen pro vnitrostatni cesty na Uzemi Slovenské republiky ve 2.
vozové tridé.

Drzitel prokazu TZP-S md kromé ndroku na slevu jesté ndrok na:

a) bezplatnou prepravu svého provodce ve 2. vozové tfidé (dle rozsahu platnosti jizdenky drzitele prokazu TZP-S),
b) bezplatnou prepravu jednoho voziku pro invalidy,

¢) bezplatnou prepravu détského ko&drku, je-li drzitelem prikazu dité.

Provodcem drzitele prokazu TZP-S nemize byt jiny drzitel prokazu TZP-S ani dit& mladéi 10 let (vyjma provodce
nevidomého). Prdvodce nevidomého drzitele prOkazu TZP-S mUzZe zastdvat i vodici pes, ktery se pfepravuje bezplatné.

Osoba uplatriujici ndrok na bezplatnou pfepravu jako prdvodce drzitele prikazu opravriujiciho k vyhodam Ill. stupné
(TZP-S) nemdze soucasné uplatfiovat ndrok na bezplatnou piepravu osoby, jejiz je prOvodcem.



Clanek 14: Sleva déti od 6 do 15 let

Sleva ve vysi 50% z pfisludného jizdného pro vnitrostdtni cesty na Uzemi Slovenské republiky se pfizndvd détem ve véku
od 6 let do dne predchdzejiciho 15. narozenindm ditéte.

Cléanek 15: Sleva pro drzitele karty ISIC
Sleva se pfizndva drzitelOm platné Karty ISIC ve vysi 25% z pfisludného jizdného pro vnitrostatni cesty na Gzemi

Slovenské republiky. Karta ISIC musi byt platnd v celé dobé platnosti zakoupeného jizdniho dokladuy, jinak se sleva
nepriznava.

Clanek 16: Jiné tarify platné ve vlacich ARRIVA
Vedle Tarifu ARRIVA je mozné ve vyhldsenych Usecich vyuZiti dalSich tarifd se specifickymi podminkami.
1.) Tarify pfisludnych integrovanych dopravnich systémi

2.) Statni jednotny tarif

Podminky téchto Tarif¥ jsou vyhldseny v samostatnych dokumentech.
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