—

ANALYZA INSTITUTU VYKONU
SLUZBY/PRACE Z JINEHO MISTA/
HOME OFFICE 2.0:
DOTAZNIKOVE SETRENI
ZKUSENOSTI PREDSTAVENYCH

S PLOSNYM VYUZIVANIM
VYKONU SLUZBY/PRACE

Z JINEHO MISTA (TzV. HOME
OFFICE) V MINISTERSTVU
DOPRAVY

Cermakova Lenka Ing., Vlachova llona Mgr. et Bc.

;Ministerstvo dopravy

Material byI van v ramci proje kt ImpI ementace VIadni strategie pro rovnost Zen a muz( a souvisejici
aktivity Ministerstva dopravy”, registra islo projektu: CZ.03.1.51/0.0/0. 0/15 028/0006289, ktery byl
financovan z Operac¢niho programu Zamest nnnnn t.




OBSAH

LY Aol T Yo [ - P 1
Pravni Gprava vykonu sluzby/prace z jiného Mista v CR.......c.ccueviieevereteteieeeicteee ettt 1
Instituciondlni zvabezpeéeni a hlavni strategické dokumenty pro sladovéani osobniho a pracovniho Zivota ve
] = L T o 1L <INV 2 USSR 7
Vykon sluzby/prace z jiného mista v Ministerstvu dopravy v obdobi 2018 - 2020 .......c.cceveeecrvieirieeireeecreereens 9

Home office 2.0: Dotaznikové Setfeni zkusenosti pfedstavenych s plosnym vyuZivanim vykonu sluzby/prace z

JiNEho Mista (tzV. NOME OFfICE) V IMID ..cc.eiie ittt ettt st e et e st e e ra e e s beessaeesaneessseananeens 12
Home office v souvislosti s pandemii COVID=19 .......cccuiieeiiieeieieeeceee e esitee e eeere e e sree e e s sete e e e eneree s snaeeeesreeeennnns 12
MEZINATOANT NIEAISKO ...ttt ettt st sre e r e senesre e reennee 13
Cil, prabéh @ Metodologie SELFENT .. .coui it ettt st b e b et st st e b 18
VY SIEAKY SEEFON ..ottt ettt e b e ettt s e e bt e bt e bt e a b e e ateeb e e bt e sbeesbe et e eabesaeesaeesbeenbeeabeeatens 20
Genderové hledisko — péce a flexibilni podminky sIUZDY/Prace.....c.cccouveeveeiiiieiieceece e 33
KITEOVA ZJISTENT IMID ..ttt sttt et ettt b e bt ekt e a e ehe e sa e e sbe e beea bt eabesaeesaeeebe e beenbeeabeeatesbeebeenaes 34
KITEOVA ZISTENT IMIPSV ...ttt ettt h ettt e h e s h e e s bt e be e ebe et e satesa e e ebe et e eabeeabeeaaesbeebeenaes 35
Fenomén home office: vyhled do BUdOUCNA .........uuiiiiiieee e e e e e enees 36
Dalsi trendy v 0blasti NOME OFfiCE ....c.uiiuiiieie et st 40

Vykon sluzby/prace z jiného mista v MD v roce 2021: Flexibiln&jsi podminky .........cccooeririninienenenene e 43

o 1 o o 1 SR 45

Seznam pouZité literatury @ hlavni ZAT0JE.......cocuiieeeiee e e e e s e et e e s enta e e e sraeeessraeeennnns 52

Evropska unie WA winisterstvo dopravy
Evropsky socialni fond y X
Operacni program Zameéstnanost \ 4

p prog N y



VYCHODISKA

‘ [

PRAVNI UPRAVA VYKONU SLUZBY/PRACE Z JINEHO MISTA V CR

Vykon sluzby z jiného mista je pro statni zaméstnance/kyné ve sluzbé upraven Zdkonem ¢. 234/2014Sb.
o statni sluzbé. Dale se na tuto oblast pravni Gpravy vztahuje nafizeni vlady ¢. 144/2015 Sb., o vykonu
statni sluzby z jiného mista a pravidlech pro vytvoreni predpokladl sladéni rodinného a osobniho
Zivota s vykonem statni sluzby a Sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ¢. 3/2019
ze dne 20. srpna 2019, k vytvareni podminek pro sladéni rodinného a osobniho Zivota statnich
zaméstnancl s vykonem statni sluzby (Cést druha, Vykon sluzby z jiného mista Cl. 6, 7, 8, 9, 10). Pro
zaméstnance/kyné v pracovnim pomeéru je home office upraven v ramci Zakona ¢. 262/2006 Sb. Zakon
zakonik prace, § 317 a dale bude zohlednén v rdmci transpozice smérnice EU a o rovnovaze mezi
pracovnim a soukromym Zivotem rodi¢d a pecujicich osob.

1) Zakon €. 234/2014 Sb. o statni sluzbé

Zakon o statni sluzbé stanovi sluzebnim Gradlim povinnost vytvaret podminky pro sladéni rodinného
a osobniho Zivota statnich zaméstnancl a zaméstnankyn s vykonem sluzby. Jako priklady opatreni pro
slad'ovani uvadi rozvrzeni sluzebni doby véetné stanoveni zac¢atku a konce sluzebni doby a pruzného
rozvrzeni sluzebni doby, povolovani kratsi sluzebni doby, sjedndavani moZnosti vykonavat sluzbu
z jiného mista a zfizovani skolskych zafizeni za Ucelem predskolniho vzdélavani nebo poskytovanim
péce o dité v détské skupiné.

Institut sladéni rodinného a osobniho Zivota statnich zaméstnancl s vykonem statni sluzby neni
zdkonem o statni sluzbé presné definovan. Pod pojmem sladéni rodinného a osobniho Zivota
zaméstnance s jeho pracovnim Zivotem se nicméné rozumi stav jistého propojeni, resp. skloubeni,
téchto rovin, tj. pracovni stranky Zivota zaméstnance s rodinnou a osobni strankou jeho Zivota. Jde o
stav, kdy zaméstnavatel, sluZzebni Grad, ma ze strany zaméstnance, jenZ vyuziva néktery z institutd
slad'ovani, pokryt vykon plsobnosti svéfeny tomuto statnimu zaméstnanci, a zaroven je naplnéna
potieba statniho zaméstnance na Upravu naptiklad sluZzebni doby ¢i mista vykonu sluzby.!

Zdkon & 234/2014 Sb. o statni sluzbé

CAST PATA

Podminky vykonu sluzby

HLAVA Vil

Podminky pro sladéni rodinného a osobniho Zivota stdtnich zaméstnanci s vykonem sluZby a vykon sluzby
Z jiného mista

§116

Podminky pro sladéni rodinného a osobniho Zivota stdtnich zaméstnanci s vykonem sluZby

(1) SluZebni ufad vytvdFi podminky pro sladéni rodinného a osobniho Zivota stdtnich zaméstnancu

s vykonem sluzby, zejména rozvrZenim sluZebni doby véetné stanoveni zacdtku a konce sluZebni doby

a pruzného rozvrZeni sluZzebni doby, povolovdnim kratsi sluZebni doby, sjedndvdanim moZnosti vykondvat sluzbu z
jiného mista a zfizovdnim skolskych zarizeni za ucelem predskolniho vzdéldvdni nebo poskytovdnim péce o dité v
détské skupiné podle jiného zdkona.

' Blize viz Vyroéni zprava o vytvareni podminek pro sladéni rodinného a osobniho Zivota statnich zaméstnancud s vykonem
statni sluzby sluzebnimi Gfady za rok 2017 < https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/ostatni-
dokumenty.aspx?q=Y2hudW09MQ%3d%3d>.

Material byl zpracovan v ramci projektu ,,Implementace VIadni strategie pro rovnost Zen a muzl a souvisejici
aktivity Ministerstva dopravy*“, registracni Cislo projektu: CZ.03.1.51/0.0/0.0/15_028/0006289, ktery byl
financovan z Operac¢niho programu Zaméstnanost.



(2) Nebrdni-li tomu Fadné plnéni ukold sluZebniho ufadu, sluZebni orgdn povoli stdtnimu zaméstnanci
pecujicimu o dité, které dosud nedokoncilo prvni stupen zdkladni skoly, pruZné rozvrZeni sluZzebni doby nebo
kratsi sluZebni dobu; to plati obdobné i pro osamélou stdtni zaméstnankyni a osamélého statniho zaméstnance,
kteri pecuji o dité, které dosud nedosdhlo véku 15 let, jakoZ i pro statniho zaméstnance, ktery prokdZe, Ze
prevazne sam dlouhodobé pecuje o osobu, kterd se podle jiného prdvniho predpisu povaZuje za osobu zadvislou
na pomoci jiné fyzické osoby ve stupni Il (stfedné tézka zdvislost), ve stupni lll (téZkd zavislost) nebo stupni IV
(uplnd zavislost).

§117

Vykon sluzby z jiného mista

(1) Nebrdni-li tomu Fddné plnéni ukold sluZebniho ufadu, sluZebni orgdn miZe se stdtnim zaméstnancem uzavfit
dohodu o vykonu sluzby z jiného mista, ve které se sjednaji podminky vykonu sluzby. Za misto vykonu sluZby se
povazZuje misto sjednané v dohodé o vykonu sluzby z jiného mista.

(2) PFi vykonu sluzby z jiného mista se na statniho zaméstnance nevztahuje dprava rozvrZeni sluZebni doby.

(3) PFi vykonu sluZby z jiného mista statnimu zaméstnanci pfi dileZitych osobnich pfekdzkdch ve sluzbé, které se
fidi § 199 odst. 2 zakoniku prdce a narizenim viddy, kterym se stanovi okruh a rozsah jinych dalezZitych osobnich
prekdzek v prdci, nepfrislusi ndhrada platu, s vyjimkou prekdzek uvedenych v bodech 5, 7 a 10 prilohy k tomuto
narizeni vlady, nebo jde-li o poskytovani platu pri docasné neschopnosti k vykonu sluzby; pro ucely poskytovani
platu pri docasné neschopnosti k vykonu sluzby plati pro tohoto stdtniho zaméstnance stanovené rozvrZeni
sluzebni doby do smén, které sluZebni orgdn pro tento ucel stanovi sluZzebnim predpisem.

(4) PFi vykonu sluZby z jiného mista statnimu zaméstnanci nepfislusi
a) plat nebo ndhradni volno za sluZbu pfescas,

b) néhradni volno nebo ndhrada platu anebo pfiplatek za sluZbu ve svdtek.

Nafizeni viddy €. 144/2015 Sb. ze dne 15. ¢ervna 2015 o vykonu stdtni sluzby z jiného mista
a pravidlech pro vytvoreni pFedpokladii sladéni rodinného a osobniho Zivota s vykonem statni sluzby

Vldda narizuje podle § 205 pism. b) a c) zdkona ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé:
$1
Podminkou vykonu stdatni sluzby z jiného mista je

a) pfijeti opatfeni umoZhiujicich ukldddni sluZebnich ukold statnimu zaméstnanci vykondvajicimu stétni sluZbu z
jiného mista, organizovani, fizeni a kontrolu vykonu jeho stdtni sluzby a ukladani prikazu k vykonu statni sluzby,
zpravidla prostrednictvim sité elektronickych komunikaci,

b) poskytnuti vybaveni potfebného k vykonu statni sluZby z jiného mista, pfipadné vyuZiti viastniho vybaveni
stdtniho zaméstnance pro vykon statni sluzby.

$2
Vykon statni sluZby z jiného mista nelze sjednat u sprdvnich ¢innosti

a) spocivajicich z pfevdiné &dsti v osobnim kontaktu s osobami, ktery nelze nahradit jinym zpisobem
komunikace, nebo

b) pro jejichZ vykon je nezbytné uZiti véci nebo informaci, u kterych prdvni pfedpis nebo jejich povaha vylucuje
nakldddani mimo sidlo sluZebniho uradu nebo jeho organizacniho utvaru.

$3

(1) SluZebni ufad umozni stdtnimu zaméstnanci, ktery je zafazen mimo vykon stdtni sluZby z divodu matefské
dovolené, rodicovské dovolené nebo ktery cerpd sluZzebni volno z diivodu péce o dité do 4 let véku, na jeho
Zddost ucast na vzdéldvani statnich zaméstnancd.

(2) SluZebni ufad ddle umoZni statnimu zaméstnanci podle odstavce 1
a) pfistup k informacim o zméndch v pisobnosti a organizaci sluZebniho tfadu,

b) pfistup na misto vykonu stdtni sluZby, pokud to povaha sprdvnich &innosti nevyluéuje.
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(3) SluZebni ufad muZe vyhradit prostory, které slouZi ke kratkodobému vyuZiti a pobytu déti stdtnich
zameéstnancu v ramci jejich sluZebni doby.
$4

Ucinnost: Toto nafizeni nabyvd tcinnosti dnem 1. éervence 2015.

2) SluZebni pfedpis ndméstka ministra vnitra pro stdtni sluzbu é. 3/2019 ze dne 20. srpna 2019,
k vytvareni podminek pro sladéni rodinného a osobniho Zivota stdtnich zaméstnancii s vykonem
stdtni sluzby (Cdst druhd, Viykon sluzby z jiného mista Cl. 6, 7, 8, 9, 10). ?

3) Pro zaméstnance v pracovnim poméru je home office upraven v ramci Zakona €. 262/2006 Sb.
Zakon zakonik prace, § 317

Ucelenou pravni Upravu prace zdomova, pripravovanou za vlady premiéra Bohuslava Sobotky,
parlament neschvalil. Zakonik prace nyni dava jen ramcovou predstavu otom, co zaméstnanci
na home office sméji a jaka pravidla a omezeni m(zZe zaméstnavatel pro tento rezim stanovit.

4) Ministerstvo prace a socialnich véci v soucasnosti pfipravuje navrh zakona transponujiciho
smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1158 ze dne 20. ¢ervna 2019 o rovnovaze mezi
pracovnim a soukromym Zivotem rodi¢a a pecujicich osob a o zruseni smérnice Rady 2010/18/EU
a smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1152 ze dne 20. ¢ervna 2019 o
transparentnich a predvidatelnych pracovnich podminkach v Evropské unii.

Na zdkladé transpozice smérnice o rovnovaze mezi pracovhim a soukromym Zivotem rodicu
a pecujicich osob, jejimz klicovym cilem jsou flexibilnéjSi podminky prdce pro rodice a dalsi pecujici
osoby, musi evropské zemé zavést praci z domova do svych zakon( nejpozdéji do srpna 2022.

V soucasnosti Ize predpokladat, Zze jednim zvysledkl tohoto pandemického obdobi bude, Ze
zaméstnavatelé dostanou od zdkonodarce prakticka a realna pravidla pro fungovani home office. To
by CR nejen posunulo déle v digitalni vyspélosti, ale umoznilo by to ilépe zvladdat budouci situace
a vyzvy.

Z ankety Aktualné.cz provedené mezi parlamentnimi stranami na podzim 2020 v CR zatim s vlastnimi
napady prichazi jen ¢ast opozice.

Poslankyné Olga Richterova za Piraty Aktualné.cz sdélila, Ze evropské zemé musi praci z domova do
svych zakon( zavést na zdkladé smérnice nejpozdéji do srpna 2022. Sama uZ pracuje na navrhu, ktery
by to mohl udélat s ohledem na stévajici Cesky kontext. Kromé chybéjici Upravy ¢astec¢né nebo obcasné
prace z domova v zakoniku prace chce ukazat zejména na potrebu posilit také vymahatelnost prava
zaméstnanc( - rodi¢t déti do osmi let - pracovat pruznéji, pokud je to objektivné mozné. Méli by pravo
dostat od zaméstnavatele pisemnou odpovéd, které vazné provozni divody brani tomu, aby mohlo
byt jejich Zadosti vyhovéno. Zaméstnavatelé by pak podle ni mohli za povoleni flexibilni prace dostat
od statu tfeba slevy na odvodech.

Poslanec Vit Karikovsky z KDU-CSL Aktudlné.cz sdélil, Ze nyni (podzim 2020) pt¥ipravuje legislativni
navrh, ktery by resil jak otdzku naroku na praci z domova, tak nahrady za dodatecné naklady a
odpovédnost zaméstnavatele. Bude se jednat o ucelenéjsi legislativu, ktera by se zabyvala situaci nejen
ohledné home office, ale postihovala by i flexibilni Uvazky, aby se v jejich mezich dalo fungovat.

2 gli%e viz Ministerstvo vnitra Ceské republiky: Sluzebni predpis ndméstka ministra vnitra pro statni sluzbu
¢. 3/2019 ze dne 20. srpna 2019, k vytvareni podminek pro sladéni rodinného a osobniho Zivota statnich zaméstnanct
s vykonem statni sluzby. <https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/sluzebni-predpisy.aspx>.
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KDU-CSL navrhuje zménu zakoniku prace k pravidliim home office

Skupina poslanct KDU-CSL predloZila v 1. &tvrtleti 2021 Poslanecké snémovné novelu zakona ¢&.
262/2006 Sb., zakoniku prace, upravujici podminky prace z domova. U&innost novely je navriena na
1. Cervence 2021.

Navrh poslanct KDU-CSL vychazi z $iréi novely zakoniku, kterou predloZila uz v minulém volebnim
obdobi byvala vldda CSSD, hnuti ANO a lidovcd. Snémovna tehdy nedokonéila druhé ¢éteni predlohy
kvali volbam.

V roce 2020 se prace z domova stala jednim z nejvice vyuZivanych preventivnich opatfeni v boji proti
pandemii onemocnéni COVID-19. Nynéjsi pravni Uprava prace z domova je podle predkladateld kusa,
pricemz koronavirova krize ukazala, Ze takzvany home office neni jen zaméstnanecka vyhoda, ale
mnohdy nutnost. "Je navic jisté, Ze v nemalém rozsahu uZ institut home office ziistane platnym
ndstrojem v pracovnépradvnich vztazich i po odeznéni pandemie COVID-19".

Dle novely by mohla byt prace z domova stanovena nasledujicimi zplsoby:

e dohodou mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem o vykonu prace mimo pracovisté se 14denni
vypovédni dobou (48 hodin v pfipadé, Zze zaméstnanec porusi své povinnosti zvlast hrubym
zplUsobem nebo opakované);

e narizenim zaméstnavatele na nezbytné dlouhou dobu v pfipadé, Ze z vainych provoznich
dlvodu nebo v dlsledku nepfiznivych povétrnostnich vlivl ¢i Zivelni udalosti, anebo opatreni
narizenych orgdnem verejné moci, nemuze byt prace zaméstnancl vykonavana na pracovisti;
a

e nazadost zaméstnance; v pfipadé chranénych zaméstnancl (osoby se zdravotnim postizenim,
téhotné nebo kojici zaméstnankyné, zaméstnanci pecujici o déti ¢i jiné zavislé osoby), je
zaméstnavatel povinen jejich zadosti vyhovét alespon v rozsahu poloviny tydenni pracovni
doby, pokud tomu nebrani vazné provozni divody nebo povaha prace.

Pravni specifika prace z domova?

eV pfipadé, Ze si zaméstnanec pracujici zdomova nebude sam rozvrhovat pracovni dobu, bude
povinen vykondvat praci v dobé stanovené zaméstnavatelem. Zaméstnanci by dle novely méli
mit tzv. pravo byt offline, tedy pokud to neni z povahy prace nezbytné, nesmél by po nich
zaméstnavatel vyZadovat vykon prace v dobé mezi 20. a 6. hodinou, o vikendech a statnich
svatcich.

e Problém zaméstnavatell se zajiSténim BOZP na domacich pracovistich v plném rozsahu
stanoveném zakonikem prace by mohla zmirnit ¢ast novely, dle které se ustanoveni tykajici se
BOZP v pripadé home office uZiji pfiméfené a zaméstnanec bude povinen umoZnit
zaméstnavateli provést Setfeni pri¢in a okolnosti vzniku pracovniho Urazu na domacim
pracovisti. Zaméstnavatel by rovnéz nemél byt povinen prokazovat zavinéni zaméstnance v
pfipadé skody vzniklé poruSenim povinnosti zaméstnance pfi praci z domova.

e Regulovana ma byt rovnéz povinnost zaméstnavatele poskytnout zaméstnancim pracujicim z
domova elektronicky potfebné vybaveni a povinnost obou stran zajistovat ochranu dat.

3gY Ceska republika, Tax Alert: COVID-19 Zaméstnanci Pravo: Navrh pravni Gpravy prace z domova ze dne 8. 3. 2021,
Dostupné z: < Navrh pravni Upravy prace z domova | EY Ceska republika>
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e Obdobné jako v predchozim ndvrhu novely zakoniku prace by méli zaméstnavatelé byt povinni
pecovat také o socidlni kontakty svych zaméstnanc( pracujicich z domova a umoznit jim i
osobni kontakt s ostatnimi zaméstnanci na pracovisti.

Nahrada nakladl a dariova problematika*

Novela ma dale pfesnéji upravit povinnost zaméstnavatele hradit naklady spojené s home office.
Konkrétné by mél zaméstnanci hradit naklady spojené s komunikaci mezi zaméstnancem a
zaméstnavatelem a dalsi ndklady, které vzniknou zaméstnanci pfi vykonu prace a které s vykonem
prace bezprostfedné souviseji. Vyslovné by bylo zakdzano zahrnovat tyto naklady do mzdy a naopak
povoleno sjednat jejich dhradu pausalni ¢astkou.

Dle dlivodové zpravy k novele je Uhrada naklad(i pausalni ¢astku v této dobé béznou praxi. Vzhledem
k aktualnimu znéni zdkona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmd, a souvisejicim vykladdm vsak takovy
pfistup nemusi byt na strané zaméstnance vidy dariové vyhodny, nebot pausalizovat Ize jen velmi
omezené mnozstvi vydaju. Redlné vynaloZeni vétsiny z nich je vSak zaméstnanec povinen
zaméstnavateli doloZit a bez nasledného zdanéni mu muze byt uhrazena pouze skute¢né vynaloZend a
fadné dolozena castka.

Dle dalich informaci z Tax Alertu poradenské spole¢nosti EY Ceska republika by bylo na mist& novelou
vyresit i jednu z nejvice problematickych otazek home office — tedy jak propojit navrhované umoznéni
pausalizace uhrady nakladd a nasledny danovy reZzim na strané zaméstnance. Vzhledem k rozsiteni
vyuzivani prace z domova v poslednich mésicich a pokracovani tohoto trendu do budoucnosti by si
oblast Uhrady naklad( prace z domova zaslouzila detailni Upravu podobnou Upravé cestovnich nahrad.

Tiskova zprava KDU-CSL ze 3. 3. 2021°: Poslanec KDU-CSL Vit Karikovsky 3. 3. 2021 spoleéné s JUDr.
EliSkou Bartheleny, specialistkou na pracovni pravo, predstavili podstatné body novely Zakoniku prace,
které se tykaji Upravy home office, neboli prace z domova. Cilem predkladané novely je podpofit Siroké
skupiny zaméstnancl v oblasti flexibility prace, sladovani prace a rodiny a motivovat a podpofrit
zaméstnavatele k tomu, aby home office byli schopni za jasnych a jednoduchych pravidel poskytovat,
nabizet - tj. navrhovana uprava reflektuje komplexné zajmy obou stran. Soucasnd doba navic
k vyuZivani prace z domova intenzivné vybizi.

,Ceskd republika zatim dlouhodobé patfila mezi zemé, které institut home office pfili§ nevyuZivaly.
Pandemie ukdzala, Ze tento ndstroj je v nékterych situacich zkrdtka potfeba. Jsme pfesvédceni, Ze tento
institut by nemél byt jen pro krizové situace, ale mél by se vice uplatriovat na béZném trhu prdce.
Z tohoto divodu jsme pripravili spolu s expertnim tymem prdvé tpravu téch ustanoveni, kterd nastavuji
pravidla prdace z domova,“ uved! Vit Karikovsky. Novela podle néj neni ani jen pro-zaméstnanecka, ani
pro-zaméstnavatelska a méla by tak pfinést jistotu obéma stranam.

,Navrhovand prdvni uprava by méla resit napriklad thradu vicendkladi spojenych s praci z domu,
tedy situace, kdy je zaméstnavatel povinen pri vykonu prdce mimo pracovisté zaméstnavatele hradit
ndklady spojené s komunikaci mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem a dalsi ndklady, které vzniknou
zaméstnanci pri vykonu prdce a které s vykonem prdce bezprostredné souviseji. Tyto ndklady nesmi byt
zahrnuty ve mzdé, platu nebo odméné z dohody. Zaméstnavatel a zaméstnanec také mohou sjednat
Uhradu téchto ndkladi pausdlni c¢dstkou,” doplfiuje Eliska Bartheleny, podle ni sou¢asna pandemicka
situace jasné ukdazala nedostatky Upravy prace na dalku, resp. ,home office”, v zakoniku prace a
postavila tak zaméstnavatele pred tézko resitelné situace.

4 EY Ceska republika, Tax Alert: COVID-19 Zaméstnanci Pravo: Navrh pravni Gpravy prace z domova ze dne 8. 3. 2021,
Dostupné z: <Ndvrh pravni Gpravy prace z domova | EY Ceska republika>

5 KDU-CSL, Tiskova zprava ze dne 3. 3. 2021, Dostupné z: <KDU-CSL - Lidovci pFipravili pravidla pro home office. Zakonik
prdce je totiz dosud neresi>
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,Na jedné strané méli zaméstnavatelé povinnost v co nejSirsi mife prdci na ddlku ve svych firmdch
zavést, v pfipadé odmitnuti ze strany zaméstnance ji vsak nemohli v Zddném pfipadé autoritativné
naridit. Tim, Ze se prdce na ddlku stala ze dne na den nutnosti a dnes jiZ zavedenou praxi, kterd bude
nepochybné i naddle vyuZivana v mnohem vétsi mife neZ tomu bylo doposud, je navrhovand uprava
skvélou pfileZitosti nastavit v zdkoniku prdce jeji jasnd pravidla. Soucasné tento ndvrh reaguje i na
ndvrh smérnice EU z ledna letosniho roku. Domnivdm se, Ze navrZené podminky zohledriuji stejnou
mirou jak prdva a potfeby zaméstnavateld, tak i zaméstnancu,” uvedla advokatka.

Vyznamnou oblasti prace z domova je také dusevni hygiena:v ramci home office tak ma byt
zaméstnanclm umoznén nejen kontakt s ostatnimi ¢leny tymu, kolegy, ale ma mit také pravo na
"vypnuti" - tj. ¢as, kdy ma zaméstnanec volno dle standardniho rozvrzeni pracovni doby, a ve kterém
si praci mUze dobrovolné rozlozit, nikoliv byt Ukolovan zaméstnavatelem. Zaméstnavatel tak nemuze
vyzadovat vykon prace zaméstnance v dobé mezi 20 h — 6 h, o sobotach, nedélich a ve svatcich,
nevyplyva-li to z povahy prace a nezbytnosti praci v této dobé nafizovat. ,Pevné véfime, Ze se ndm
podari napfic¢ politickym spektrem dohodnout, jakmile budeme mit stanovisko viddy, a Ze dojdeme ke
schvdleni této zdkonné upravy tak, jak je to jiZ ve svété bézné,” uzaviel Vit Karikovsky.

Dne 22. bfezna 2021 pfijala vlada k tomuto navrhu negativni stanovisko. Je pravdépodobné, Ze neziska
ve snémovné potiebnou vétSinu. Ministerstvo prace a socialnich véci k31. 3. 2021 zatim Upravu
zakoniku prace nechysta.
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INSTITUCIONALNI ZABEZPECEN| A HLAVN[ STRATEGICKE DOKUMENTY PRO SLADOVAN|
OSOBNIHO A PRACOVNIHO ZIVOTA VE STATN{ SPRAVE V CR

1) VIadni strategie pro rovnost zen a muzi v Ceské republice na léta 2014 — 2020
Hlavni strategicka oblast ¢. 4. Slad'ovani pracovniho, soukromého a rodinného Zivota

Identifikované problémy:

1. Nizka kapacita a kvalita, nevyjasnéné kompetence v otazkach zafizeni poskytujicich sluzby v oblasti

vzdélavani a péce o déti a o zavislé osoby.

2. Nedostatecna nabidka flexibilnich forem prace a souvisejici nejistota zaméstnani.
3. Nizkd podpora rodi¢l s malymi détmi ze strany statu i zaméstnavateld.
4. Nejasny vyklad a nedostatecné pravni predpisy v oblasti sladovani pracovniho, soukromého a

rodinného Zivota.

5. Nedostatecné ocenéni péce a domaci prace spolecnosti.
6. Nizka ucast muzli na péci o malé déti, zavislé osoby a o domacnost.
7. Nizkd vyse a vymahatelnost placeni vyZzivného na déti.

Hlavni cile:

e Vytvoreni celospolecenskych podminek pro efektivni sladovani pracovniho, soukromého

a rodinného Zivota.

e Zajisténi kapacit pFedskolnich zafizeni péce o déti na Urovni tzv. Barcelonskych cilG®.

e ZvySeni podilu flexibilnich forem prace (Castecnych Uvazk( a priace z domova) na Uroven

praméruv EU v r. 2012, tj. na 20 %.

e DosazZeni dostatecné kapacity i kvality sluzeb poskytujicich péci o zavislé osoby a jejich

zkvalitnovani.

Specifické cile:

Indikator:

1. Zajisténi dostatecné kapacity a kvality sluzeb
vzdélavani a péce o déti predskolniho véku.
Zarazeni sluZeb v oblasti vzdélavani a péce o déti
do gesce jednoho rezortu.

Je zajisténa dostatecnd kapacita sluzeb
vzdélavani a péce o déti predskolniho véku, ktera
dosahuje tzv. Barcelonskych cil(. Sluzby v oblasti
vzdélavani a péce o déti jsou zarazeny v gesci
jednoho resortu. Je zajistén pravidelny
monitoring a planovani dostupnosti a kvality
téchto sluzeb.

2. Zajisténi dostatecné kapacity sluzeb
poskytujicich péci o zavislé osoby a jejich
zkvalitfiovani zejména rozsifovanim stdvajicich
kapacit, posilovanim terénnich
a odlehcovacich sluzeb a posilenim spoluprace s
nestatnimi neziskovymi organizacemi.

Je zajisténa dostatecnd kapacita sluzeb
poskytujicich péci o zavislé osoby a tyto sluzby
jsou zkvalitiovany, Jsou vyclenény dostatecné
finanéni prostfedky na financovani téchto
sluzeb.

3. Podpora flexibilnich forem prace (zejména
Castecné uavazky, prace z domova, flexibilni
pracovni doba apod.) pti zachovani jistoty

Jsou podporovany, a to i legislativné, flexibilni
formy prace, a to tak, aby nedochazelo ke
sniZovani jistoty zaméstnani a

® Blize viz ZPRAVA KOMISE EVROPSKEMU PARLAMENTU, RADE, EVROPSKEMU HOSPODARSKEMU A SOCIALNIMU VYBORU A
VYBORU REGIONU o rozvoji zafizeni péée o déti pro malé déti s cilem posilit zapojeni Zen na trhu prace, rovnovahu mezi
pracovnim a soukromym Zivotem rodi¢ll a udrZitelny rlist podporujici zaclenéni v Evropé (,,barcelonské cile”) <
https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2018/CS/COM-2018-273-F1-CS-MAIN-PART-1.PDF>.
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zaméstnani, zejména sledovanim poctu rodica,
ktefi se po matefské/rodicovské wvraceji k
pGvodnimu zaméstnavateli
a sdilenim pfikladd dobré praxe.

zaméstnaneckych benefitl. Jsou sbirany
statistické Udaje o nabidce flexibilnich forem
prace a o jejim vyuZivani a o poctu rodic, ktefi
se po materské/rodi¢ovské vraceji k pavodnimu
zaméstnavateli. Jsou sdileny priklady dobré
praxe.

4. Zvyseni podpory rodicd s malymi détmi,
zejména prostfednictvim podpory ze strany
statu, motivaci zaméstnavatell ¢i zlepSenim
jejich finanéni situace. Zavedeni bonusu pro
rodi¢e, ktefi se na materské/rodi¢ovské
vystridaji. Podpora rodi¢d s malymi détmi je ze
strany statu je dostatecné zajisténa, jsou
podporovani zaméstnavatelé ze strany statu a je
zaveden bonus pro rodite, ktefi se na
materské/rodi¢ovské vystridaji.

Podpora rodic s malymi détmi je ze strany statu
je dostatecné zajiSténa, jsou podporovani
zaméstnavatelé ze strany statu a je zaveden
bonus pro rodice, ktefi se na
matefské/rodi¢ovské vysttidaji.

5. Zpresnéni vykladu a zajisténi dostatecného
legislativniho rdmce v oblasti sladovani
pracovniho, soukromého a rodinného Zivota,
zejména s ohledem na zakonik prace (zvlastni
provozni divody, materska/rodicovska, prace z
domova a na dalku), zdkon o statni socidlni
podpore (rodicovsky prispévek), skolsky zakon
atd.

Jsou revidovany pfislusné pravni normy a jsou
prijata legislativni opatfeni k  zajisténi
dostatecného legislativniho rdmce v oblasti
sladovani pracovniho, soukromého
a rodinného Zivota.

6. Otevieni tématu péce a prace v domacnosti
jako neplacené prace, zavadéni nastroji na jeji

Téma péce a prace v domacnosti jako neplacené
prace je ve verejném povédomi, jsou konany

ocenéni a zvyznamnéni, osvéta v této oblasti. osvétové aktivity v této oblasti
a jsou statisticky sledovany.
7. Otevieni tématu participace muzli na péci o | Téma tématu participace muzli na péci

malé déti, zavislé osoby a o domdcnost z hlediska
genderové rovnosti a spravedinosti.

o0 malé déti, zavislé osoby a o domacnost je ve
verejném povédomi.

8. ZlepSeni vymahatelnosti placeni vyZivného na
déti a prizplsobeni vyse vyZivného skutecnym
nakladlm na vychovu déti a jejich vyZivu.

Rodi¢e jsou systematicky podporovani pfi
vymahani svych prdv na vyZivné na déti, vyzivné
odpovidd skute¢nym nakladim na vychovu a
vyZivu déti, placeni vyZivného je dUsledné
vymahano.

Urad vlady CR - Vybor pro sladéni pracovniho, soukromého a rodinného Zivota je poradnim orgdnem
Rady vlady pro rovnost Zen a muzl, a to pro oblast sladovani pracovniho, soukromého
a rodinného Zivota.

Vybor zejména:

e predklada Radé ndvrhy opatfeni smérujicich k odstranovani prekazek v oblasti sladovani
pracovniho, soukromého a rodinného Zivota,

o predklada Radé ndvrhy opattfeni smétujicich k vytvareni podminek pro sladéni pracovniho,
soukromého a rodinného Zivota,

e za Ucelem koordinace postupl v oblasti sladovani pracovniho, soukromého a rodinného Zivota
spolupracuje s organy verejné spravy (statni spravy a Uzemni samosprdvy), odbornou
verejnosti a nestatnimi neziskovymi organizacemi,

WA Ministerstvo dopravy
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e sleduje statistické Udaje v oblasti sladovani pracovniho, soukromého a rodinného Zivota,
e zpracovavd pro Radu koncepcni podklady, stanoviska a doporuceni k navrhim pravnich
predpisll v oblasti sladovani pracovniho, soukromého a rodinného Zivota.

2) Vyrocni zprava o vytvafeni podminek pro sladéni rodinného a osobniho Zivota
s vykonem statni sluzby sluzebnimi urady Ministerstva vnitra

Ministerstvo vnitra pravidelné, na zakladé § 13 odst. 1 pism. e) zakona ¢. 234/2014 Sh., o statni sluzbé,
ve znéni pozdéjsich predpisli, hodnoti vytvareni podminek pro sladéni rodinného a osobniho Zivota s
vykonem sluzby sluzebnimi Gfady a predkladd o tom jednou ro¢né zpravu vladé. Vyrocni zpravu o
vytvareni podminek pro sladéni rodinného a osobniho Zivota s vykonem statni sluzby sluzebnimi
urady zpracovalo Ministerstvo vnitra za roky 2019, 2018, 2017, 2016 a ¢astecné za rok 2015.

Vv

3) Kolektivni dohoda vy3$siho stupné zakotvuje pravo odborové organizace pozadat o zavedeni
pruzného rozvrzeni sluzebni doby pro vSechny statni zaméstnance, u kterych to nebrani
fadnému plnéni Ukoll sluZzebniho uradu. Dale se proklamuje podpora sjednavani dohod o
vykonu statni sluzby z jiného mista, pokud to nebude branit fadnému pinéni uakolt
sluZzebniho ufadu. Také se stanovi, Ze pfi vytvafeni podminek pro sladéni rodinného a
osobniho Zivota statnich zaméstnancl s vykonem statni sluzby se sluzebni urady zaméfi
zejména na potreby statnich zaméstnancl uvedenych v § 116 odst. 2 zdkona o statni sluzbé a
na potreby dalsich statnich zaméstnancl souvisejici s péci o osoby blizké, u nichZ to vyZaduje
jejich zdravotni stav, vék Ci jiny objektivni dGvod.

VYKON SLUZBY/PRACE Z JINEHO MIiSTA V MINISTERSTVU DOPRAVY V OBDOBJ 2018 -
2020

Ministerstvo dopravy poskytuje jednou ro¢né data o vykonu sluzby/prace z jiného mista a dalSich
institutech sladovani pracovniho a osobniho Zivota do Vyrocni zpravy o vytvareni podminek pro sladéni
rodinného a osobniho Zivota statnich zaméstnancll s vykonem statni sluzby sluzebnimi Grady v ramci
dotazniku Ministerstva vnitra zaméreného na oblast vytvareni podminek pro sladéni rodinného
a osobniho Zivota s vykonem statni sluzby jednotlivymi sluzebnimi Grady.

Proces vyfizovani Zadosti o vykon sluzby/prace z jiného mista v MD

Proces vyfizovani Zadosti o wvykon sluzby zjiného mista je vMD upraven nasledovné:
Statni zaméstnanci MD mohou vyuzit formular Zadosti o sjednani vykonu sluzby z jiného mista, ktery
je vyvésen na vnitfni pocitaCové siti ministerstva. Vyplnéna Zzadost, vcCetné prilohy (vyjadreni
bezprostfedné nadfizeného predstaveného), predstavuje uceleny podklad pro posouzeni, zda vykon
sluzby z jiného mista bude v konkrétnim pfipadé pfispivat ke sladovani rodinného a osobniho Zivota
statniho zaméstnance s vykonem sluzby a zda budou soucasné naplnény zakonné pozadavky. V zadosti
statni zaméstnanec uvadi napr. divod predloZeni Zadosti, navrhovany rozsah vykonu sluzby z jiného
mista, pfedbé&iné naplanovani vykonu sluzby apod. Zddost obsahuje podrobny pozndmkovy aparat,
ktery statniho zaméstnance navadi k jejimu peclivému vyplnéni.

Zadost je doru¢ena Odboru personélnimu, ktery zpracovava dokumenty smétujici k uzavieni dohody o
vykonu sluzby z jiného mista a pfedava jej k podpisu statnimu tajemnikovi.

Pti vytizovani Zadosti o vykon sluzby z jiného mista jsou dodrZzovana pfislusnd ustanoveni zdkona o
statni sluzbé a nafizeni vlddy €. 144/2015 Sh. o vykonu statni sluzby z jiného mista a pravidlech pro
vytvofeni piedpoklad(i sladéni rodinného a osobniho Zivota s vykonem statni sluzby. Zadost o vykon
prace zjiného mista mUze byt podana i zaméstnanci/kynémi v pracovnim poméru, pod zakladni
podminkou, Ze vykonavaji agendu, jejiz povaha umoznuje dostatecné efektivni vykon a kontrolu i mimo
prostory ministerstva.
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Kolik statnich zaméstnancl zafazenych ve Vasem sluiebnim ufadu mélo se sluZzebnim organem
uzavienou dohodu o vykonu statni sluzby z jiného mista?

2018 2019
celkovy pocet 25 32
muzi 5 10
Zeny 20 22

Kolik novych navrhi na uzavieni dohody o vykonu statni sluzby z jiného mista bylo od 1. 1.

do 31. 12. podano?

2018 2019
celkovy pocet 8 19
muzi 2 4
Zeny 6 15

Jaky zpUsob vykonu statni sluzby z jiného mista je ve Vasem sluZzebnim Ufadu mozny?

2018 2019
a) Ad hoc situace (dle potieby statniho zaméstnance). ne ano
b) 1 den v tydnu. ano ano
c)2-3 dnyvtydnu ano ano
d) Nékolik hodin kazdy den vykonu statni sluzby. ano ano
e) Nékolik hodin jen v urcité dny vykonu statni sluzby. ano ano
f) Jiny — uvedte zpUsob. ne ne

Zdroj: Oficidlni data Ministerstva dopravy poskytovand jednou rocné do Vyrocni zprdvy o vytvareni podminek pro sladéni
rodinného a osobniho Zivota stdatnich zaméstnancu s vykonem statni sluzby sluZebnimi urady v ramci dotazniku Ministerstva
vnitra zaméreného na oblast vytvdreni podminek pro sladéni rodinného a osobniho Zivota s vykonem statni sluzby
jednotlivymi sluZebnimi urady

V letech 2018 a 2019 byla (vedle 25 resp. 32 statnich zaméstnancl ve sluzbé) uzaviena dohoda o
vykonu prace z jiného mista také s jednou zaméstnankyni v pracovnim poméru.

Opatfeni statniho tajemnika v dobé pandemie tykajici se vykonu sluzby/prace z jiného mista (HO)

V roce 2020 byl vykon sluzby/prace z jiného mista umoznén vzhledem k pandemické situaci 82 %
zaméstnancl po dobu 8 meésicll. BEhem jarniho lockdownu v roce 2020 (duben 2020) vykonavalo
sluzbu/praci z jiného mista 380 z celkovych 434 zaméstnanct MD. Respektive sluzebni orgdn umoznil
vykon sluzby/prace v souvislosti se vznikem aktualni epidemiologické situace vsem zaméstnancim,
néktefi ho vsak nevyuZili (napf. maji samostatnou kancelaf atd.). V pribéhu podzimniho lockdownu
byla situace obdobnd, v MD byl zaveden rezim stfidani zaméstnancl v kancelafich (na zakladé
schvéleni predstavenych) pro radné zajisténi agend vSech Utvard, ostatni zaméstnanci vykonavali
sluzbu/préci z domova.

Evropska unie ‘ Ministerstvo dopravy
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost




11

V dobé pandemie COVID-19 umoznil sluzebni organ MD vykon sluzby/ prace v rezimu home
office zaméstnanclm, ktefi pecuji o déti do 15 let véku a u kterych byl omezen provoz zakladnich

Skol podle usneseni vlady a dale zaméstnancim zvlast ohrozenym dopady nemoci COVID-19
z hlediska véku a zdravotniho stavu.

Opatieni (vycet)

evvys

zaméstnancl pfitomnych pfimo na pracovisti v ministerstvu. JestliZe zaméstnanec (1) vykonava
agendu, jejiz povaha umoznuje dostatecné efektivni vykon a kontrolu i mimo prostory ministerstva, (2)
ma potifebné vybaveni pro jeji vykon mimo prostory ministerstva (zejm. sluZzebni notebook, pfipojeni
k internetu, mobilni telefon) a (3) jeho nepfitomnost na ministerstvu po dobu ucinnosti tohoto
opatfeni neohrozi radné zajisténi agend daného Utvaru (a to jak ve vztahu k aktuainé plnénym ukoldm,
tak ve vztahu k uUkolim, které mohou napadnout), dohodne s nim jeho predstaveny vykon sluzby ci
prace z jiného mista (home office).

2. Pfi splnéni podminek podle bodu 1) pfedstaveny umozni vykon prace v rezimu home office
zaméstnanclm, ktefi pecuji o déti do 15 let véku a u kterych byl omezen provoz zakladnich skol podle
usneseni vlady a dale zaméstnancim zvlast ohrozenym dopady nemoci COVID-19 z hlediska véku a
zdravotniho stavu.

3.V jedné kancelafi v ministerstvu muze sluzbu i praci vykonavat pouze jeden zaméstnanec.

4. Predstaveny pravidelné kontroluje vykon sluzby ¢i prace v rezimu home office.

Administrace vykonu sluzby ¢i prace v reZimu HO v MD
Administrace vykonu sluzby ¢i prace v rezimu home office probiha nasledujicim postupem:

1. Pfislusny predstaveny dohodne se zaméstnanci zafazenymi v jim Ffizeném utvaru vykon sluzby ¢i
prace z jiného mista. Dohody uc¢inéné podle opatieni statniho tajemnika pfijatych v fijnu a v listopadu
2020 nadale plati.

2. Reditel odboru nebo vedouci samostatného oddéleni (popfipadé naméstek pro jim pfimo Fizené
zaméstnance) oznami reditelce Odboru personalniho prostifednictvim elektronické posty bez
zbytec¢ného prodleni zmény ve jmenném seznamu zaméstnancl vykonavajicich sluzbu nebo praci v
ministerstvu, ktery poskytl podle predchoziho opatreni statniho tajemnika.

3. Vykon sluzby Ci prace z jiného mista se sjednava na dobu ucinnosti tohoto opatteni.

4. Zaméstnanci vykonavajici sluzbu ¢i praci v rezZimu home office maji povinnost (1) vyznadit tuto
skutec¢nost pro pfislusné dny v dochazkovém systému a (2) se v pripadé potfeby na vyzvu
predstaveného dostavit k vykonu sluzby ¢i prace na pracovisté.

5. Pisemna podoba dohody o vykonu sluzby &i préce z jiného mista se doplni podle moZznosti kontaktu
se zaméstnancem, nejpozdéji po skonceni vykonu sluzby nebo prace z jiného mista.

Popis vykonu sluzby/prace z jiného mista v MD v roce 2021 je uveden v samostatné kapitole , Vykon
sluzby z jiného mista v MD v roce 2021: Flexibilnéjsi podminky”.
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HOME OFFICE 2.0: DOTAZNIKOVE SETRENI ZKUSENOSTI PREDSTAVENYCH

S PLOSNYM VYUZi{VANIM VYKONU SLUZBY/PRACE Z JINEHO MISTA (TZV. HOME OFFICE)
V MD

HOME OFFICE V SOUVISLOSTI S PANDEMIi COVID-19

Pro¢ je dllezité zmapovat a vyhodnotit mozZnosti plosnéjsiho vykonu sluzby/prace z jiného mista
(tzv. ,home office”, dale také ,,HO” nebo , prace zdomova“) v souvislosti s mimoradnymi opatfenimi
COovID-19?

1) HO nabyva na duleZitosti, od podilu lidi pracujicich z domova se odrazi schopnost ekonomiky
Celit pandemii.

2) Efektivni fizeni zaméstnanct na HO v dobé COVID-19 je klicové pro fungovani uradu.

3) HO jako fenomén soucasnosti a budoucnosti: Pracovni trh prochazi rozsahlou transformaci.
HO muzZe zvysit produktivitu i kvalitu Zivota zaméstnancl, ma ale i sva uskali, které je treba
véas identifikovat a Fesit.

Pandemie COVID-19 méni podobu prace v Evropé a klade pred organizace zcela nové vyzvy. Rada
evropskych zemi, kde vykon sluzby/prace zjiného mista (home office) dfive vyuzival jen zlomek
zaméstnanc(, ted prijima nebo pfipravuje zakony souvisejici s timto institutem sladovani soukromého
a pracovniho Zivota.

Rok 2020 a pandemie COVID-19 s sebou pfinesly zasadni zménu pfistupu k praci a zplsobu jejiho
vykondvani. Ve vztahu k home office se jedna o unikatni zkuSenost, ktera ovliviiuje nejen soucasnou,
ale i budouci transformaci trhu prace. Tato zkusenost ukdazala (vCetné dat z prlzkumu), Ze i fadu
agend/oborl sluzby ve statni spravé lze vykonavat ¢aste¢né z domova. Je jiz zfejmé, ze vykon
sluzby/prace z jiného mista ma potencial zvysit produktivitu organizaci a kvalitu Zivota zaméstnanct
bez ohledu na COVID-19, na druhé strané ale prinasi i vyzvy, na které je tfeba reagovat a nalézt
efektivni Feseni.

Prace zdomova je kliCova pro zastaveni pandemie. Védci ve zpravé amerického Centra pro kontrolu
prevenci a chorob (CDC) ,Morbidity and Mortality Weekly Report” uvadéji, ze riziko onemocnéni
COVID-19 se zdvojndsobuje v pripadé, Ze lidé chodi pracovat do kancelare. Zaméstnanci, ktefi pracovali
na dalku nebo casteény Uvazek mimo misto vykonu sluzby/prace, napfiklad prostfednictvim
videokonferenci, méli o polovinu nizsi pravdépodobnost pozitivniho vysledku, nez ti, ktefi chodili do
kancelare nebo do skoly. ,Toto zjisténi poskytuje dukazy o zdravotnich vyhoddch prdce z domova
spojenych s pandemii COVID-19. Podpora moZnosti prdce z domova je jednoznacné aspektem, ktery
eliminuje riziko prenosu koronaviru,” uvedli autofi studie s tim, Ze toto pravidlo je jednoduse
aplikovatelné i na pfipadné dalsi epidemie a mélo by byt zafazeno do pandemickych plan(.

Home office nabyl v obdobi COVID-19 na duleZitosti. Jak dobfe mUzZe spolecnost a ekonomika celit
epidemii COVID-19 zavisi mimo jiné na tom, jaky podil prace Ize vykonavat distancné, tedy z jiného
mista. Dle studie , Kolik nds mlzZe pracovat z domova?“ think-tanku IDEA pfi CERGE-EI, spole¢ném
pracovisti Narodohospodaiského Ustavu AV CR a Univerzity Karlovy publikované v fijnu 2020 by
priblizné tretina Ceskych pracovnik( (1,8 mil.) mohla pracovat z domova. Témér tretina Ceskych
pracovniku skutec¢né presla na praci zdomova na jafe 2020 béhem prvni viny epidemie COVID-19.
V mezindrodnim srovnani je vSak kapacita prace zdomova c¢eského trhu prace relativné nizkda, hlavné
s ohledem na vysoky podil zaméstnanosti v primyslu.

Vétsina vysokoskolsky vzdélanych pracovnikl mize pracovat z domova, to samé ovSem plati jen pro
jednoho z deseti pracovnikl bez maturity. V Praze, s ohledem na strukturu profesi, mlze pracovat
z domova zhruba aZ polovina pracovnikd, pfitom ve vétsiné ostatnich krajl je to zhruba jen Ctvrtina.
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Dle této studie by mély verejné politiky, legislativni a dalsi regulatorni opatfeni vice reagovat na
moznosti, specifika a potfeby efektivniho vyuzivani prace zdomova ve vefejném i soukromém sektoru.
Lze oCekavat, Ze pod tlakem okolnosti v obdobi COVID-19 navic dojde k rychlejsSimu rozvoji technologii,
které vykon sluzby/préce z jiného mista umoziuji a usnadriuji. Zaroven lze predpokladat dalsi vyvoj ve
struktute ceské ekonomiky, odvétvové i profesni, ktery bude k prdci zdomova vstricnéjsi.

Kolik nas mlze pracovat
z domova?

Zhruba tfetina
pracovnikii v Cesku
je schopna vykonavat
svou préci na dalku,

© miize zvSit produkivil;
3 kvallt Zvola.

© profiloubivekonomicks
fozdily

Zdroj: Bajgar, Matéj, Jansky, Petr, Sedivy, Marek: Studie IDEA anti COVID-19 # 23 / 2020. Ndrodohospoddrsky tstav AV CR

MEZINARODNI HLEDISKO

Také studie Dingela a Neimana (2020), nedavno pfijata k publikovani v prestiznim akademickém
Casopise Journal of Public Economics, pro fadu zemi odhaduje podil pracovnik(, ktefi mohou svou
profesi plné vykonavat z domova. Pro Cesko tento podil predstavuje zhruba t¥etinu viech pracovnik(.

Jesté vétsi podil zaméstnancl mize podle studie pracovat z domova napfiklad v Némecku (37 %), USA
(22 %). Obecné zhruba plati, Ze ekonomicky vyspélejsi zemé maji podminky umoziujici praci zdomova
ve vyrazné vétsi mife. DUleZity zde neni jen celkovy pocet pracovnich mist vykonavatelnych z domova,
ale také jejich rozloZeni napfi¢ odvétvimi, profesemi a regiony. MoZnost pracovat z domova se rovnéz
maze lisit mezi lidmi s rlznou Urovni dosazeného vzdélani ¢i zprostfedkované podle vyse vydélku.
ProtoZe je snadnéjsi vykonavat z domova kvalifikovanéjsi prace, koronavirova krize dopada vice na
méné a stfedné vzdélané pracovniky s nizsimi vydélky.
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Podil pracovnikii schopnych pracovat z domova podle zemi v porovnani s HDP na obyvatele (studie Dingel
a Neiman (2020))

Podil pracovnikd schopnych pracovat z domova (%) HDP na obyvatele

Svycarsko

Svédsko

Spojené kralovstvi
Belgie

Norsko

Spojené staty americké
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Estonsko
Finsko
Irsko
Slovinsko
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Némecko
Rakousko
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Rusko
Polsko
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Cesko  I—
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Recko
Spanélsko
Madarsko
Slovensko
Bulharsko
Mexiko
Rumunsko
Ghana

0% 20% 40% 60 % 0 50000 100 000

Zdroj: Dingel a Neiman (2020)

Pfed pandemii pracovala na tzv. home office jen pomérné mala ¢ast Evropant. Nejvice (okolo 30 %
zaméstnancdl) jich bylo v Dansku, Nizozemsku nebo Svédsku, jen desetina a méné pak v Cesku, Recku,
Italii nebo Polsku. Neni prekvapenim, Ze zemé, ve kterych byl HO vyuzZivan ve vétsi mire jiz pred
pandemii, patfi k premiantdim v oblasti sladovani pracovniho a osobniho Zivota a podpory rovnych
prileZitosti Zen a muz(. Svédsko a Dansko obsadily 1. a 2. misto v tzv. Gender Equality Index 2020,
Nizozemi pak 5. pfi¢ku.’

Dle analyzy Mezindrodni organizace prace (ILO)® vzrostl béhem jara 2020 podil zaméstnancd, ktefi
pracovali na HO v celé Evropé témér na 25 %, nejvice lidi zGstalo doma ve Finsku (60 %), vice nez
polovina vSech zaméstnancl v Lucembursku, Nizozemsku nebo Belgii a jen o néco méné v Irsku,
Rakousku, Itlii a Spanélsku, Francii a Svédsku. Tato analyza hodnoti také dopad na vyvoj pracovniho
trhu - tento skok v ¢islech dle ni ukazuje, Ze pti pouZiti spravnych technologii a nastroju - naptiklad pro
komunikaci - a po reorganizaci mlze byt z domova vykonavana prace na vice mistech, nez se drive
predpokladalo.

Dle prizkumu evropského think-tanku Eurofound (European Foundation for the Improvement of Living
and Working Conditions),s ndzvem , Living, working and COVID-19“, ° provedeného na jafe 2020, vice
nezZ tri ¢tvrtiny zaméstnancll EU v ¢ervenci chtély alespon obcas pokracovat v praci z domova, a to i po
odeznéni pandemie COVID-19. Vétsina pracovnik(l v EU uvadi pozitivni zkuSenost s praci na dalku

7 Blize viz Gender Equality Index 2020 < https://eige.europa.eu/gender-equality-index/2020/compare-countries>.
8 Blize viz Gender Equality Index 2020 < https://eige.europa.eu/gender-equality-index/2020/compare-countries>.

9 Blize viz data ILO, Keys for effective teleworking during the COVID-19 pandemic.
<https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---
safework/documents/publication/wcms_742061.pdf, >.
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béhem pandemie, ale jen velmi malo z nich si preje pracovat na ddlku po celou dobu, pficemz
preferovanou moznosti je kombinace prace na dalku a pfitomnosti na pracovisti. NarGst prace na dalku
béhem pandemie zdlraznil potfebu feseni stirdni hranic mezi pracovnim a soukromym Zivotem. Do
budoucna bude nutné toto osetfit, aby se zabranilo riziku dopadu na mentalni zdravi a nedostavil se
u nich syndrom vyhoteni. Pokud ma HO pokracovat v celé EU, méla by byt zahrnuta ustanoveni
o dobrovolné povaze prace na dalku nebo o vhodnosti konkrétnich kol pro praci na dalku do
pravnich rdmcl nebo dohod. Zasadni bude také vyjasnéni toho, zda a jak mohou zaméstnavatelé
pfispivat na vydaje spojené s praci z domova, jakoZ i zaruky stejné odmény a pfistupu ke vzdélavani ¢i
kariérniho postupu pro ty, kteri pracuji na dalku. Analyza evropského Eurofound upozoriuje, Ze skoro
polovina pracovnikli béhem jarni viny pandemie od zaméstnavatel(l nedostala potfebné nastroje a
vybaveni pro praci doma. Z této analyzy vyplyva, Ze vétSina zaméstnanc( si presto preje pokracovat
v praci zdomova alespori obcas i po skonéeni pandemie.

Priklady dobré praxe

Pandemie COVID-19 tedy méni podobu préace v Evropé a klade pfed organizace zcela nové vyzvy. Rada
evropskych zemi, kde vykon sluzby/prace zjiného mista (home office) dfive vyuzival jen zlomek
zaméstnanc(, ted prijima nebo pfipravuje zakony souvisejici s timto institutem slad'ovani soukromého
a pracovniho Zivota. Vétsina zakon( je aktudlné upravovana na zakladé zkusenosti z obdobi pandemie,
o jejich podobé se Casto diskutuje napftic politickymi stranami.

Némecko

Némecko v poloviné roku 2020 schvalilo svoji viibec prvni Vladni strategii rovnosti Zen a muzi v historii
Némecka, ktera byla vytvorena a schvalena napfi¢ ministerstvy. 1° Co se ty¢e home office, ministr prace
Hubertus Heil (SPD) chce dat némeckym zaméstnancim narok na to pracovat nejméné 24 dni rocné z
domova. V rodinach, kde oba rodice pracuji, by to mohlo byt i vyrazné vice. Umoznit by to mél
takzvany zakon o mobilni praci, ktery chce jeho rezort predstavit v nejblizsi dobé (informace z podzimu
2020). Zaméstnanec by narok ziskal automaticky, pokud by jeho zaméstnavatel nedolozil padné
divody, proc¢ to nejde. Heilova socidlni demokracie vlddne v koalici s kifestanskymi demokraty, ktefi
vSak navrh odmitaji. Chtéji sice home office také usnadnit, ne ale v podobé naroku, ktery podle nich
znamena pfrilis mnoho byrokracie. Heil se ale brani, Ze podniky po zkusenosti s pandemii chtéji zakon
pravé v jim navrzené podobé.

Nova pravidla by méla zajistit, Ze se zaméstnavatelé se svymi lidmi domluvi na prfesnych c¢asech, kdy
musi byt z domova dosazitelni napriklad telefonicky. Pracovni dobu by jim pak mély povinné hlidat
"elektronické hodiny". Heil tento navrh (zdroj Tagesschau, 2020) zdGvodnuje odkazem na fadu studii,
podle kterych lidé doma pracuji ne méné, ale naopak vice, nez by méli. Séfiim, ktefi nebudou pracovni
dobu respektovat, by podle zakona hrozila pokuta az 30 tisic eur (pfes 800 tisic korun). Zaméstnanci
by podle ministra Heila méli mit zaruky, Ze jim jejich pobyt doma nezabrdni zapojit se do firemnich
procesu - a nepropasnou kvali nému napfiklad mozZnost skoleni nebo povyseni. Zakon by mél nové
regulovat také odpovédnost za pracovni Urazy: |éCit by si je lidé mohli u podnikového Iékare, jako kdyby
se jim staly na pracovisti. Tuhle otazku zatim némecké - podobné jako ceské - pravo pfilis nefesi.

Rakousko

Také Rakousko pocitd s prijetim nové legislativy, kterd by home office zpfesnila. Podle ministryné
prace Christine Aschbacherové by mélo byt mozné napriklad to, aby si lidé brali béhem odpoledne
nékolik hodin volno na vyzvednuti déti ze skol a Skolek a préci pak dokoncili vecer. Uzadkonit by se ale

10 Blize viz Vladni strategie rovnosti Zzen a muzd Némecko < https://www.seznamzpravy.cz/clanek/nemecko-zahajilo-velky-
boj-za-rovnost-muzu-a-zen-vlada-plan-schvalila-111929>.
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méla také konkrétni pravidla pojisténi proti Urazu, bezpecnosti dat nebo klauzule, aby home office byl
vidy dobrovolny, ne povinny. Také v Rakousku diskutuji o nezbytnosti jasnych pravidel pro oddéleni
pracovni doby od volného ¢asu. Na konkrétni podobé zdkona se zastupci vlady, odborl a firem maiji
dohodnout do btezna pristiho roku.

Francie

Francie se umistila na 3. misté tzv. Gender Equality Index 2020. ! Dle Analyzy stéZejnich institutl statni
sluzby ve vybranych zemich EU Ministerstva vnitra CR *2 v roce 2012 pfijal ministr pro reformu,
decentralizaci a statni sluzbu socialni program, mezi jehoZ tfemi prioritami bylo pravé sladovani
pracovniho a rodinného Zivota. Nejkomplexnéji je problematika zpracovana v Dohodé o rovnosti muzu
a zen v profesnim Zivoté ve verejné spravé (Protocole d’accord relatif a I’égalité professionnelle entre
les femmes et les hommes dans la fonction publique). V této oblasti poskytuje Vrchni reditelstvi
verejné spravy (DGAFP) velmi intenzivni podporu. Jednotlivé ndstroje jsou rozpracovany do
metodickych material(, aby mohly byt hladce implementovany spravnimi Grady.

V roce 2016 vydala vlada nafizeni tykajici se podminek prace z domova pro statni spravu za pomoci
informacnich a komunikacnich technologii (télétravail). Cilem je usnadnit sladéni osobniho a
pracovniho Zivota a zaroven zvysit efektivitu prace. Vrchni reditelstvi verejné spravy (DGAFP) ve
spolupraci se zaméstnavateli a odbory vypracovalo metodickou pfirucku ,Privodce implementaci
prace z domova za pomoci ICT ve statni spravé (Guide télétravail Guide d’accompagnement de la mise
en oeuvre du télétravail dans la fonction publique)”, kterd ma pomoci pfiimplementaci tohoto nastroje
ve statnich institucich. Ministerské vyhlasky k implementaci by mély postupné nasledovat. V pfipadé
prace z domova za pomoci ICT ve statni spravé ponechdva nafizeni vlady v kompetenci kazdého
zaméstnavatele definici zplGsobu vykonu sluzby, metodicky material tedy neni zatim zavazny.

Spanélsko

Ve Spanélsku byla prace z domova v letech pred pandemii spide vyjimkou. Nyni bylo uzdkonéno
opatreni, které dava zaméstnancim narok na odskodnéni za vSechny dodateéné "zdroje, vybaveni a
nastroje", které si kvili praci mimo kancelai budou muset obstarat. Na presnych pravidlech
odskodnéni se firmy dohodnou s odbory nebo jinymi zastupci svych zaméstnanct, (zdroj El Pais, 2020).
Ve Spanélsku (na rozdil napf. od chystaného navrhu v Némecku) - skute¢ny home office znamensa, 7e
¢lovék travi doma vic nez 30 procent ¢asu po dobu tfi mésicl, tedy aspon jeden a pUl dne kazdy tyden.
O takové podobé prace se budou muset zaméstnavatelé se svymi zaméstnanci dohodnout specialni
smlouvou, kterd urci, jaké vybaveni musi zaméstnanec mit, odkud bude pracovat, kdy musi byt na
pfijmu nebo jak budou $éfové jeho praci monitorovat.

Recko

Rekd pracovalo z domova pred koronavirovou krizi je$té méné nez Némc(, Spanéld nebo i Cechd - jen
necelych pét procent. V dubnu 2020 u? to byla vice ne? &tvrtina. Reckd vlada proto ted pfipravuje
novelu zakona, ktery da lidem pracujicim z domova narok na nahradu nakladl podobné jako ve
Spanélsku a zajisti jim i dodrzovani pracovni doby ze strany zaméstnavatele.

Firmy budou muset své pracovniky na home office evidovat v databdazi ministerstva prace (zdroj denik
Kathimerini). To bude na dodrZovani pracovni doby také dohlizet, vytvori kvili tomu specialni
inspektorat. O podobé zdkona se zastupci vlady, odbori a firem maji dohodnout v roce 2021.

" Blize viz Gender Equality Index 2020 < https://eige.europa.eu/gender-equality-index/2020/compare-countries>.

12B|ize viz Ministerstvo vnitra Ceské republiky, Analyza stéZejnich institutd statni sluzby ve vybranych zemich EU. <
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/aktivity-a-vystupy-analyza-stezejnich-institutu-statni-sluzby-ve-vybranych-zemich-
eu.aspx>.
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Podobné jako v dalsich zemich i v CR by bylo vhodné doplnit zdkonnou Upravu toho, jakymi pravidly by
se home office mél fidit. Vlada zatim zadny novy konkrétni navrh pro pracovni trh nepfipravuje.
Ministerstvo prace a socialnich véci nicméné v soucasnosti pfipravuje navrh zakona transponujiciho
smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1158 ze dne 20. ¢ervna 2019 o rovnovaze mezi
pracovnim a soukromym Zivotem rodi¢( a pecujicich osob a o zruseni smérnice Rady 2010/18/EU
a smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1152 ze dne 20. éervna 2019 o transparentnich a
predvidatelnych pracovnich podminkach v Evropské unii. Na zdkladé transpozice smérnice o rovnovaze
mezi pracovnim a soukromym Zivotem rodicl a pecujicich osob, jejimz klicovym cilem jsou flexibilné&;jsi
podminky prace pro rodice a dalsi pecujici osoby, musi evropské zemé zavést praci zdomova do svych
zakonU nejpozdéji do srpna 2022.

V blizké budoucnosti lze predpokladat, Ze jednim zvysledki pandemického obdobi bude, Ze
zaméstnavatelé dostanou od zdkonodarce prakticka a realna pravidla pro fungovani home office. To
by CR nejen posunulo déle v digitalni vyspélosti, ale umoznilo by to ilépe zvladdat budouci situace
a vyzvy.
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CiL, PRUBEH A METODOLOGIE SETRENI

Dotaznikové Setifeni Home office 2.0: Dotaznikové Setfeni zkuSenosti predstavenych s ploSnym
vyuzivanim vykonu sluzby/prace z jiného mista (tzv. home office) v MD bylo zpracovano jako soucast
indikatoru projektu OP Z CZ.03.1.1.51/0.0/15_28/006289,,Implementace VIadni strategie pro rovnost
Zen a muzu a souvisejici aktivity Ministerstva dopravy”. Jedna se o indikator klicové aktivity 1, Analyza
optimalizovaného systému institucionalniho zabezpeceni z hlediska podminek pro kombinaci prace
a rodiny zaméstnancl a zaméstnankyn MD v pracovnim a sluzebnim poméru).

Identifikace dokumentu: Vyhodnoceni dotaznikového Settreni

Vypracovaly: Ing. Lenka Cermakovd, Mgr. et Bc. llona Vlachova, Ministerstvo dopravy, Odbor
personalni

Cilem Setfeni bylo zmapovat zkusenosti pfedstavenych s plosnym vyuZivanim vykonu sluzby/préace
z jiného mista (HO) v MD béhem pandemie, identifikovat vyhody i limity HO a na zakladé vyhodnoceni
Setfeni navrhnout doporuceni na prfipadné Upravy souvisejicich vnitfnich predpist a sluzebnich
predpist.

Zakladni vyzkumné otazky

1. Jak byla prace z domova v dotazovanych organizacich nastavena v obdobi pted vypuknutim
pandemie koronaviru?

2. Jak se podminky pro préci zdomova zménily v souvislosti se zavadénim protiepidemickych opatreni?
3. Jak predstaveni hodnotili fungovani prace z domova? (S ohledem na rozdilnou situaci pfed pandemii
a béhem ni.)

4. Jaké jsou nyni dalsi perspektivy vykonu sluzby/prace z jiného mista?

Metodologie

Dotaznikové Setfeni zkusenosti predstavenych s plosnym vyuzivanim vykonu sluzby/préace z jiného
mista (tzv. home office) v MD probéhlo v obdobi 8. zafi az 25. zafi 2020.

Pti sestavovani dotazniku pro MD jsme vychazeli ze standardizovaného dotazniku Ministerstva prace
a socialnich véci, aby bylo mozné interni vysledky MD nasledné porovnat s vysledky aktualniho
celoplogného $etieni MPSV CR, Oddéleni evaluaci, Sekce evropskych fond(i a mezinarodni spoluprace
s nazvem: ,,Prace z domova: Zkusenosti zaméstnancu a vedoucich pracovniki v souvislosti s narlstem
vyuZivani prace z domova béhem pandemie koronaviru“ 3, Po&et respondent(i priizkumu MPSV byl
celkem 946 vedoucich, z toho 612 Zen a 334 muzd, a také 5 257 fadovych zaméstnancd.

13 Online dotaznik $etfeni MPSV CR, Oddéleni evaluaci, Sekce evropskych fondd a mezinarodni spoluprace: ,Prace

z domova: Zkusenosti zaméstnancl a vedoucich pracovnik( v souvislosti s naristem vyuzivani prace zdomova béhem
pandemie koronaviru“, cervenec 2020. Dostupné z:
https://www.esfcr.cz/documents/21802/14776072/Vyhodnocen%C3%AD+dotazn%C3%ADku+Pr%C3%Alce+z+domova.pdf
/99450e64-d6a5-453a-82ca-a5ddd1dd6b23?t=1601619949362
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Dotaznik byl v MD distribuovan prostfednictvim elektronického online dotazniku Survio. Survio
dlouhodobé zajistuje Setfeni v soukromych i statnich institucich, véetné MV CR a je povazovano za
bezpeéné vzhledem k riziku Gniku dat i zachovani jejich naprosté anonymity.*

Dotaznikového Setfeni se uUcastnilo 60 % predstavenych MD (resp. 48 osob) z toho 52 % Zen
predstavenych a 63 % muzl predstavenych.

Struktura respondentt

vedouci feditel/ka ‘ celkem

muzi 25 11 36

zeny 10 2 12

jiny clen
rodiny/blizka

dité do 3 let | dité/déti 4 - 15 let osoba péce nasobna

Ambici Setfeni je pfedloZit informace ziskané od respondentd o jejich zkusenostech a postojich
souvisejicich s vykonem sluzby/préce z jiného mista (tzv. home office, dale také ,,HO“ nebo , prace

z domova*“). V ramci Setfeni je kladen dlraz na zkusenosti a postoje vedoucich pracovnik, ktefi jsou
za vystupy v ramci HO zodpovédni.

Stanovisko Pracovni skupiny pro rovné pfileZitosti Zen a muzu v rezortu Ministerstva dopravy
Stanovisko ze 4. schlize konané dne 23. fijna 2020 prostrednictvim MS Teams

Bod programu 2

Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni zkuSenosti predstavenych s ploSnym vyuzivanim home office
v Ministerstvu dopravy v souvislosti s COVID — 19 - prvotni vysledky

Stanovisko: Na zakladé vysledkU priizkumu Pracovni skupina pro rovné pfileZitosti Zen a muzl v rezortu
Ministerstva dopravy (dale také ,,PSG“) doporucuje sluzebnimu organu, aby v roce 2021hledal takova
feSeni, kterd pomohou v Ministerstvu dopravy zavadét flexibilnéjsi vykon sluzby z jiného mista ve
vétsim rozsahu neZz 1 den v mésici. Podle 71 % respondentl z fad predstavenych je vykon sluzby z

jiného mista vniman jako efektivni prosttedek sladovani pracovniho a osobniho Zivota, 83 % by uvitalo

14 Online dotaznik Survio pouZiva Ministerstvo vnitra, naposledy pro Dotaznik sekce pro statni sluzbu Ministerstva vnitra k
fizenim ve vécech statni sluzby ve smyslu zdkona o statni sluzbé (https://www.survio.com/survey/d/Q4X2L3Y904P3K4N7T
). Survio pouZiva i Policie CR, MK, MMR a dalsi (viz nize). Formu distribuce jsme konzultovali s pracovniky odpovédnymi za
kybernetickou bezpeénost v MD. https://www.survio.com/survey/d/I3GINIW8SF5A7U3R2F (Ministerstvo vnitra)
https://www.survio.com/survey/d/U3H9Y3C1E7Y2C3Y4M (Ministerstvo kultury) https://www-
1.survio.com/survey/d/V1V6A1W9Q4S6A7D1R (Ministerstvo pro mistni rozvoj)
https://www.survio.com/survey/d/T2F2M2K5S8X9S5E3F (Policie CR)
https://www.mvcr.cz/sluzba/docDetail.aspx?docid=22149860&doctype=ART (Ministerstvo vnitra, 2019)
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jeho rozsifeni do budoucna. Flexibilnéjsi nastaveni/podminky vykonu sluzby/préce z jiného mista jsou
pfinosné a efektivni jak pro rodice a dalsi pecujici osoby, tak pro vSsechny zaméstnance. Pracovni
skupina se usnesla, Ze vysledky budou prezentovany prostfednictvim Odboru personalniho a predsedy
pracovni skupiny sluzebnimu orgdnu, budou poskytnuty Zakladni odborové organizace Odborového
svazu statnich organl a Ministerstva dopravy a zvefejnény na intranetu pro vSechny zaméstnance
a zaméstnankyné.

VYSLEDKY SETREN{

(Vysledky Setfeni vCetné porovndni s vysledky prizkumu MPSV ,Zkusenosti zaméstnancu a vedoucich
pracovniku v souvislosti s ndriistem vyuZivani prdce z domova béhem pandemie koronaviru“ z ¢ervence
2020)

1) Zména podminek pro vykon sluzby/prace z jiného mista v souvislosti s pandemii

S nastupem pandemie z ohledu na zdravi svych zaméstnanc( vétsina organizaci presla k vyraznému
rozsifeni moznosti vykonu sluzby/prace z jiného mista.

Jak vyplyva z prizkumu MPSV k nejzasadnéjsi zméné doslo u orgadnl statni spravy, v mensi mire u
soukromych spolecnosti. Tuto skutecnost lze vysvétlit vychozim stavem, kdy v fadé soukromych
spolecnosti byl home office poskytovan ve vétsi mife nez ve statni spravé jiz pfed pandemii. Klicovymi
dlvody pro zavedeni institutu HO bylo zdravi zaméstnancl, ale také rozsah agend, které Ize vykonavat
z jiného mista.

Z prizkumu MPSV je ziejmé, Ze v obdobi pred pandemii byly v soukromych firmach a neziskovych
organizacich v porovnani svefejnou spravou (mésta, obce) radové vyssi objemy prace realné
vykonavané z domova stejné jako podily zaméstnanc(, jimzZ je tzv. home office umoznovan — vice nez
poloviné zaméstnancll v soukromém sektoru a méné nez ¢tvrtiné zaméstnancul ve verejném sektoru
(pficemz v obcich byl podil jesté vyrazné nizsi, nez na ministerstvech). O néco castéji pracovali
z domova mutZi nez Zeny (36 % versus 30 %), dale také napt. osoby, které sdileji domacnost s malym
ditétem. Z hlediska redlného vyuZivani prevazoval pred nastupem pandemie maly objem prace
z domova (obvykle do tfetiny Uvazku), pfitom v idealnim pripadé by si zaméstnanci prali vétsi objem
(vétsinou polovinu Uvazku). Situace se vyznamné zmeénila v souvislosti s pandemii COVID-19, napft.
béhem jarniho lockdownu pracovaly zdomova zhruba ctyfi pétiny zaméstnancl v dotazovanych
organizacich a v fadové vyssim objemu neZ pred pandemii.

Dle 60 % respondentt z fad pfedstavenych MD byl vykon sluzby/prace z jiného mista umoznén vyrazné
vétsimu poctu zaméstnancl. Skutecnost je takova, Ze sluzebni organ umoznil vykon sluzby/prace
v souvislosti se vznikem aktualni epidemiologické situace vsem zaméstnancim, néktefi ho vsak
nevyuzili (napf. maji samostatnou kancelaf atd.). VétSinu Cinnosti je mozné vykondvat z domova.

Statni tajemnik vydal 2. bfezna 2020 s ohledem na zdravi zaméstnancl ,Preventivni postupy
a doporuceni a nasledné fadu mimoradnych opatreni v souvislosti s pandemii COVID-19 v MD“. Od
poloviny bfezna zacdala vétsina statnich zaméstnanci MD vykonavat sluzbu/praci z jiného mista.
Béhem jarniho lockdownu (duben 2020) byl vykon sluzby/prace z jiného mista umoznén 380
z celkovych 434 zaméstnancli MD.
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Graf ¢ 1 Prizkum MD: Jak se zménily podminky pro umoznéni vykonu sluzby/prdce z jiného mista
v souvislosti se vznikem aktudlni epidemiologické situace?

. -

80%

60%

40%

20%

0%
Zeny muii celkem

M Jiné

m Podminky se nezménily

m Vykon sluZby/préce z jiného mista byl umoZnén o néco
vétsimu poctu zaméstnanct

W Vykon sluzby/préce z jiného mista byl umoZnén vyrazné
vétsimu poétu zaméstnancu

Graf ¢. 2 Priizkum MPSV: Zména podminek pro umoZnéni HO v organizacich

100 %

=
7 1 Prace 2 domova umoinéna wrazné vetSmu pocty % Prace 2 domova umoinéna 0 néco vetsimy podty
80 % Podeminky se neménily B Jnaimena
60 %
40 %
|
20 %
0%
oss
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2) Zakladni postoje a potencial vykonu sluzby/prace z jiného mista pfed pandemii

Graf ¢. 3 Prizkum MD: UmoZnovdni HO zaméstnanciim pred ndstupem pandemie

100%
80% o Ne
60%

m Ano, zamé&stnanclim, u nichZ
to napln prace umoznovala,
ale pouze ve specifickych
pifipadech ¢i za specifickych

40% podminek
Ano, vdem zamé&stnancim
20%

17 14 14,6

0%
Zeny muzi celkem

Graf ¢. 4 Priizkum MPSV: UmoZriovdni HO zaméstnanciim dle sektoru pfed ndstupem

pandemie
100 %
% B Ne
80% /
/ # Ano, ve specifickych pripadech Ci za
- / / specifickych podminek
0
/ / B Ano, vsem zaméstnanclim, u nichz to
. % napln prace umoznovala
20% %
0%
0ss usc Soukromé  NNO Ostatni
(N=174)  (N=355) spolecnosti (N =94) (N=20)
(N=95)

Dle 69 % predstavenych MD vyuzivalo pfed pandemii moznost vykonu sluzby/prace z jiného mista
v jejich Utvaru méné neZz 10 % zaméstnancl. Z odpovédi vedoucich pracovnikd v prlizkumu MPSV

Vv o vev

vyplyva, Ze nejbéinéjsi byl pred pfichodem pandemie home office v neziskovych organizacich a
soukromych spolecnostech. Ve statni spravé nebylo pfilis zvykem HO ve vétsi Ci flexibilnéjsi mire

‘ Ministerstvo dopravy

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost




23

vyuzivat. Mezi hlavni specifické pfipady, v nichZ byl v nékterych organizacich umoziovadn HO, patfily
jednoznaéné péce o déti, nemoc, péce o jiné blizké osoby, komplikované dojizdéni, prilezitostné
vyfizovdani osobnich zaleZitosti, méné Castéji pak Spatné klimatické podminky na pracovisti, obdobi
s men$im objemem prace, specifickd napli prace &i ostatni, tj. DPC, studium, ojedinéle dle dohody.
V Ministerstvu dopravy vykon sluzby/prace zdomova umozriovan byl, ale pouze zaméstnancim,
u nichZ to ndpli prace umoziovala, a pouze ve specifickych ptipadech ¢i za specifickych podminek
(nejcastéji slad'ovani pracovniho a rodinného Zivota).

Graf ¢. 5 Prizkum MD: Divody pro neumoznéni HO zaméstnanciim, ktefi by hypoteticky pracovat
z domova mohli

Jiny ddvod

Osobnostni predpoklady

Nejednozna&né dlivody sladovani osobniho a
pracovniho Zivota

Pfevainé nevyhovujici povaha sluZzebni/pracovni
naplné zaméstnanct

PfiliSnda administrativni naro¢nost ustanoveni pravidel
pro vykon sluZzby/préaci z jiného mista

Vedeni organizace tuto moZnost nepodporuje

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Graf ¢. 6 Priizkum MPSV: Diivody pro neumoznéni HO zaméstnanciim, ktefi by hypoteticky pracovat
z domova mohli

Vedeni organizace tuto moznost nepodporuje I
Prace s citlivymi daty, nutnost zabezpeceni B Ano
Prevazné nevyhovujici pracovni napln [ Ne
Nedostateéné ICT vybaveni
N =274
Administrativni narocnost stanoveni pravidel HO N o gvrafu 6 R

moznost "Ne")

Technické vybaveni vazané na misto prace [

Mezi zaméstnanci neni po HO poptavka B
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Ddvody pro neumoznéni HO zaméstnancim, ktefi by hypoteticky pracovat zdomova mohli, uvadéli
pouze ti respondenti, ktefi odpovédéli, Zze zadatelim/kam o vykon sluzby z jiného mista v jejich Utvaru
nebylo v obdobi pred aktudlni epidemiologickou situaci umoznéno ho alespon ¢aste¢né vykonavat.
Nejcastéjsim didvodem pro neumoznéni vykonu sluzby/prace z jiného mista byla absence podpory ze
strany vedeni. MuZi tento divod uvadéli castéji nez Zzeny. Mezi jinymi dlvody zminovali respondenti

,Zadny ze zaméstnanci v mém utvaru o vykon sluzby/prdce z jiného mista nepoZddal” nebo , Absence
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vstricnéjsiho obecného pristupu MD k home office”. Také v prlizkumu MPSV byl primarnim divodem
pro neumoznéni HO zaméstnancim, ktefi by hypoteticky pracovat z domova mohli, ten, Ze vedeni
organizace tuto moznost nepodporuje.

3) Objem prace, kterou hypoteticky lze vykonavat z domova

Graf ¢. 7 Priizkum MD: Podil zaméstnanci, kteri by dle vedoucich mohli (édstec¢né) pracovat zdomova

celkem
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Graf ¢. 8 Priizkum MPSV: Podil zaméstnanci v organizaci, ktefi by dle vedoucich mohli (édstecné)
pracovat z domova

100%

= W Viichni/velka vétiina
80% zaméstnancl
(75 a2 100 %)

W Vice nez polovina
zaméstnancl
(50 a2 75 %)

¥ Méné nei polovina
2améstnancl
4% (25 a2 50 %)

Méné net étvrtina
zaméstnancl
20% (5a225%)

60 %

2adni/minimum
2améstnancl
(méné nez 5 %)

0%

08§

‘ Ministerstvo dopravy

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost




25

63 % respondentl z fad predstavenych MD uvedlo, ze by vykon sluzby/prace z jiného mista mohlo
Castecné vykonavat 75 — 100 % zaméstnancU. 17 % pak vidi tuto moZnost jako realnou pro 50 — 75 %
zaméstnancu. Jen 4 % odpovédéla, ze vzhledem k povaze sluzebni/pracovni naplné (vykon agendy a
plnéni dkold) mizZe ¢asteéné vykondvat HO v jejich Utvaru méné nez 10 % zaméstnancl.

Z prlzkumu MPSV je zifejmé, Ze objem prace, kterou by vzhledem k jejimu charakteru bylo mozné
vykondavat z domova, se napfic¢ sektory lisi. Zatimco nejnizsi je tento objem u pracovnikl Uzemnich
samosprav (USC), v 0SS (organizaéni slozky statu) by hypoteticky bylo mozné pracovat v rezimu HO
vice, a to v podobném rozsahu jako v MD.

4) Podminky pro vykon sluzby/prace z jiného mista

Pfi vyhodnocovani podminek pro vykon sluzby/préace z jiného mista byla zkoumana také efektivita
komunikace a zjistovano, které komunikaéni kanaly jsou pro praci zdomova nejdalezitéjsi. 90 %
respondentl z fad predstavenych MD vyuZiva denné e-mail a 81 % standardni telefonické hovory a
SMS. 42 % MS Teams a dalSi chatovaci sluzby a 23 % videokonference. Respondentky Zeny z fad
predstavenych vyuZivaji vyrazné Castéji nez muzi chatovaci sluzby.

Graf & 9 Priizkum MD: Cetnost vyuZivdni komunikacnich kandli

¢etnost komunikacnich kanald - denné/témér denné

videokonference

chat. sluzby

telefony, SMS

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Graf ¢. 10 Prizkum MD: Spokojenost vedoucich s efektivitou videokonferenci
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50 % respondentt z fad predstavenych v MD povaZuje format schlzek ve formé videokonference spise
za efektivnia 29 % za rozhodné efektivni. 21 % spiSe neni ptiznivcem videokonferenci. Nicméné vétsina
respondentl nezminila néjaky vétsi problém stechnickym vybavenim, které by jim neumozriovalo
vykon sluzby/prace z jiného mista.

5) Efektivita prace zdomova — vykonnost a komunikace

Graf ¢. 11 Prizkum MD: Srovndni vykonnosti zaméstnanci na pracovisti a pFi prdci zdomova
z pohledu vedoucich
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Nejvice respondentt (50 %) uvedlo, Ze je vykonnost pfi praci zdomova a na pracovisti srovnatelna,
35 % je presvédceno, Ze vykonnost v rdmci HO je u kazdého zaméstnance natolik individualni, Ze ji
nelze zobecnit pro vSechny zaméstnance. Za méné vykonné povazuje zameéstnance pracujici v rezimu
HO pouze 6 % respondentl. Nejzajimavéjsim zjisténim je vyznamny rozdil mezi nazory Zen a muzl z fad
predstavenych v kategorii ,,vykonnéjsi nez na pracovisti“.

Zeny z fad pFedstavenych povazuji zaméstnance pracujici z domova za vykonné&jsi nez na pracovisti
ve 25 % pripadu, zatimco muzi pouze ve 3 %. Tento vysledek koreluje s celkovym vnimanim vykonu
sluzby/prace z jiného mista — Zeny ho povazuji vice nez muzi za efektivni prostfedek sladovani

pracovniho a rodinného Zivota a jako ptirozenou soucdst pracovniho Zivota, coZ souvisi ziejmé
s jejich vétSim zapojenim do péce o rodinu i s tim, Ze v MD zatim vice vyuzZivaly moznost vykonu
sluzby/prace praveé zeny.

Graf ¢. 12 Priizkum MPSV: Srovndni vykonnosti zaméstnancii na pracovisti a pFi prdaci zdomova
z pohledu vedoucich

W Vykonnéjsi nez na pracovisti Srovnatelné vykonni jako na pracovisti
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V porovnani s prlizkumem MPSV panuje v pfipadé 0SS, tedy v porovnani sjinymi ministerstvy,
pomérné shoda, respondenti z MD pouze kladli vice diraz na odpovéd',Je to zcela individudlni, nelze
zobecnit“(35 %), podobné jako USC.
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Graf €. 13 Prizkum MD: (Ne)spokojenost vedoucich s komunikaci se zaméstnanci/kynémi pracujicimi
zdomova
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Z hlediska spokojenosti vedoucich s komunikaci se zaméstnanci pracujicimi vrezimu home office
odpovédélo nejvice (60 %) respondentl, Ze jsou spiSe spokojeni s praci svych podfizenych. Rozhodné
spokojeno bylo s komunikaci se zaméstnanci svého Utvaru pracujicimi zdomova 40 % predstavenych.
Pozitivnim vysledkem je, Ze na rozdil od prlzkumu MPSV nikdo z pfedstavenych neodpovédél, Ze by
byl s praci svych podfizenych zaméstnancu spiSe nespokojen. V ramci 0SS, tedy jinych ministerstev,
¢asteéna nespokojenost s vykonem sluzby/prace z jiného mista panovala, na druhou stranu zde ale
bylo i vice rozhodné spokojenych predstavenych nez v MD. Z obou grafi a zjisténych dat vyplyva, Ze
s komunikaci se zaméstnanci na HO prevaZuje napfric sektory spokojenost.

Graf ¢. 14 Prizkum MPSV: (Ne)spokojenost vedoucich s komunikaci se zaméstnanci/kynémi
pracujicimi zdomova
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6) Zpusob kontroly odvedené prace z domova vedoucimi

Graf ¢. 15 Priizkum MD: Zpiisoby kontroly a evidence odvedené prdce zaméstnancii/kyn pri prdci
zdomova
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Co se tyce zplisobu kontroly a evidence odvedené prace zdomova u zaméstnancl v Ministerstvu
dopravy, vétsina vedoucich voli cestu jednoduchosti a vétsi divéry v zaméstnance, a nepoZaduje
odevzdani prehledu o vykonanych aktivitach. Nicméné predstaveni véri, Ze zaméstnanci jsou si jasné
védomi toho, Ze musi plnit ur¢ené Ukoly na zakladé termini/uzévérek (71 % predstavenych). U 13 %
predstavenych zaméstnanci vyplniuji a odevzdavaji popis vykonanych aktivit s uréenim casu (tzv.
timesheet). Zeny predstavené uvadély kromé vy$e uvedenych dvodd ¢astéji nez muii jiny zplsob
kontroly prace na HO, napf. ,kaZdodenni kratké porady, emailovd komunikace®, ,JelikozZ se vede
sprdvni rizeni, odvedend prdce se kontroluje uplné stejné jako v pfipadé, kdy jsou zaméstnanci na
pracovisti.” nebo ,,Prdce je prfimo viditelnd ve spisové sluzbé a v nasi databdzi, ddle v korespondenci,

musi probihat kontinudIné a presné v terminech, ty jsou klicové.”

Graf ¢. 16 Prizkum MPSV: Zpiisoby kontroly a evidence odvedené prdce zaméstnanci/kyn pFi prdci
zdomova

PInéni urcenych ukolt v ramci stanovenych termind
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V ramci prizkumu MPSV bylo na prvnim misté taktéz pInéni ur¢enych ukold v ramci stanovenych
termin(, mezi jinymi zpUsoby kontroly a evidence pak zaznélo napf. Ze kontrola probiha formou
konzultaci ¢i porad (3 % respondent(l), pfimou kontrolou vystup( (2 %) nebo za pomoci online
kontrolnich mechanism0 (2 %). Zatim tedy jen mald ¢ast vedoucich pracovnik(i v Ceské republice
pristoupila k online sledovani produktivity zaméstnancu.
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7) Perspektiva prace z domova

Graf ¢. 17 Prizkum MD: Prani rozsifeni HO v organizaci do budoucna
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40 ze 48 (tedy 83 %) respondentll z fad predstavenych by uvitalo rozsifeni HO v MD oproti stavu pred
aktualni epidemiologickou situaci. Jen 8 respondentl, ztoho 7 muzd, rozsifeni HO v organizaci do
budoucna nepodporuje. 4 z 8 respondentu, ktefi by neuvitali rozsifeni HO do budoucna, uvedli navic
jako davod prevazné nevyhovujici povahu sluzebni/pracovni naplné zaméstnanci. Ze stejného divodu
by neuvitala rozsifeni HO také jedind Zena predstavend, nebot vjejim utvaru mulze (vzhledem
k agendé) sluzbu/praci z jiného mista vykonavat méné nez 10 % zaméstnancd.

38 % respondentl z fad predstavenych by podporovalo vyrazné plosnéjsi rozsifeni, a to pro vSechny
zaméstnance, kterym to povaha sluzby/priace umozruje. 31 % respondentl by podporovalo moznost
HO v urcitém rozsahu (naptiklad 1 den v tydnu ¢i mésici) pro vSechny zaméstnance, kterym to povaha

Vv

zaméstnance 1x mésitné a soucasné rozsifeni dlouhodobéjsiho vykonu sluzby/prace z jiného mista
pro vybrané zaméstnance, u kterych k tomu existuji relevantni dlvody (rodinné, zdravotni apod.).

Vétsina komentarh k dotazu jaky rozsah vykonu sluzby/prace zjiného mista by dle nazoru
predstavenych byl vhodny, sméfuje predevsim k otazce vétsi flexibility vyuzivani vykonu
sluzby/prace z jiného mista. Nepanuje jednotny nazor ¢i shoda ohledné poctu hodin ¢i dni, ale vétSina
respondentl se shoduje, Ze podminky HO by mély byt flexibilnéjsi.

Zde je vybér odpovédi:

,Nedostatecné vyuZivani HO je demotivacni v kontextu Sirsiho vyuzivani HO jinde (soukromy sektor)”
»max. 2 dny v tydnu”

»1xtydné”

»50 %

,V nejvétsim rozsahu”

,Podporoval bych alespori 5 dnii home office mésicné, které mizZe schvdlit prfimy predstaveny nebo
feditel odboru.“

»1-2 dny v tydnu za podminky moZnosti vyuZiti pro pfedstavené na vsech stupnich rizeni.”

,1 — 2 dny v mésici, flexibilné dle potfeby a ne pravidelné kaZdy tyden v uréeny den/dny”. ,Nedd se
plosné stanovit a ani to nemd smysl. MiZe se ménit a mélo by byt odvislé od aktudlnich potreb”.
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»Nechat kompletné na rozhodnuti predstavenych, jak se dohodnou se svymi lidmi. Pfedstaveni jsou
zodpovédni za odvedenou prdci a vidy by méla byt ddna moZnost pro pfedstaveného individudiné a
flexibilné domluvit se zaméstnancem HO. Jsem proti stanoveni celoministerskych kvot, které stanovi
plosné Easy a nezohledni individudini vlastnosti a typ prdce zaméstnance.”

8) Co predstavuje HO pro vedouci pracovniky

Graf ¢. 18 Priizkum MD: Co pfedstavuje HO pro vedouci pracovniky — pfedstavené Zeny
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Graf ¢é. 19 Priizkum MD: Co pfedstavuje HO pro vedouci pracovniky — pfedstaveni muzi
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71 % predstavenych povazuje HO predevsim za efektivni nastroj, ktery umoznuje sladovani pracovniho
a osobniho Zivota. Organizacni komplikace s praci z domova spojuje pouze sedm predstavenych.
Pfedstaveni MD vnimaji spravné institut vykonu sluzby/préce z jiného mista pfedevsim jako prostredek
sladovani pracovniho a rodinného Zivota, v prizkumu MPSV je home office vniman primarné jako
benefit pro zaméstnance, co? doposud napt. v soukromém sektoru takto vnimano skute¢né bylo. Zeny
predstavené v MD v porovnani s muzZi vnimaji vyrazné vice (o desitky procent) HO pravé jako
prostiedek sladovani a také jako prirozenou soucast pracovniho Zivota. Opét Ize predpokladat, Ze je to
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i diky jejich rodic¢ovskeé roli a intenzivnéjSimu vnimani potfeby tzv. work-life balance a sladovani prace
a osobniho resp. rodinného Zivota.

Graf ¢. 20 Prizkum MPSV: Co predstavuje HO pro vedouci pracovniky
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K otéazce , Vykon sluzby/prdce z jiného mista povaZuji z hlediska naseho utvaru za efektivni” vyjadrili
respondenti/ky v bodu ,Jiné”, také napf. tyto nazory: , Je nutny optimdlni rozsah”, ,Nelze
jednoznacné fici”. Pozitiva a negativa cca vyrovnané.”, ¢i ,, Jeho nedostatecné vyuZivani je
demotivacni v kontextu Sirsiho vyuZiti jinde (soukromy sektor)”.

Flexibilni forma vykonu sluzby/prace z jiného mista je pfinosna a efektivni jak pro Zeny a muze s malymi
détmi a dalsi pecujici osoby, tak pro vSechny zaméstnance. M4 potencidl zvysit produktivitu
i konkurenceschopnost statni spravy na trhu prace.

V odpovédi ,Jiné“ na dotaz ,,Co predstavuje HO pro vedouci pracovniky?“ uvedli néktefi predstaveni
muzi ve véku 31 — 40 let ,nedostatecné vyuZivani home office je demotivacni v kontextu Sirsiho
vyuzivani jinde (soukromy sektor)”. Potvrzuji tim rostouci trend, kdy generace tzv. milenian( preferuje
flexibilnéjSi podminky v praci, chtéji ¢ast tydne pracovat z domova a flexibilnéjsi moznosti povazuji za
jedno z kritérii vybéru budouciho zaméstnavatele. Pokud tedy chce byt statni sektor na trhu prace
konkurenceschopny i do budoucna, mélo by vedeni uvazovat o plosnéjsich a flexibilnéjsich podminkach
i v pfipadé vyuzivani HO. Lidé ale potrebuiji s kolegy udrZovat také Zivy kontakt, FeSenim by tak nejspis
mélo byt vyuzivani HO v rozmezi nékolika dni v tydnu ¢i mésici (napf. tzv. hybridni model). Takovy
model je pak vitany i u rodi¢d s mladymi détmi a zaméstnancl ve vyssi vékové kategorii, nabizi ale
moznost lepsiho sladovani pracovniho a osobniho Zivota nejen jim, ale vSem zaméstnancim.

Jaké komplikace predstavuje HO pro vedouci pracovniky

Pohled na vykon sluzby/prace z jiného mista jako na komplikaci je mezi vedoucimi jasné mensinovy.
Pouze 7 respondentl uvedlo, Ze vidi jeden nebo vice dlvodl pro¢ pro jejich utvar neni vykon
sluzby/prace z jiného mista efektivni. Nepotvrdil se ani stereotypni predpoklad, Ze by vice komplikaci
s HO — at jiz v organizaci prace, v komunikaci s kolegy ¢i v kontrole plnéni tkold méli vedouci nad 50 ¢i
nad 60 let. (Napf. v prizkumu MPSV zaméstnanci ve véku nad 45 let oznacovali ¢astéji za nevyhodu
nizsi flexibilitu pfi reseni pracovnich otazek s kolegy). Naopak komplikaci predstavoval HO pro tfi
predstavené ve véku 31-40 let. Jednim z divodU bylo ale, Ze ,nelze HO vyuZivat efektivné s ohledem na
povahu agendy” nebo ze , efektivni je HO jen pri urcitém rozsahu”.
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GENDEROVE HLEDISKO — PECE A FLEXIBILNi PODMINKY SLUZBY/PRACE

Ministerstvo prace a socidlnich véci v soucasnosti pfipravuje ndvrh zakona transponujiciho smérnici
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1158 ze dne 20. ¢ervna 2019 o rovnovaze mezi pracovnim
a soukromym Zivotem rodic¢d a pecujicich osob a o zruseni smérnice Rady 2010/18/EU a smérnici
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1152 ze dne 20. ¢ervna 2019 o transparentnich a
predvidatelnych pracovnich podminkach v Evropské unii.

Na zakladé transpozice smérnice o rovnovaze mezi pracovnim a soukromym Zivotem rodicl
a pecujicich osob, jejimz klicovym cilem jsou flexibilnéjsi podminky préce pro rodice a dalsi pecujici
osoby, musi evropské zemé zavést praci z domova do svych zakon( nejpozdéji do srpna 2022.

Ze strany zaméstnavatell zazniva predevsim poptavka po sniZzeni administrativy spojené s ¢astecnymi
Uvazky Ci praci z domova. Velké organizace jiz nyni rovnost Zen a muz(i a podporu diverzity intenzivné
resi. Uvédomuiji si totiz, Ze vytvareni podminek pro spravedlivy kariérni rast ¢i rychly navrat rodicl z
rodicovské zvysuje jejich konkurenceschopnost. Pokud chce stat podpofit zavadéni opatreni k podpore
sladéni pracovniho a soukromého Zivota, mél by hledat rlznd motivacni ndstroje a sniZovat
administrativni bariéry. Kromé danového zvyhodnéni takovych zaméstnavatel(l zaznivala poptavka
také po zjednoduseni sdileného pracovniho mista ¢i nastaveni jasnéjsich pravidel pro praci z domova.

V &lanku ,,Struénd historie vyéerpanosti“ online deniku Alarm?® autorka popsala aspekty péce, které
mohou vést k vyCerpanosti. Péce nebo sladovani péce a prace, jsou brany jako cosi, co k Zenstvi zkratka
patfi, a tedy neni tfeba to nijak oslavovat. Péce je totiz neviditelnd — odehrava se v soukromi, nejsou
z ni Zadné tabulky Uspésnosti a sama o sobé nic nevydélava (ackoli Zeny po celém svété travi podle
zpravy Oxfam kazdy den dohromady 12,5 miliardy hodin péci o své rodiny a domacnost, co? je
neplacend prace, ktera by Sla vycislit na 10,8 bilionu dolar( ro¢né). ProtozZe vycerpanost Zen byva
spojena s reproduktivni, nikoli produktivni praci, neni nutné na ni upozornovat. A reproduktivni prace
je samoziejmé dlouhodobé znevazovana a predevsim minimdlné — nebo rovnou nijak — ohodnocena.
Pfitom by si stacilo provést maly myslenkovy experiment. Jak by to asi vypadalo, kdyby Zeny celého
svéta na jeden den odmitly vykondvat vedkerou reproduktivni préci a $ly se prosté dospat? Clovék
nemusi mit zrovna velkou fantazii, aby mu bylo jasné, Ze by se chod svétové ekonomiky, ktery spoléha
pravé na tohle obfi mnoZstvi neplacené prace, okamzité zadrhl.

Flexibilnéjsi podminky prace pro rodice a pecujici osoby mohou pomoci fesit rodi¢cim fadu krizovych
situaci a pozitivné tak ovliviiovat demograficky vyvoj starnouci Evropy, ale i ekonomicky a hospodarsky
vyvoj, pokud bude ohromny potencial Zen a vSech rodi¢d spravné vyuzivan a podporovan.

Co se tyce struktury respondent( prlizkumu Ministerstva dopravy, vice nez polovina respondent( z fad
pfedstavenych Ministerstva dopravy (52 % resp. 25) z celkového poctu respondentli nepecuje o
Zadného clena rodiny ¢i blizkou osobu. 10 % (5) pecuje o dité/déti do 3 let, 38 % (18) pecuje o dité ¢i
déti ve véku 4-15 let a 8 % tedy 4 respondenti pecuji o jiného ¢lena rodiny/blizkou osobu.

15 Online denik Alarm, Kldra Vlasakova, 24. 11. 2020, Stru¢na historie vyéerpanosti < https://a2larm.cz/2020/11/strucna-
historie-vycerpanosti-utok-na-nas-spanek/s>.
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Vétsina respondentt MD, ktefi jsou taktéz rodice nebo pecuji o blizkou osobu, povazuje vykon
sluzby/prace z jiného mista za velmi efektivni prostredek sladovani pracovniho a rodinného Zivota
a prirozenou soucast pracovniho Zivota a uvitala by plosnéjsi a flexibilnéjsi formu vykonu

v v

sluzby/prace z jiného mista pro vSechny zaméstnance 1x tydné ¢i mésicné a zaroven rozsireni
dlouhodobéjsiho vykonu sluzby/prace z jiného mista pouze pro vybrané zaméstnance, u kterych
k tomu existuji relevantni dlivody (rodinné, zdravotni apod.)

Pouze jeden muz pecujici o dité (v tomto pfipadé do 15 let) nepovazZuje vykon sluzby/préace z jiného
mista z hlediska svého Utvaru za efektivni nastroj, a to kvlli komplikacim v organizaci prace,
v komunikaci s kolegy, v kontrole pInéni ukol( a také ze zcela individualnich d(vodU (napf. osobnostni
predpoklady zaméstnancu apod.)

Z prizkumu vyplyva, Ze se objevuji i zadosti o vykon sluzby/prace z jiného mista, které byly pfimymi
predstavenymi zamitnuty. Byly zaznamenany pfipady, kdy Zadost zaméstnancl/kyn z fad referent(,
ale i vedoucich, jejich nadfizeny nepodpofil. Zaméstnanec/kyné ma moznost se obratit pfes Odbor
personalni pfimo na statniho tajemnika, aby byla jeho Zadost projednana, posouzena a vyhodnocena
sluzebnim organem. Presto plati, Ze pfimy predstaveny by mél Zadost odsouhlasit, pfipadné by s nim
méla byt dale diskutovéana. V nékterych pfipadech nebylo Zadatelim/kam o vykon sluzby z jiného mista
v obdobi pfed aktudlni epidemiologickou situaci umoznéno ze strany jejich pfimych predstavenych
alespon caste€né vykonavat sluzbu/praci z jiného mista, a to kvili nejednoznac¢nym davodim
slad'ovani osobniho a pracovniho Zivota. Tito zaméstnanci by méli mit moZnost znovu projednat Zadost
o sjednani vykonu sluzby/prace z jiného mista se sluzebnim organem.

7y Vv

Prace z domova pfinasi zaméstnancim vétsi uspokojeni z prace, a také umozniuje vyssi pracovni Uvazek
pro matky déti (Arntz a kol., 2019). Dle studie , Kolik nds mlZe pracovat zdomova?“ think-tanku IDEA
pfi CERGE-EI, spole¢ném pracovisti Ndrodohospodaiského Ustavu AV CR a Univerzity Karlovy
publikované v fijnu 2020 moznost pracovat zdomova muZe znamenat obzvlasté velky pfinos pro Zeny,
které v Cesku stale mnohem ¢astéji nez muzi ziistavaji doma s malymi détmi, respektive jim vénuji vice
¢asu. V tomto kontextu je zajimavé, Ze Zeny Castéji zastavaji povolani, kterd by Slo provozovat z
domova. Zatimco tfi z deseti muzl jsou schopni pracovat zdomova, mezi Zenami to jsou Ctyri z deseti.
Navic plati, Ze prace na ¢astecny Uvazek, ktera je ¢asto dobrou moZnosti pro rodice malych déti, je
rovnéz Castéji provozovatelna z domova.

KLICOVA ZJISTENI MD
e Béhem jarniho lockdownu (duben 2020) byl vykon sluzby/prace z jiného mista umoznén 380
z celkovych 434 zaméstnanc MD. Sluzebni organ umoznil vykon sluzby/préace v souvislosti se

vznikem aktudlni epidemiologické situace vSem zaméstnanclim, néktefi ho vsak nevyuzili
(napf. maji samostatnou kancelar atd.).

* Dle 69 % predstavenych pfitom vyuzivalo pred pandemii moznost vykonu sluzby/prace z jiného
mista v jejich Utvaru méné nez 10 % zaméstnanc.

e 71 % predstavenych povazuje HO predevsim za efektivni nastroj, ktery umoznuje sladovani
pracovniho a osobniho Zivota. Organizacni komplikace s praci z domova spojuje pouze sedm
predstavenych.

* 60 %respondent je spiSe spokojeno a 40 % rozhodné spokojeno s komunikaci se zaméstnanci,
ktefi vykondvaji sluzbu/praci z jiného mista v MD. Zadny z predstavenych nevyjadfil
nespokojenost s komunikaci se svymi podfizenymi zaméstnanci na HO.
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* 40 ze 48 respondentl z Fad prestavenych by uvitalo do budoucna rozsifeni moznosti vyuzivani
vykonu sluzby/prace z jiného mista pro zaméstnance svého Utvaru oproti stavu pred aktudlni
epidemiologickou situaci.

» Vétsina respondentll MD, ktefi jsou taktéz rodi¢e nebo pecuji o blizkou osobu, a také vétsina
Zen respondentek, povaZuje vykon sluzby/prace z jiného mista za velmi efektivni prostfedek
slad'ovani pracovniho a rodinného Zivota a pfirozenou soucast pracovniho Zivota a uvitala by
plosnéjsi a flexibilnéjsi formu vykonu sluzby/préce z jiného mista pro vSechny zaméstnance 1x
tydné ¢i mési¢né a zaroven rozsifeni dlouhodobéjsiho vykonu sluzby/prace z jiného mista
pouze pro vybrané zaméstnance, u kterych k tomu existuji relevantni dlvody (rodinné,

zdravotni apod.).

KLICOVA ZJISTENI MPSV

* Béhem jarniho ,lockdownu pracovalo na HO zhruba 4/5 zaméstnanc(l v dotazovanych
organizacich.

¢ S celkovym fungovanim prace z domova v organizaci i s komunikaci se zaméstnanci na HO je
spokojeno pres 90 % vedoucich pracovnikd.

* Prace z domova je zhruba polovinou vedoucich povaZovana za prirozenou véc a prostiedek
sladovani pracovniho rodinného Zivota a 1/4 vedoucich véri, Ze HO mize celkové zefektivnit
praci zaméstnancu. Organizacni komplikace s praci z domova spojuje pouze kazdy paty
vedouci.

e 0O néco Castéji pracuji zdomova muzi nez Zeny a pecujici osoby.

* Nazor, Ze jsou zaméstnanci na HO méné vykonni, zastava 15 % vedoucich, dalSich 10 %
naopak tvrdi, Ze jsou vykonni vice.

e Témér dvé tretiny vedoucich dale ocekavaji rozsifeni vyuZivani prace zdomova do budoucna
a zaroven vétsina z nich tomuto rozsifeni vyjadiuje podporu.

» Zodpovédi fadovych zaméstnanc( v prizkumu MPSV vyplyva, Ze idedlni rozsah HO by pro né
byl 8, 16 nebo 20 hodin tydné a v tomto rozsahu by ho velmi uvitali. Pouze 6 % respondent
z fad zaméstnancl by vsak chtélo byt na HO permanentné.

Hodnoceni prace z domova — vedouci pracovnici — souhrn zjisténi obou prizkumi

Odpovédi vedoucich pracovnik( ukazuji, Ze s celkovym fungovanim prace z domova v organizaci je
vedeni ve vétsiné pripadl spokojeno. Také s komunikaci se zaméstnanci na HO panuje mezi vedoucimi
pracovniky napfi¢ sektory jednoznacna spokojenost. Nazor, Ze zaméstnanci jsou doma méné vykonni,
uvedlo 15 % respondentd, zatimco dalSich 10 % naopak vnima lépe vykonnost pfi praci z domova nez
na pracovisti. Nejvice respondentd (prizkum MD 50 %, MPSV necelych 40 %) se nicméné pfiklonilo k
tomu, Ze vykonnost zaméstnancl pracujicich doma i na pracovisti je v obou pripadech srovnatelna.
Zbyvajici vice neZ tfetina odpovidajicich z prizkumu MPSV a 35 % respondentt z fad vedoucich MD se
domniv3, Ze je to zcela individudlni a zalezi vidy na konkrétnim ¢lovéku.

S tim souvisi struéné zavéry tykajici se nejbézné;jsi kontroly odvedené prace z domova. Setteni ukazalo,
Ze vétsSiné vedoucich pracovnik(l postacuje sledovat, zda jsou zadané ukoly splnéné v ramci
stanovenych termintd. Nicméné predstaveni MD véri, Ze zaméstnanci jsou si jasné védomi toho, Ze musi
plnit uréené Ukoly na zakladé terminl/uzavérek (71 % predstavenych). U 13 % predstavenych MD
zaméstnanci vypliuji a odevzdavaji popis vykonanych aktivit s uréenim c¢asu (tzv. timesheet). Dle
prazkumu MPSV zhruba ve Ctvrtiné pripadl vedouci pracovnici poZaduji odevzdavani ,timesheet(”,

dalsi ¢tvrtina se spokojuje s prehledem vykonanych aktivit.
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Vysledky dale naznacuiji, Ze v organizacich s dlouhodobéjsi zkusenosti s vyuzivanim prace z domova je
vykonnost zaméstnancl na HO vnimana lépe. Stejné tak o néco lépe vykonnost podfizenych na HO
mohou vnimat vedouci jednotlivych Gtvarll nez respondenti odpovidajici za celou organizaci (obvykle
vy$si management). Vykonnosti zaméstnancli na HO hodnoti také o néco lépe vedouci/predstavené
Zeny. Napf. z prazkumu MD vyplynulo, Ze Zeny z fad predstavenych povaZzuji zaméstnance pracujici
z domova za vykonnéjsi neZ na pracovisti ve 25 % pfipadQ, zatimco muZi pouze ve 3 %. Tento vysledek
koreluje s celkovym vnimanim vykonu sluzby/prace z jiného mista — Zeny ho povazuji vice nez muzi za
efektivni prostfedek slad'ovani pracovniho a rodinného Zivota a jako pfirozenou soucdst pracovniho
Zivota, coZ souvisi zfejmé s jejich vétsim zapojenim do péce o rodinu i s tim, Ze v MD zatim vice
vyuzivaly moznost vykonu sluzby/prace pravé zeny. Vétsina respondentl MD, ktefi jsou taktéz rodice
nebo peduji o blizkou osobu, by uvitala plosnéjsi a flexibilnéjsi formu vykonu sluzby/prace z jiného
mista.

FENOMEN HOME OFFICE: VYHLED DO BUDOUCNA

* Pandemie COVID-19 vyznamné urychlila trend plosnéjsiho zavadéni institutu vykonu
sluzby/prace z jiného mista.

»  Budoucnost=flexibilnéjsi vyuZivani institutu vykonu sluzby/prace z jiného mista.

* Transformace pracovniho trhu: statni i soukromy sektor bude poskytovat HO zaméstnancim
v plosnéjsi formé i do budoucna. Lidé ale potfebuji s kolegy udrzovat také Zivy kontakt, reSenim
by tak nejspis mélo byt vyuzivani HO v rozmezi nékolika dni v tydnu ¢i mésici (napf. tzv.
hybridni model). Z odpovédi fadovych zaméstnancl v prlzkumu MPSV vyplyva, Ze idedlni
rozsah HO by pro né byl 8, 16 nebo 20 hodin tydné a v tomto rozsahu by ho velmi uvitali. Pouze
6 % respondent(l z fad zaméstnancl by vsak chtélo byt na HO permanentné. Tento vysledek
viceméné koreluje i s vysledky zahraniénich priizkum(. Resenim je smiSeny ¢&i hybridni rezim
v ramci tydne ¢i mésice. Napi kombinace 3x2dny vede k nejvétsi spokojenosti zameéstnanci,
pruznosti, Setfeni naklad(, ale také prindsi vétsi naroky na predstavené i zaméstnance. Kazdy
zaméstnavatel by ale mél mit moZnost takového nastaveni HO, které bude vyhovovat jeho
potfebam a ¢innosti. Institut vykonu sluzby/prace z jiného mista by nicméné rozhodné nemél
byt opomijen ¢i nevyuzivan, umoznuje-li jeho vyuzivani povaha ¢innosti).

* Vsoucasnosti lze predpokladat, Ze jednim zvysledkl pandemického obdobi bude, Ze
zaméstnavatelé dostanou od zakonodarce prakticka a realna pravidla pro fungovani home
office. To by CR nejen posunulo dale v digitalni vyspélosti, ale umoznilo by to ilépe zvlddat
budouci situace a vyzvy.

eV ramci podminek sladovani rodinného a osobniho Zivota s vykonem sluzby/prace je tfeba,
aby poptdvce prace z domova $la naproti legislativa, samotné instituce a jejich vedeni a také
modernizace technologii. Roste vyznam dostupnosti kvalitniho internetového ptipojeni,
vyuzivani online nastrojl i digitalizace statni spravy a verejného sektoru.

» Ze strany zaméstnavatell zazniva poptavka po sniZzeni administrativy spojené s ¢astecnymi
uvazky ¢i praci z domova. Velké organizace jiZz nyni rovnost Zen a muzd a podporu diverzity
intenzivné resi. Uvédomuji si totiz, Ze vytvareni podminek pro spravedlivy kariérni r(ist ¢i rychly
navrat rodi¢l z rodicovské zvysuje jejich konkurenceschopnost. Pokud chce stat podpofit
zavadéni opatreni k podpore sladéni pracovniho a soukromého Zivota, mél by hledat rlizna
motivacni nastroje a snizovat administrativni bariéry. Kromé danového zvyhodnéni takovych
zaméstnavatell zaznivala poptavka také po zjednoduseni sdileného pracovniho mista ci

nastaveni jasnéjsich pravidel pro praci z domova.

* Podpora institutu vykonu sluzby/prace z jiného mista jako efektivniho prostfedku sladovani
pracovniho a osobniho Zivota zaméstnancl. Vétsina rodi¢d nebo pecujicich osob povazuje
vykon sluzby/prace zjiného mista za velmi efektivni prostfedek sladovani pracovniho a
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rodinného Zivota a pfirozenou soucast pracovniho Zivota a uvitala by plo$Snéjsi a flexibilné&jsi
formu vykonu sluzby/préce z jiného mista pro vSechny zaméstnance 1x tydné ¢ mésicné a
zéroven rozsifeni dlouhodobéjsiho vykonu sluzby/prace z jiného mista pouze pro vybrané
zaméstnance, u kterych k tomu existuji relevantni divody (rodinné, zdravotni apod.).

Nedoporucuje se zavadéni rezimu prace zdomova pouze a vyhradné pfijetim vnitfniho
predpisu zaméstnavatele, jelikoz tento nemilZe samostatné stanovovat nové povinnosti
zaméstnanci a nemuzZe jim pfimo dochazet ke zméné pracovni smlouvy, resp. jejich ujednani o
obsahu pracovniho poméru. Vnitini predpis je vSak v pfipadé home office namisté jako
doplnikovy predpis, ktery mlze déle rozvijet a upresnovat pravidla chovani zaméstnance
pracujicim v reZimu home office, a to napt. v oblastech BOZP, ochrany data a informaci,
doporuceni ke zdravym pracovnim navyklm, procesnich pravidel a reportingu apod.

Snizeni fluktuace zaméstnanci/kyn. S vyuZitim moznosti ¢asteéné nebo plné pracovat
z domova nemusi pracovnici ménit zaméstnani v pfipadé prestéhovani. Zména bydlisté
z dlvodu stéhovani mlze zasadnim zpUsobem ovlivnit podminky dojizdéni a dostupnosti
lokality plvodniho pracovisté. V nékterych pripadech miiZe byt zhorseni dostupnosti natolik
vyrazné, ze se zaméstnanec/kyné rozhodne svij sluzebni/pracovni pomér v dané ukoncit a
musi pak hledat jinou praci. MoZnost pracovat na dalku mu umozZni ponechat si stavajici praci
a napfiklad ji vykonavat jinym zplsobem treba i pfi prestéhovani do jiného mésta nebo
vzdalenéjsi oblasti. Zaméstnavatel tak md mozZnost udrZet si zaméstnance, do kterych
investovala znacné prostiedky v rdmci Skoleni a ktefi predstavuji pro ministerstvo dllezité
nositele zkusenosti. Pfipadné existuji lidé, ktefi se nemohou nebo nechtéji z riznych davodl
za praci do mésta prestéhovat, a presto mohou nabidnout odbornost a ochotu podavat kvalitni
pracovni vykon, ktery v misté bydlisté 7adnd spolecnost neni schopna vyuZit. Nékteré
organizace jsou si této situace védomy a fesi ji, nebot podle prizkumu MPSV pattilo
»ykomplikované dojizdéni“ mezi hlavni specifické ptipady, v nichz byl v nékterych organizacich
umoznovan HO jiz pred pandemii.

Prace z domova je klicova pro zastaveni pandemie. Védci ve zpravé amerického Centra pro
kontrolu prevenci a chorob (CDC) Morbidity and Mortality Weekly Report uvadéji, ze riziko
onemocnéni COVID-19 se zdvojnasobuje v pfipadé, Ze lidé chodi pracovat do kancelare.
Zaméstnanci, ktefi pracovali na dalku nebo ¢astecny Gvazek mimo misto vykonu sluzby/prace,
napfiklad prostfednictvim videokonferenci, méli o polovinu nizsi pravdépodobnost pozitivniho
vysledku, nez ti, ktefi chodili do kancelare nebo do skoly. , Toto zjisténi poskytuje diikazy o
zdravotnich vyhoddch prdce z domova spojenych s pandemii COVID-19. Podpora moznosti
prdce z domova je jednoznacné aspektem, ktery eliminuje riziko prenosu koronaviru,” uvedli
autofi studie s tim, Ze toto pravidlo je jednoduse aplikovatelné i na pfipadné dalsi epidemie
a mélo by byt zarfazeno do pandemickych plana.

Dalsim aspektem je vybaveni a souvisejici ndklady. Zaméstnanci sice usetfi napriklad na
dojizdéni do prace, spotfebuji vSéak doma vice energie, vody apod. Podle zdkoniku prace je na
to tfeba myslet a najit spravedlivé feseni. Firma mlZe zaméstnanci také poskytnout pracovni
prostfedky, jako tfeba notebook, mobilni telefon nebo i ndbytek. Samoziejmé i s tim vznikaji
procesni a administrativni naklady a potfeba vnitrofiremni evidence. S pouZitim vhodnych
online feSeni to vSak nebyva problém.

Zaroven zde existuji i rizika pFi zajistovani ochrany citlivych dat a informaci pfed nezadoucim
unikem. Typicky povazujeme z hlediska bezpecnosti velice riskantni pripojeni domacich
notebook( ¢i pocitacl zaméstnancl na interni sit zaméstnavatele, jelikoZ zabezpeceni
takovych pocitacli byva slabsi a napadeni interni sité virem je vysoké. Dale to mUzZe byt i riziko
naruseni soukromi zaméstnance a pfistup neopravnénych osob k citlivym Udajdm spolec¢nosti.
Témto situacim je tak dobré predejit predevSim tim, Ze zaméstnavatel poskytne
zaméstnanclm pro praci zdomova vlastni vypocetni techniku, kterd bude podléhat striktnimu
rezimu ochrany a pravidllim prace s nimi.
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* Do budoucna lze ocekavat, Ze organizace zacnou vice uvaZovat o flexibilnim usporadani
kancelaFi, napfiklad o sdileni pracovnich mist s tim, Ze vidy ¢ast pracovnik( bude v kancelafi
a Cast pracovat z domova. Je tedy pravdépodobné, Ze zkusenost z doby COVD-19 trvale zméni
kulturu v mnoha organizacich a zvySend mira prace z domova pretrva i po skonceni krize
spojené s pandemii, byt v omezené podobé.

* Online monitoring produktivity zaméstnanci na HO, ktery ovSem musi byt odsouhlasen
zaméstnancem, jinak by mohl byt tzv. na hrané zakona. V tuto chvili nelze nafidit zaméstnanci,
aby mél zapnutou webkameru na pocitaci po celou pracovni dobu, nebo monitoring obrazovky
pocitace, ktery by zaznamenaval vSechnu aktivitu v redlném case. Mohlo by jit o nepfimérené
naruseni soukromi zaméstnance. Pro monitoring chovani zaméstnancl na internetu musi byt
zavazny dlvod. Monitoring by mél byt nahodily a po pfedchozim informovani zaméstnancu.

* Vysledky Setfeni MPSV ukazaly na rozdily v umoznovani prace z domova u rliznych typl
zaméstnavatelUd. Do jisté miry jsou tyto rozdily dany uz samotnou povahou préace a tim, do jaké
miry je viibec hypoteticky mozné ji vykonavat zdomova. Realné moznosti vyuZiti jsou nicméné
do znacné miry zavislé na tom, zda jsou zameéstnavatelé v praxi ochotni HO svym
zaméstnancim umoziovat, pfipadné v jakém rozsahu a za jakych podminek.

Hlavni vyhody a nevyhody HO

Respondenti prazkumu ,Moving beyond remote: Workplace transformation in the wake of COVID-
19“ spolecnosti Slack Technologies Inc., ktery zjistoval informace od 9 000 respondentt z celého
svéta a byl publikovan v fijnu 2020, uvedli, Ze jednou z hlavnich vyhod prace z domova je absence
dojizdky. Nasledovaly Uspora penéz za jidlo v restauracich, cestovni naklady atd.. Kromé ¢asu a
penéz zdlraznili také lepsi rovnovahu mezi pracovnim a soukromym Zivotem, méné stresujici
pracovni prostfedi a vice ¢asu s rodinou. Z fady prizkuma vyplyva, Ze mnoho zaméstnancl dava
prednost casu navic, ktery pracovni den bez dojizdéni poskytuje. Vyhnuti se kazdodenniho
dojizdéni spojeného navic s Usporou nakladl umoziiuje také vice ¢asu pro rodinu, coZ je dalsi
nezanedbatelna vyhoda.
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Hlavni vyhody a nevyhody dlouhodobého home office pro zaméstnance dle prizkumu ,,Moving
beyond remote: Workplace transformation in the wake of COVID-19“ spolecnosti Slack
Technologies Inc.

Hlavni vyhody HO Hlavni nevyhody HO

V dobé pandemie
vyznamné omezeni
zdravotnich rizik

Chybéjici socialni
kontakt

vvs

Nizsi flexibilita pfi
feSeni pracovnich
otazek

Zadné dojizdéni, lepsi
rovnovdha mezi
pracovnim
a soukromym Zivotem

Vice &asu s rodinou, Vicenaklady

péce o zavislé osoby (energie, nabytek)

Zdroj: Slack Technologies Inc.

Hlavnimi vyhodami pro zaméstnavateleje, zejména vdobé pandemie, zvySeni Sance udrZeni
provozuschopné organizace, omezeni rizika Sifeni nakazy mezi vétsi mnozstvi zaméstnancl a jejich nasledného
umisténi do karantény ¢i do reZzimu pracovni neschopnosti, a to v€etné ochrany jejich zdravi. Zaroven v situaci,
kdy se rezim home office ukazuje jako funkéni model provozu spoleénosti, mize vyhoda spodivat i v usetfeni
fixnich nakladd za provoz a najem rozsadhlych prostor kanceldfi. Pro zaméstnance jsou to pak flexibilné;jsi
moZnosti prace, vice ¢asu usetfeného za dojizdku (coZ se predevsim odrazi pfi dennim poctu cest u rodicl
s malymi détmi, ktefi potfebuji odvést i vyzvednout déti z predskolnich a skolnich zafizeni, krouzkd apod. nebo u
pecujicich osob zajistit doprovod jiné zavislé osoby (napf. starnouci rodice, déti, osoby s omezenou schopnosti
pohybu, orientace a komunikace) klékafi, na ufady v urednich hodinachapod.), a pfi spravném
rozvrZzeni HO také lepsi rovnovdha mezi pracovnim a soukromym Zivotem pro vSechny zaméstnance.

Co se tyce vyzev dlouhodobého permanentniho HO, spocivaji pfedevsim v socidlni izolaci zaméstnanct, vyssich
narok( na jejich osobni disciplinu a vyssich narocich na fizeni a IT vybaveni ze strany zaméstnavatele. Vykon
sluzby/préce z jiného mista tak s sebou nese nutnost zavedeni jistych kontrolnich, procesnich ale i udrzovacich
mechanismd, které dovoli zaméstnanci byt v kontaktu se zaméstnavatelem, a naopak a stanovi zékladni pravidla
chovani pfi praci zdomova (Skoleni, interni smérnice, pravidelné videohovory, follow-up konzultace, reportovani
apod.). Zdlouhodobého hlediska je taktéZ tfeba zajistit rovné prileZitosti kariérniho rlstu zaméstnancl
pracujicich permanentné na HO.
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DALSI TRENDY V OBLASTI HOME OFFICE

Home office a udrzitelny rozvoj

Téma zdravého pracovisté souvisi is ekologii. Trendem posledni doby jsou takzvané cirkularni
kancelare, jejichz vlastnici ¢i najemci se snaZi co nejvice sniZit spotfebu vody a energie a mnozstvi
odpadu. Ekologicka opatfeni snizuji nejen dopady na Zivotni prostfedi, ale mohou snizit i naklady, coz
pro organizace v dnesni sloZité dobé muze byt vyznamna pomoc.

Prace z domova by také mohla ulehcit Zivotnimu prostfedi a mnoho pracovnikd tento divod uvadi jako
dlleZitou motivaci pro praci zdomova. Zejména mlada generace povazuje ekologicky a udrzZitelny
pfistup organizaci za jednu z dlleZitych motivaci i pfi vybéru budouciho zaméstnavatele. Napf.
celosvétovy prizkum provedeny spoleénosti OnePoll a GoTo (LogMeln) ** na jafe 2020 mezi 2 250
zaméstnanci odhalil, Ze 77 % lidi véri, Ze prace zdomova je jednim z nejucinnéjsich zplsob, jak pomoci
Zivotnimu prostfedi. Prizkum byl zaméfen na zjisténi toho, co si zaméstnanci pracujici béiné
v kancelari mysli o praci z domova a jejim dopadu na Zivotni prostfedi. Do prizkumu bylo zapojeno
1 000 zaméstnanct z USA, 250 z Indie, Velké Britanie, Brazilie a Némecka, 125 z Australie a 125 z
Nového Zélandu. Vysledky ukazaly, ze 84 % respondent( se obava, jaky dopad ma jejich chovani na
Zivotni prostredi, a vice nez 75 % respondent(l tvrdi, Ze pravé kazdodenni dojizdéni do prace ma na
Zivotni prostredi zasadni vliv. Vétsina zaméstnanc( uvedla, Ze kazdy den travi témér hodinu dojizdénim
do prace a z prace, tedy pét hodin tydné, které mohou usetfit pfi praci z domova.

Prizkum MPSV se tématem dojizdky zabyval pouze okrajové. ,Komplikované dojiZdéni” nicméné
patfilo mezi hlavni specifické ptipady, v nichz byl v nékterych organizacich umozriovan HO jiz pred
pandemii.

Respondenti prizkumu ,Moving beyond remote: Workplace transformation in the wake of COVID-
19“Y spoleénosti Slack Technologies Inc., ktery zjistoval informace od 9 000 respondentll z celého
svéta a byl publikovan v fijnu 2020, uvedli, Ze jednou z hlavnich vyhod prace z domova je pravé snizeni
dojizdky do zaméstnani. Vyhnuti se kazdodennimu dojizdéni spojeného navic s Usporou naklad( za
jidlo, cestovni naklady atd. umoznuje také vice ¢asu straveného s rodinou, coz? je dalsi uvadéna vyhoda.
Pfipadny problém dojizdky je moZné fesit také tzv. coworkingem?®, tedy prondjmem mist v co-
workingovém pracovisti blize jejich bydlisti. Coworkingova pracovisté jsou modernim trendem, jenz
vyrazné formuje model budouciho pracovisté a podporuje agilni zpUsob prace.

Podpora alternativnich forem préace, véetné home office je uvedena mj. mezi opatfenimi SUMP
v ndvrhu strategického dokumentu Ministerstva dopravy , Koncepce méstské a aktivni mobility pro
obdobi 2021—-2030".

Tzv. genderovy mainstreaming (resp. genderové planovani) zohledriuje v souladu s principy
udrzitelného rozvoje situaci 21. stoleti a vzajemné prolinani méstskych zén s dlirazem na dfive
"neviditelnou" neplacenou praci, resp. péci, jejiz vyznam stoupa i diky starnuti obyvatel a rlstu poctu
zavislych osob (seniofi, osoby s omezenou schopnosti pohybu, orientace a komunikace, déti). Soucasny
trend Uzemniho planovani, ktery se prosazuje v mnoha evropskych méstech a obcich (napt. Viden,

16 Blize viz prazkum OnePoll a GoTo (LogMeln), Dostupné z: https://www.goodnewsnetwork.org/48-percent-of-workers-
would-take-pay-cut-to-continue-working-from-home/https://www.goto.com/blog/posts/why-remote-work-is-good-for-
the-planet-and-your-employees, https://wave.rozhlas.cz/pruzkum-odhalil-vysokou-spokojenost-s-praci-z-domova-lide-na-
home-officu-zustali-8193753

17 Blize viz prizkum Slack Technologie Inc., prizkum Moving beyond remote: Workplace transformation in the wake of COVID-
19 Dostupné z: https://slack.com/intl/en-cz/blog/collaboration/workplace-transformation-in-the-wake-of-covid-19

18 Blize viz Forbes., Mensi sidla firem a tymy rozeseté po celém mésté, pandemie méni podobu kancelafi. Dostupné z
https://forbes.cz/mensi-sidla-firem-a-tymy-rozesete-po-celem-meste-pandemie-meni-podobu-kancelari/
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Berlin, Pafiz, Barcelona, Londyn i fada mensich mést a obci) z tohoto principu vychazi a klade akcent
na celkovy design obytnych zén, verejnych prostor a jejich bezbariérovost. Rozvoj mésta je planovan s
ohledem na dostupnost sluzeb a rozmisténi zdkladnich obsluznych funkci mésta (tzv. short distance

Vv

city) a také na jejich propojenost (bezbariérovou) dopravou i pési a cyklistickou infrastrukturou.

Pro zajisténi kvality Zivota obyvatel je tfeba zohlednovat naroky dal$iho vyvoje Uzemi, poZadovat jeho
feseni ve vSech potfebnych dlouhodobych souvislostech, véetné narokl a specifickych potfeb rlznych
skupin obyvatel na vefejnou infrastrukturu a jeji dostupnost. Tzn. planovat verejny prostor na mistech,
kde se pohybuji ve vétsi mire skupiny, které pravé tuto podobu verejného prostoru potrebuji (Zeny,
déti, seniofi, osoby s omezenou schopnosti komunikace, pohybu a orientace). V rdmci mést napfiklad
parky, odpocinkova mista, détska hfisté planovat v blizkosti Skolskych, socialnich a zdravotnich zafizeni
a propojit je s dopravni infrastrukturou tak, aby byly dostupné pro pési, vefejnou hromadnou dopravu
i automobily. Navrh a ochranu kvalitnich méstskych prostord a vetejné infrastruktury je nutné resit ve
spoluprdci verejného i soukromého sektoru s verejnosti.

Diverzita na pracovisti

Diverzita (nebo-li rGznorodost) je ve vétsiné zapadnich zemi brana jako hodnota, na kterou by
zaméstnavatelé méli dbat a o kterou by se méli starat. Ve vztahu k pracovnimu prostfedi to znamen3,
Ze jsou v tymu zastoupeni lidé z nejraznéjsich skupin obyvatelstva — tedy Zeny i muzi, mladi i stafi,
,mistni“ i ,cizinci”, osoby s omezenou schopnosti pohybu, orientace a komunikace, heterosexudlové i
homosexudlové, vérici i ateisté, apod. Ve vétsiné pripadl se ovsem nejedna o Zadné kvéty — neexistuje
tedy seznam skupin, které musi byt v urcitém poctu v tymu zastoupeny. Jde spiSe o celkovy pfistup
k tomu, Ze tym je rGznorody a tato rliznorodost je prospésna, nikoliv Skodliva.

Napfiiklad Thomas Schaefer, generélni feditel SKODA AUTO a.s., ve svém ¢lanku na LinkedIn®® uvadi:
,Co je zdkladnim faktorem pro to, aby automobilovd spolecnost vysla silnéjsi z procesu hluboké
transformace v nasem odvétvi? Dvé véci, které by Vds mohly napadnout jako prvni, jsou elektromobilita
a technologie. Ty jsou urcité duleZité, ale neni to celkovy obraz. Diverzita se v poslednich letech dostdvad
do popredi a jeji vyznam se stdle zvysuje.”

V oblasti personalni politiky, to znamena zejména zavadét pravidla fizeni lidskych zdroja, ktera podpofi
diverzitu s dirazem na férovy nabor a vybér zaméstnancl/kyn, pfistup ke vzdélavani, kariérni rdst,
hodnoceni a odménovani, osobni a rodinnou situaci.

Zakladnim predpokladem je prekonani predsudkd, alespon v té nejobecnéjsi roviné. Divame-li se na
zapadni demokratické zemé, vidime, Ze ve vefejném prostoru se stalo nepfijatelnym diskriminovat
Zeny jen proto, Ze jsou Zeny, segregovat osoby se znevyhodnénim apod. Situace stale neni idedlni, ale
jde o vyrazny posun oproti situaci pfed nékolika desitkami let. DlleZitou soucasti diverzity a rovnych
pfilezitosti Zen je zohlednéni péce o malé déti Ci jiné zavislé osoby. Napt. studie OP Z Diverzita
a pracovni trh ve 21. stoleti?® Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazd CR uvadi
vysledky ankety uskute¢néné platformou pro odpovédné podnikéni v Ceské republice Byznysem pro
spole¢nost v ramci pravidelnych aktivit a konference ,Matky a otcové vitany“. Za klicové faktory
hladkého névratu do prace povazuji respondentky z fad rodici predevsim flexibilni pracovni dobu
a mozZnost pracovat alesporn castecné Ci zcela zdomova - celkem 75 % respondentek ankety

19 Why diversity is so important to me, Thomas Schaefer, CEO SKODA AUTO a.s., 8. 1. 2021, Dostupné z: <Why diversity is so
important to me | LinkedIn>

2 Blize viz Diverzita a pracovni trh ve 21. stoleti, Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazi CR, OP Z,
,Diverzita a pracovni trh 21. stoleti, 2018, ISBN: 978-80-907129-0-4. Dostupné z: <https://diverzita.cz/wp-
content/uploads/2018/05/Diverzita_brozura_web2.pdf>.
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upfednostiuje flexibilni pracovni dobu a 70 % moZnost pracovat alespon ¢astecné Ci zcela z domova
(vyuZiti institutu vykonu sluzby/préce z jiného mista).

Faktory hladkého navratu Zzen matek do prace

Flexibilni pracovni doba (75 %)

Moznost vykonavat praci z domova - ¢astecné ci plné (70 %)

Céste¢ny uvazek/ DPP /DPC (68 %)

Vyuziti zafizeni predskolni péce — détska skupina zfizena zaméstnavatelem, skolka (41 %)
Sdilené avazky (14 %)

Financni prispévek od zaméstnavatele na péci o dité (13 %)

Rekvalifikace/kurzy (6 %)

NouhswNeE

Nelze opomenout, Ze flexibilitu potfebuji i otcové nebo muzi, ktefi pecuji o malé déti ¢i zavislé osoby.
Dalsim dlivodem pro to, Ze se stala diverzita tématem v oblasti HR, jsou celkové komplexnéjsi vztahy
mezi lidmi, globalizace a také demografické zmény. Svét je propojenéjsi, snaze se potkdme s nékym
z druhé strany zemékoule a jen malo zemi je narodnostné homogennich. Ve vyspélych zemich dochazi
k tzv. demografickému starnuti, tedy k situaci, kdy se rodi méné déti, lidé se dozivaji vyssiho véku a
obecné tedy roste podil starsich lidi na celkovém obyvatelstvu. To samoziejmé ma dopad na zapojeni
téchto starsich lidi na pracovnim trhu a také na praci v tymech, kde se budou spi$ potkdvat starsi lidé
s mladsSimi.

Kromé téchto pficin se pak o diverzité tymu stale vice diskutuje i proto, Ze si zaméstnavatelé uvédomili
potencidl téchto rlznorodych tym(. Tymy sestavajici zlidi rdzného véku, genderu, srGznymi
zkusenostmi, plvodem ¢i nahledem na svét, jsou kreativnéjsi — ¢lenové tymu se vzajemné obohacuiji,
opravuji a stavéji na svych zkusenostech lépe neZz tymy homogenni, ve kterych vychazi kazdy ¢len ze
stejnych znalosti a stejnych predstav. Podpora diverzity v nejobecnéjsim smyslu je uzitecna uz proto,
Ze podporuje zapojeni vsech ¢lenl ve spolecnosti a uznava hodnotu kazdého jedince (to samoziejmé
plati nejen na pracovnim trhu).

Kancelaf pro vice generaci

Diverzita hraje na pracovisti daleZitou roli, napf. nikdy v historii se na pracovisti nepotkavalo tolik
generaci jako nyni. | proto by organizace mély reflektovat potreby rliznych vékovych skupin a resit

i tzv. age management. Zatimco pro mladého clovéka mUze byt snadné navyknout si tfeba na sdileni
stoll, pro starSiho zaméstnance, ktery byl cely Zivot zvykly mit své vlastni pracovni misto, muze byt
tento prerod naroc€ny. Zasadni je proto i sprdvna komunikace planovanych zmén na pracovisti.
Stretdvani generaci je jednim z dlvod(, proc firmy stale potrebuji kancelare. Firemni kultura se
buduje mimo jiné predavanim know-how a hodnot spoleénosti od zkusenych zaméstnanc( juniortim.
Pravé sluzebné mladsi potrebuji vidét, jak se seniorni pracovnici chovaji ke klientdim i koleglim,

a potkdvat se s nimi, aby mohli ¢erpat jejich zkuSenosti. Mladsi kolegové zase pfinaseji do firmy
novou energii a otevienost novym vécem. Tzv. smiSeny nebo hybridni rezim (stfidani prace na HO a
v kanceldri) pfitom predstavuje vhodné feseni pro zaméstnance riznych generaci.
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VYKON SLUZBY/PRACE Z JINEHO MISTA V MD V ROCE 2021: FLEXIBILNEJSi PODMINKY

Od 1. ledna 2021 sluzebni orgdn, na zakladé vyjednavani probihajicich se Zakladni odborovou
organizaci Odborového svazu statnich organ( a organizaci p¥i Ministerstvu dopravy CR v Il. poloviné

roku 2020, zavedl vedle dlouhodobéjsiho vykonu sluzby/prace z jiného mista pro své zaméstnance
ve sluzebnim i pracovnim poméru flexibilnéjsi vykon sluzby/préace z jiného mista v rozsahu 1 den
v mésici a dale po dobu nezbytné nutnou v obdobi vysokych teplot a pfi jinych mimofadnych
okolnostech. Tyto flexibilnéjsi formy home office zacnou byt uplatiiovany v MD v priibéhu roku 2021
v zavislosti na aktudlnich podminkach spojenych s epidemiologickou situaci v Ceské republice.

Dne 23. zari 2020 byl prijat Dodatek €. 1 ke Kolektivni dohodé ze dne 18. bifezna 2019 uzaviené mezi
Ceskou republikou — Ministerstvem dopravy a Zakladni odborovou organizaci Odborového svazu
statnich organ( a organizaci p¥i Ministerstvu dopravy CR.

V Kolektivni dohodé se pred 23. zafim 2020 v ¢lanku 4 vztahovaly k vykonu sluzby/prace z jiného mista
jiz odstavce 4.4 a 4.10 v nasledujicim znéni:

4.4 Sluzebni Urad se zavazuje vytvaret podminky pro sladéni rodinného a osobniho Zivota statnich
zaméstnancU s vykonem sluzby podle § 116 ZSS, zejména rozvrzenim sluzebni doby véetné stanoveni
zacatku a konce sluzebni doby a pruzného rozvrzeni sluzebni doby, povolovanim kratsi sluzebni doby
a zfizovanim Skolskych zafizeni za Ucelem predskolniho vzdélavani nebo poskytovanim péce o dité
v détské skupiné podle jiného zdkona. Pozada-li statni zaméstnanec sluzebni Gfad o vykon sluzby
z jiného mista nezZ je sluZzebni plisobisté, a nebude se jednat o ¢innost v oboru sluzby, u kterého vykon
sluzby z jiného mista nelze sjednat, sluzebni Urad se zavazuje této Zadosti vyhovét, pokud to neohrozi
radné plnéni ukoll sluzebniho Gradu. Zajisti: sluZebni urad — odbor persondini ve spoluprdci s odborem
vnitini spravy a odborem ICT

4.10 Sluzebni Ufad se zavazuje v pripadé realizace opatfeni pro zvyseni hospodarnosti provozu budovy
MD zajistit stavajici Uroven péce o statni zaméstnance jinym primérenym zplsobem, zejména bude
uzavirat dohody o vykonu sluzby zjiného mista podle § 117 ZSS. Zajisti: sluZebni ufad — odbor
persondini a odbor ICT

Dle Dodatku ¢. 1 ke Kolektivni dohodé ze dne 18. bfezna 2019 uzaviené mezi Ceskou republikou —
Ministerstvem dopravy a Zakladni odborovou organizaci Odborového svazu statnich organl a
organizaci pfi Ministerstvu dopravy CR se v ¢lanku 4 dopliiuje odstavec 4.11 v tomto znéni:

4.11 Vedle postupli uvedenych v odstavci 4.4 se sluzebni Ufad zavazuje pfi dodrzeni podminek § 117
ZSS umoznit od 1. ledna 2021 statnim zaméstnanclim vykonavat sluzbu z jiného mista pfi vyuziti
ramcové dohody podle €l. 7 odst. 1 pism. c) sluzebniho pfedpisu ¢. 3/2019 naméstka ministra vnitra
pro statni sluzbu, a to

4.11.1 v rozsahu alespon 1 den v kalendarnim mésici,
4.11.2 po dobu nezbytné nutnou v obdobi vysokych teplot podle ¢l. 5 odst. 5.6 této dohody nebo

4.11.3 po dobu nezbytné nutnou pfi jinych mimoradnych okolnostech.

Dne 23. zafi 2020 byl dale pfijat Dodatek €. 1 ke Kolektivni smlouvé ze dne 18. bfezna 2019 uzaviené
mezi Ceskou republikou — Ministerstvem dopravy a Zakladni odborovou organizaci Odborového svazu
statnich organ( a organizaci pfi Ministerstvu dopravy CR. V Kolektivni smlouvé se pied 23. zafim 2020
v ¢lanku 5 vztahoval k vykonu sluzby/préce z jiného mista odstavec 5. 6 v nasledujicim znéni:
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5.6 Zaméstnavatel obdobi venkovnich teplot dle bodu 5.5 umozini po odsouhlaseni pfisluSnym
vedoucim pracovnikem, a pokud tomu nebrani vazné provozni dlivody, praci zdomova nebo pracovni
volno s ndhradou platu.

V Kolektivni smlouvé se v ¢lanku 5 doplfiuje odstavec 5.7 takto:

5.7 Vedle postupl uvedenych v odstavci 5.6 se zaméstnavatel zavazuje v pfipadé, Ze tomu nebrani
zavazné provozni dlvody a charakter vykondvané prace to pfipousti, umoznit od 1. ledna 2021
zaméstnancim vykonavat praci z domova pfi vyuziti ramcové dohody o vykonu prace z domova
obdobné dle ¢lanku 4 odstavci 4.11 Kolektivni dohody ve znéni tohoto Dodatku, a to

5.7.1 v rozsahu alespon 1 den v kalendainim mésici,
5.7.2 po dobu nezbytné nutnou v obdobi vysokych teplot podle ¢l. 5 odst. 5.5 této smlouvy
nebo

5.7.3 po dobu nezbytné nutnou pfi jinych mimoradnych okolnostech.

vew s

Nadale plati moZnost sjednani dlouhodobéjsiho vykonu sluzby/prace zjiného mista na zakladé
podané a schvalené Zadosti s uvedenym relevantnim diivodem dle Odlvodnéni Sluzebniho predpisu
naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu €. 3/2019 ze dne 20. srpna 2019, k vytvareni podminek
pro sladéni rodinného a osobniho Zivota statnich zaméstnanci s vykonem statni sluzby 2.

V obdobi leden — biezen 2021 byl v Ministerstvu dopravy vzhledem k aktudlni epidemiologické situaci
zaveden reZim stfidani zaméstnancl v kancelafich (na zékladé schvaleni predstavenych) pro fadné
zajisténi agend vSech Gtvar(, ostatni zaméstnanci vykonavali sluzbu/praci z domova. Sluzebni organ
MD umoznil vykon sluzby/ prace v rezimu home office zaméstnancim/kynim, ktefi pecuji o déti do 15
let véku a u kterych byl omezen provoz zdkladnich skol podle usneseni viady a dale
zaméstnancdm/kynim zvlast ohrozenym dopady nemoci COVID-19 z hlediska véku a zdravotniho stavu.

21 Blize viz Ministerstvo vnitra Ceské republiky: Sluzebni predpis ndméstka ministra vnitra pro statni sluzbu
¢. 3/2019 ze dne 20. srpna 2019, k vytvareni podminek pro sladéni rodinného a osobniho Zivota statnich zaméstnanct
s vykonem statni sluzby. <https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/sluzebni-predpisy.aspx>.
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PRILOHY

Priloha ¢. 1
Dotaznik pouzity v ramci dotaznikového setfeni MD

Dotaznikové Setieni - Vykon sluzby/prace z jiného mista (tzv. home office) - pfedstaveni

dotaznikové Setreni zkuSenosti predstavenych s plosnym vyuZivanim sluzby/prace z jiného
mista v MD v souvislosti s COVID—19 a jeho vyhodnoceni

NS MW HIOBECNA CHARAKTERISTIKA RESPONDENTA (PﬁEDSTAVENY)
1. Jste:

0 Zena
O Muz

2. Kolik Vam je let? - NEPOVINNA OTAZKA

[ 18-30
(] 31-40
O 41 -50
O 51-60
(| 61 —vice

3. Pecujete o nékoho v ramci svého osobniho Zivota natolik, Ze Vam tato péce zabira
vétSinu VasSeho nepracovniho ¢asu?

(VYZNACTE JEDNU NEBO VICE VARIANT ODPOVEDI)
U Ne, nepecuji

[] Ano, pecuji o dité/déti do 3 let

(| Ano, pecuji o dité/deti 4 - 15 let
O

Ano, pecuji o jiného ¢lena rodiny/blizkou osobu

4. Jak dlouho zastavate funkci predstavené/ho?
U Méné nez 1 rok

O 1 — 3 roky
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O 4 -7 let
O 8 — 12 let
O Vice nez 12 let

5. Kolik podrizenych zaméstnanct mate?
(| laz5s

(| 6az 10
(| 11az20
(]

21 a vice

6. Na jakém typu sluZzebniho mista/pracovni pozice pilisobite?
O Naméstek/naméstkyné sekce

O Reditel/ka odboru

O Vedouci oddéleni/vedouci samostatného oddéleni

Sekce B: Podminky pro vykon sluzby/prace z jiného mista v obdobi
KORONAKRIZE (resp. duben 2020)

U otazek v této sekci prosim zohlednujte stav z dubna 2020.

7. Jak se ve VaSem utvaru zménily podminky pro umoznéni vykonu sluzby/prace z
jiného mista v souvislosti se vznikem aktualni epidemiologické situace?

O Podminky se nezménily

(| Vykon sluzby/préce z jiného mista byl umoznén o néco vétSimu poctu zaméestnanci
O Vykon sluzby/prace z jiného mista byl umoznén vyrazné vétSimu poctu zaméstnanct
(| Jinak — specifikujte prosim strucné:

8. Jaka prijata opatieni podle Vas nejvice prispéla k tomu, aby vice zaméstnanct v dobé
koronakrize mohlo zacit vykonavat sluzbu/praci z jiného mista?

(VYZNACTE JEDNU NEBO VICE VARIANT ODPOVEDY)

U Céste¢na nebo Uplnad zména sluzebni/pracovni agendy zaméstnanct
O Castecné omezeni pokryvané agendy
(| Vyftizeni potiebné administrativy a ustanoveni pravidel pro vykon sluzby/prace z

jiného mista

U Posileni technického vybaveni (pracovni notebooky, software apod.)
O Posileni zabezpeceni
(| Zadna — vie probihalo v provizornim rezimu
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(| Jina opatieni — specifikujte prosim strucné:

9. Z jakych diivodi nevyuZivalo ani béhem epidemiologické situace moznost vykonavat
sluzbu/préci z jiného mista vice zaméstnancii VaSeho tatvaru?

(VYZNACTE JEDNU NEBO VICE VARIANT ODPOVEDI)

[] Nevyhovujici povaha sluzebni/pracovni naplné€ zaméstnancii

(| Administrativni prekazky

O Nedostatecné technické vybaveni (napf. pracovni notebooky, software)
(| Prace s citlivymi daty, nutnost zabezpeceni

O Technické vybaveni vazané na misto prace

(| Vedeni organizace rozsifeni vykonu sluzby/prace z jiného mista nepodporuje ani za
soucasné situace

U Jiny diivod — specifikujte prosim stru¢né:

Sekce C1: Zakladni postoje a potencial vykonu sluzby/prace z jiného mista PRED
KORONAKRIZi

10. Pro jakou ¢ast zaméstnanci Vaseho utvaru, ktefi spliiuji podminky narizeni vlady ¢.
144/2015 Sb. a sluZebniho predpisu niméstka ministra pro statni sluzbu ¢. 3/2019, pripada
vzhledem Kk povaze sluZebni/pracovni naplné (vykon agendy a plnéni ukoli) v uvahu, aby
alespon ¢astecné vykonavali sluzbu/praci z jiného mista?

] Pro méné nez 10 % zaméstnancli
(] Pro 10-25 % zaméstnanct

U Pro 25-50 % zaméstnanct

(] Pro 50-75 % zaméstnanct

U Pro 75-100 % zaméstnancti

11. Bylo Zadatelim/kdm o vykon sluzby z jiného mista VaSeho utvaru v obdobi pred
aktualni epidemiologickou situaci umoznéno alespon castecné vykonavat sluzbu/praci z
jiného mista?

O Ano, vSem zaméstnancim

U Ano, zaméstnanciim, u nichz to naplii prace umoziovala, ale pouze ve specifickych
piipadech ¢i za specifickych podminek (piipadné prosim stru¢né popiste specifika:)

O Ne

12. Pokud jste odpovédél/a NE, odpovézte prosim na dodatecnou otiazku
Z jakého diivodu? (VYZNACTE JEDNU NEBO VICE VARIANT ODPOVEDI)
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PtiliSna administrativni narocnost ustanoveni pravidel pro vykon sluzby/praci z jiného

g

2
W
(vl
o

Pievazné nevyhovujici povaha sluzebni/pracovni naplné zaméstnanct
Nedostatecné ICT vybaveni (napf. pracovni notebooky, software)
Prace s citlivymi daty, nutnost zabezpeceni

Nejasné podminky BOZP

Vedeni organizace tuto moznost nepodporuje

Nepienosné technické vybaveni vazané na misto prace
Nejednoznacné diivody slad’ovani osobniho a pracovniho zZivota

Osobnostni predpoklady

e R I A R w

Jiny diivod — specifikujte prosim stru¢né:

13. Kolik zaméstnancii ve Vasem utvaru dle Vaseho niazoru nemohlo pred koronakrizi
vykonavat sluzbu/praci z jiného mista?

Uved’te prosim pocet a ditvod:

14. Jaka ¢ast zaméstnancti VaSeho utvaru v obdobi pied aktualni epidemiologickou
situaci realné vyuzivala moznost vykonu sluzby/prace z jiného mista?

Méné nez 10 % zaméstnancu
10 az 25 % zaméstnancu

O
O
(] 25 az 50 % zaméstnancii
U 50 az 75 % zaméstnancl
O

75 az 100 % zaméstnanct
15. V jakém rozsahu zaméstnanci tuto moznost nejéastéji vyuzivali?
[] 3 a vice dni v tydnu (tj. 24h a vice)
O 2 dny v tydnu (tj. 16h)
] V rozsahu zhruba 1 den v tydnu (tj. 8h)

O Méné nez 1 den v tydnu (1-7h, specifikujte prosim stru¢n¢, zda n€kolik hodin v ramci
jednoho pracovniho dne nebo v ramci vice pracovnich dntt)

Sekce C2: Podminky pro vykon sluzby/prace z jiného mista v soucasnosti

16. Jak casto pouzivate pii vykonu sluzby/prace z jiného mista nebo pro komunikaci s
osobami vykonavajicimi sluzbu/praci z jiného mista nasledujici nastroje?

Denng Téméet kazdy den Alespon 1x tydné Mén¢ Casto Nikdy
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Standardni
telefonické hovory,
SMS

E-mail

Chatovaci sluzby
(MS Teams chat,
Skype, ISQ, MSN,
WhatsApp)

Videokonference

17. PovaZujete format schiizek ve formé videokonference za efektivni?
L] Rozhodné ano

[] Spise ano
[] Spise ne
[

Rozhodné ne

Sekce D: Spokojenost a efektivita

18. Vykon sluzby/prace z jiného mista povaZuji z hlediska naseho utvaru za efektivni,
protoZe predstavuje (VYZNACTE JEDNU NEBO VICE VARIANT ODPOVEDI):

A. Nastroj zefektivnéni prace zaméestnanct

B. Pfirozenou soucast pracovniho Zivota

L]

L]

[] C. Motivacni aspekt pro zaméstnance

[] D. Prostiedek slad’ovéani pracovniho a rodinného zivota
L]

E. Vykon sluzby/prace z jiného mista nepovazuji z hlediska naseho tutvaru za efektivni
nastroj
[] F. Jiné: (prosim dopliite)
19. Pokud jste zaskrtli odpovéd’ E (Vykon sluzby/prace z jiného mista nepovazuji z
hlediska naSeho titvaru za efektivni nastroj), odpovézte prosim na dodate¢nou otazku:

Oznacte, z jakého diivodu nepovaZujete z hlediska VaSeho utvaru vykon sluzby/prace z
jiného mista za efektivni (VYZNACTE JEDNU NEBO VICE VARIANT ODPOVEDI):

[] Komplikace v organizaci prace

[] Komplikace v komunikaci s kolegy

[] Komplikace v kontrole plnéni ukola
] Ani jednu z vySe uvedenych variant

] Jiné: (prosim dopliite)
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20. Zaméstnanci vykonavajici sluzbu/praci z jiného mista jsou podle Vas ve vétSiné
pripadi:

[] Vykonng&j$i nez na pracovisti

[ Srovnatelné vykonni jako na pracovisti
[ Mén¢ vykonni nez na pracovisti

L] Je to zcela individualni, nelze zobecnit

21. Jak jste spokojen/a s komunikaci se zaméstnanci, ktefi vykonavaji sluzbu/praci z
jiného mista?

[] Rozhodné spokojen/a
[] Spise spokojen/a
[] Spise nespokojen/a

22. Jakym zptsobem kontrolujete odvedenou praci/vykon sluzby z jiného mista?

[] Zamgéstnanci vypliuji a odevzdavaji popis vykonanych aktivit s ur¢enim ¢asu
(timesheet)

[ Zaméstnanci vypliuji piehled o vykonanych aktivitdch bez uréeni Casu

[] Zamgéstnanci nevypliuji prehled o vykonanych aktivitach, musi plnit ur¢ené ukoly v

rdmci stanovenych terminti /uzavérek

[ Jinym zplisobem — miizete specifikovat:

Sekce E: Perspektiva vykonu sluzby/prace z jiného mista

23. Uvitali byste do budoucna rozsifeni moznosti vyuzivani vykonu sluzby/prace z jiného
mista pro zaméstnance VaSeho ttvaru oproti stavu pred aktuilni epidemiologickou
situaci?

] Ano
] Ne

24. Pokud jste v predesSlé otazce zaskrtli odpovéd’ ANO, odpovézte prosim na
dodate¢nou otazku: Vy osobné byste z pozice predstaveného ttvaru rozsifeni moznosti
vyuzivani vykonu sluzby/priace z jiného mista pro Vase zaméstnance podporoval/a?

Porovnavejte prosim s béznym stavem pred aktualni epidemiologickou situaci.

[] A. Ano, podporoval/a bych vyrazné plosnéjsi rozsifeni, a to pro vSechny zaméstnance,
kterym to povaha sluzby/prace umoziuje

] B. Ano, podporoval/a bych v ur€itém rozsahu (naptiklad 1 den v tydnu/mésici) pro
vSechny zaméstnance, kterym to povaha sluzby/prace umoziuje.

[ C. Podporoval/a bych rozsifeni, ale pouze pro vybrané zaméstnance, u kterych k tomu
existuji relevantni divody
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[] D. Moznost B i C - plos$néj§i vykonu sluzby/prace z jiného mista pro vSechny
zaméstnance 1x méesi¢né a rozsifeni dlouhodobéjsiho vykonu sluzby/prace z jiného mista pouze
pro vybrané zaméstnance, u kterych k tomu existuji relevantni diivody (rodinné, zdravotni

apod.)

25. Pokud jste zaskrtli odpovéd’ C, uved’te prosim, jaky rozsah by byl dle vaseho nazoru
vhodny (pocet dnii, hodin).
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